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EKONOMIA I FINANSE

Barbara Pawlowska

WOKOL PRZYSZLOSCI SEKTORA BANKOWEGO W POLSCE
W DEKADE PO KRYZYSIE SUBPRIME!

[stowa Kkluczowe: kryzys subprime, banki, cykl koniunkturalny]

Streszczenie

W artykule przeanalizowano istotne przyczyny oraz skutki Swiatowego kry-
zysu finansowego oraz przedstawiono pltyngce implikacje z kryzysu subprime dla
sektora bankowego na przyszlos¢. Z perspektywy globalnej jako gléwne przyczyny
wskazano: niedostateczny nadzér nad rynkiem finansowym, konflikt intereséw
pomiedzy pryncypalami a agentami, ryzyko zwigzane ze zbyt ,innowacyjnymi”
instrumentami finansowymi. Skutki bedace nastepstwem kryzysu sg ogromne,
najistotniejsze z nich to: zalamanie koniunktury gospodarczej, drastyczny spa-
dek notowan papieréw wartosciowych, spadek zaufania do rynkéw finansowych
i sektora bankowego. Implikacje plyngce z tych do$wiadczen to: konieczno$é
wzmocnienia nadzoru nad rynkiem finansowym, zmniejszenie skali instytucji fi-
nansowych, odzyskanie zaufania do bankéw, rola polityki monetarnej i fiskalnej
w amortyzowaniu zagrozen i eliminowaniu nieréwnowag na rynku finansowym.

1. Wprowadzenie

Swiatowy kryzys finansowy rozpoczal sie w Stanach Zjednoczonych Ameryki
w 2008 roku, ktorego symbolicznym poczatkiem byl upadek jednego z najwiek-
szych bankéw inwestycyjnych Lehman Brothers. Nastepnie objal on swoim za-
siegiem kraje rozwiniete, jak i rozwijajace sie oraz wywolal najwieksza zapasé
gospodarczg od czasu Wielkiego Kryzysu z lat 1929-1933.2

1 Subprime - o wiekszym natezeniu ryzyka.

2 F. Moshirian (2011), The global financial crisis and the evolution of markets, in-
stitutions and regulation, “Journal of Banking and Finance”, vol. 35, nr 3.

M. Shahrokhi (2011), The Global Financial Crises of 2007-2010 and the future of
capitalism, “Global Financial Journal”, vol. 22, nr 3.
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W dekade od wybuchu kryzysu finansowego najwazniejsza sprawg wydaje
sie udzielenie odpowiedzi na kluczowe pytanie:

— czy rzqd oraz sektor bankowy podjeli optymalne dziatania zapobiegawcze,
aby uchronié gospodarke przed skutkami podobnych kryzysow w przysztosci?

Diagnoza przyczyn kryzysu, inwentaryzacja skutkéw oraz wskazanie reko-
mendacji na przyszlo§é majg olbrzymie znaczenie dla przyszlosci instytucji finan-
sowych i sytuacji gospodarczej. Kwantyfikowanie przyczyn i skutkoéw oraz podjecie
dzialan zapobiegawczych sg potrzebne, aby podobnym kryzysom przeciwdziataé
w przyszlosci oraz zminimalizowa¢é ich skutki dla gospodarki jako catosci.

W tak zarysowanym kontekscie, celem artykutu jest wskazanie istotnych przy-
czyn $wiatowego kryzysu finansowego, jego skutkéw oraz sformulowanie istot-
nych rekomendacji na przyszlo§é z perspektywy uplywu 10 lat od jego wybuchu.

2. Przyczyny i skutki kryzysu subprime

Swiatowy kryzys finansowy wywolany zapascia na rynku nieruchomosci
w USA byl powodem glebokiej recesji i o mato nie doprowadzit do upadku catego
systemu finansowego. Niektére instytucje finansowe zbankrutowaly, inne byly
ratowane pieniedzmi podatnikéw, natomiast rynki akcji ulegly zatamaniu.

Podstawowsg przyczyng kryzysu byl niewagtpliwie brak szeroko rozumianych
instytucji, przejawiajacy sie w niedostatku odpowiednich regulacji i odpowied-
niego nadzoru nad sektorem finansowym. Przyjecie zalozen, ze banki same naj-
lepiej potrafig zadbaé¢ o swoje interesy i zabezpieczy¢ sie przed ryzykiem oraz ze
sg zbyt duze, by upas¢ (to-big-to-fail), a ingerencja nadzoru moglaby przyniesé
wiecej szkody niz pozytku bylo niewtasciwe.?

Patrzenie na instytucje w ten sposdb, co wigze sie z ich ratowaniem bez
wzgledu na wszystko, wpisuje sie w koncepcje tzw. kasyno-kapitalizmu, zaklada-
jaca minimalizowanie udziatlu kapitalu wlasnego w instytucjach, ktére posiadaja
bardzo dobre ratingi. W efekcie przed wybuchem $wiatowego kryzysu finanso-
wego poziom lewarowania w wielu miedzynarodowych instytucjach finansowych
byt bardzo wysoki.

Jako nastepng z licznych przyczyn nalezy wskazaé pomijanie rekomendacji
Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW) dotyczacych koniecznosci cen-

3 E. Andrews (2008), Greenspan concedes error on regulation, ,The New York
Times”, October 23.
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tralizacji i wzmocnienia nadzoru. Paradoksalnie kolejng z przyczyn byt negatywny
wplyw Nowej Umowy Kapitatowej (NUK), zwanej Bazyleg dopuszczajac do nad-
miernego lewarowania, ktora w zalozeniu miala polepszyé zarzadzanie ryzykiem
1 zmniejszyé ryzyko systemowe sektora bankowego. Bazylea zwiekszyla nacisk na
modelowe zarzgdzanie ryzykiem, opierajac sie na ratingach kredytowych z przeszto-
§ci. Przyczyng kryzysu finansowego byl réwniez spektakularny rozwdj innowacji
finansowych.* Okazato sie jednak, ze innowacje finansowe odwrotnie niz oczekiwa-
no zwiekszyly ryzyko niestabilnoéci calego systemu. Innowacje finansowe pozwolity
réwniez na ogromne zwickszenie dzwigni finansowej.> W wielu najwickszych ame-
rykanskich i miedzynarodowych bankach przekroczyla ona relacje 40:1.6
Przykladem takich innowacji sg instrumenty pochodne credit default swaps,
ktére zostaly zaprojektowane z mysla o zabezpieczaniu sie przed ryzykiem, nato-
miast stracity one zaleznoéé¢ od realnej gospodarki.” Instytucje finansowe zaczety
uplynniaé¢ instrumenty pochodne, ktére stanowily zabezpieczenie kredytéw hi-
potecznych, co wywotlato redukcje ich cen.® Aktualnie w Polsce zostal wyznaczo-
ny wskaznik dzwigni (bufor dla globalnych bankéw o znaczeniu systemowym),
ktory stanowi uzupelnienie wymogoéw kapitatowych wazonych ryzykiem, zapew-
niajac zabezpieczenie przed niezréwnowazonymi buforem kapitalowym pozio-
mami dzwigni oraz ograniczajac ryzyko zwigzane z ryzykiem modelu (przez
banki stosujace modele wewnetrzne) i niedoszacowaniem wymogéw (przez ban-
ki stosujgce standardowe metody pomiaru ryzyka). Wskaznik dZwigni musi by¢
pokryty kapitalem Tier I i zostal ustalony na poziomie 50% wartosci wymogow.
Zrédtem kryzysu byla réwniez sekurytyzacja aktywoéw, instytucje finansowe
udzielajace pozyczek mogly nastepnie odsprzedaé je osobom trzecim, przeno-

4 Wojtyna A. (2011), Gospodarki wschodzqgce w obliczu kryzysu finansowego — duza
odpornosé czy podatnosé [w:] A. Wojtyna (red. nauk.), Kryzys finansowy i jego skutki dla
krajow na srednim poziomie rozwoju, PWE, Warszawa.

5 M. Banajski (2009), Upadtosé banku inwestycyjnego Lehman Brothers, [w:] P. Ma-
siukiewicz (red.), Miedzynarodowe bankructwa i afery bankowe, SGH Oficyna Wydaw-
nicza, Warszawa.

6 Wartosé aktywow do wartosci kapitaléw wiasnych. Warto podkreslié, ze 20 lat
wezesniej dzwignia finansowa nie przekraczala poziomu 15:1. W okresie kryzysu duza
cze$¢ bankéw inwestycyjnych miata dZzwignie przekraczajgce 50:1, a niektére fundusze
hedgingowe posiadaly dzwignie w wysoko§ci 100:1.

7 CDS (credit default swaps) — instrumenty, ktére mialy zabezpieczaé¢ nabywcoéw
rzgdowych lub korporacyjnych obligacji przed ryzykiem bankructwa emitenta. Zaczeto
emitowaé CDS bez zwigzanych z nimi realnych zobowigzan, spekulujac ryzykiem przed-
siebiorstw i catych panstw.

8 A. Matkiewicz (2010), Kryzys. Polityczne, ekologiczne i ekonomiczne uwarunkowa-
nia, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa.
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szgc tym samym ryzyko na nabywcoéw tych aktywow. Mozliwoéé sekurytyzacji
kredytow i pozyczek hipotecznych spowodowala, ze na poczatku 2008 roku tyl-
ko 40% aktywow pozostawalo w portfelach bankéw udzielajacych te produkty®.
W zwigzku z przeniesieniem ryzyka kredytowego na inne podmioty lub osoby,
instytucje bankowe przywigzywaly mniejszg wage do wiarygodnoSci i zdolnosci
kredytowej kredytobiorcow (pozyczkobiorcow). W okresie hossy, kredyty hipo-
teczne byl udzielane osobom nieposiadajgcym aktywoéw (majatku), dochodéw,
czy zatrudnienia (no assets, no income, no job).

Ponadto badania prowadzone na gruncie ekonomii behawioralnej i finanséw
potwierdzaja takze, ze istnienie kart kredytowych wplywa na wzrost konsumpcji
i spadek oszczednoSci, nabywcy dobr i ustug tatwiej wydaja ,,wirtualne” pienia-
dze niz gotéwke.!® Raport Zwigzku Bankéw Polskich przedstawiajacy sytuacje
na rynku kart bankowych wyraznie wskazuje na zwiekszanie sie obrotu bezgo-
towkowego z udzialem kart o roznym charakterze. Na wykresie pokazano wzrost
wolumenu kart ptatniczych od roku 2007 do roku 2017. Dynamika wzrostu kart
kredytowych i debetowych (obcigzeniowych) w tym okresie wynosita 145,3%.

Wykres 1. Zestawienie kart platniczych posiadanych przez klientow w Polsce
w okresie 2007-2017 (mln sztuk).

40 4 38,51

26,5

2007 2008 2009 2010 2011 012 2013 2014 2015 2016 07

= Karty ogilem @ Karty B Karty obcigteni

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Raportu Zwiazku Banku Polskich, marzec 2018 1.

9 W koncéwcee ubiegtego wieku 85% udzielonych kredytéw i pozyczek hipotecznych
pozostawalo w bilansie udzielajgcych ich bankéw.

10 D. Ariely (2009) Predictably Irrational: The Hidden Forces That Shape Our Deci-
sions. Harper.
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Zbiezne poglady w kwestii przyczyn kryzysu gloszg ekonomisci neoklasyczni
i neoliberalni m.in. J. Taylor, ktérzy wskazujg na znaczace odejécie od ,,reguly
Taylora” zar6wno w Stanach Zjednoczonych Ameryki, jak i w innych panstwach
rozwinietych.!!

Roéwniez brak dostatecznego nadzoru zaréwno ze strony panstwa, jak i wla-
Scicielskiego byly w istocie waznym zrédiem kryzysu.

Przechodzac od najistotniejszych przyczyn do skutkéw nalezy zauwazyé, ze
konsekwencje $wiatowego kryzysu finansowego byly odczuwalne na wielu po-
lach: niski wzrost Produktu Krajowego Brutto (PKB), brak zaufania do instytucji
finansowych czy zachowawczo§é inwestoréw to tylko niektére z niekorzystnych
zjawisk po kryzysie subprime. W wielu sytuacjach ten stan nie ulegl zmianie,
a nawet pogorszy! sie w wyniku upadku instytucji z przyczyn moral hazard.

Spektakularny wzrost gospodarczy w latach 2004-2007, zwlaszcza na tzw.
rynkach wschodzacych (emerging economies) doprowadzit do wielu nieréwno-
wag. Funkcjonowanie i stabilno$é sektora bankowego zaburzyla razaca nieréw-
nowaga na rynku nieruchomosci (tzw. banka spekulacyjna). Dotychczasowy sta-
bilny trend wzrostowy na rynku nieruchomosci zaczgl w szybkim tempie rosnag,
od 2003 r. wzrost cen i kredytow stymulowal szybki wzrost nieruchomosci (bu-
downictwa mieszkaniowego), doprowadzajac do braku nabywcéw, a w efekcie do
spadku cen nieruchomosci. Wysoko$¢ zaciagnietych kredytéw niejednokrotnie
byla wyzsza od warto$ci nieruchomosci. Tym samym w przeciagu jednego roku
ceny nieruchomos$ci w USA spadly érednio o ponad 20%.

Kredyty hipoteczne oraz ustanowione na ich podstawie hipoteki, byly ade-
kwatne tak dlugo, dopoki warto§é nieruchomos$ci nie wykazywala tendencji
spadkowej. Obnizenie cen nieruchomoéci sprawilo, ze warto§é zabezpieczen
spadla, a banki nie posiadaty adekwatnych zabezpieczen w relacji do wolumenu
udzielonych kredytow. Zatem zostaly zobowigzane do absorbowania ryzyka po-
przez tworzenie dodatkowych rezerw, ktore generowaly wysokie koszty. Dodat-
kowo sytuacje pogarszala wcze$niejsza presja na staly wzrost akcji kredytowej
i zyski bankéw, prowadzaca do udzielania kredytéw osobom posiadajacym nie-
adekwatng zdolno$¢ kredytowsg do skali ryzyka oraz majgcych negatywng histo-
rie kredytowg (wiarygodno$§é).

W konsekwencji pojawily sie trudnosci w splacie kredytow przez dluznikow,
co przelozylo sie na pogorszenie plynnosci kredytodawcoéw. Doszlo do powaz-
nego kryzysu zaufania na rynku finansowym. Na zawirowania i spadki cen na

1 J. Taylor (2010), Zrozumieé kryzys finansowy: przyczyny, skutki, interpretacje,
ttum. L. Goczek, WN PWN, Warszawa.
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rynku nieruchomos$ci natychmiast reagowaly $wiatowe gieldy spadkami noto-
wan cen akgeji i instrumentéw pochodnych. Turbulencje i zalamanie na rynku
amerykanskim szybko przeniosto sie na rynki finansowe innych krajow Swia-
ta. Wielka Brytania najbardziej powigzana ze Stanami Zjednoczonymi Ameryki
w pierwszej kolejnosci najsilniej zareagowala na zalamania na rynku. Bliskie
bankructwa byly instytucje finansowe Halifax Bank of Scotland (HBOS), prze-
jety przez Lloyds TSB oraz brytyjski bank Bradford & Bingley specjalizujacy sie
w kredytowaniu nieruchomosci, w obliczu zagrozenia zostal on znacjonalizowany.

Kryzys byl Zzrédtem wielu niepopularnych decyzji, wspolne wsparcie przez
trzy kraje Beneluksu belgijskiego banku Fortis poprzez przejecie 49% udzialow
za kwote 11,2 mld euro, bankructwo nalezacego do Rothschildow Osterreichi-
sche Credit-Anstalt, najwiekszego banku Europy Srodkowej, udzielenie przez
rzad niemiecki pomocy w wysoko§ci 35 mld euro Hypo Real Estate (HRE),
wezwanie do dokapitalizowania wloskiego UniCredit, wlascicielem ktérego byt
wowczas Pekao SA. Tabela nr 1 przedstawia lgczng pomoc panstw czlonkow-
skich UE dla sektora bankowego wedlug stanu na 31 marca 2009 roku.

Tabela 1. Wysokos¢ dokapitalizowania i gwarancji bankowych sektora banko-
wego w krajach UE w mld euro, stan na 31 marca 2009 rok.

Kraj Gwarancje bankowe Kwota dokapitalizowania

Austria 90 15

Dania 580 13,5

Finlandia 50

Francja 265 21,5

Grecja 15 5

Hiszpania 200 50

Holandia 200

Irlandia *

Lotwa 4,24

Niemcy 400 80

Portugalia 20

Stowenia 6* 6*

Szwecja 150 4,8

Wegry 4,95 1,04

W. Brytania 294,26 63

Witochy * 20
z 2285,45 273,84

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie State Aid Scoreboard — Spring 2009 update,
COM (2009) 164, http://eceuropa.eu, 09 kwietnia 2009 r.
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”»

W panstwach oznaczonych ,*” udzielono nieograniczonych gwarancji dla
okre$lonych kategorii zobowigzan. Sytuacja ta szybko znalazla odzwierciedlenie
w makroekonomicznych wskaznikach gospodarczych, zwlaszcza w zmianach po-
ziomu PKB. W ostatnim kwartale 2008 r. w krajach UE strefy euro oraz w USA,
PKB spadl o 1,6% w poréwnaniu z poprzednim kwartalem, a we wszystkich
krajach cztonkowskich UE - o 1,5%. Najwiekszy spadek (o 3,2%) wsrod panstw
wysoko rozwinietych odnotowala Japonia.

Reasumujac nalezy podkresli¢, ze w Polsce wystapily inne zjawiska niz w USA
czy krajach Europy Zachodniej. Przede wszystkim w bilansach bankéw naszego
kraju nie bylo papieréw warto$ciowych powigzanych z amerykanskimi kredyta-
mi hipotecznymi. L. Balcerowicz na konferencji ,,Forum historyczne 1989-2009”
w Berlinie w 2009 roku powiedzial, ze kryzys nie dotknal Polski, poniewaz nasz
rynek wykazal sie ,,zdrowym zacofaniem”.

Niemniej jednak nalezy zauwazy¢, ze polityka monetarna prowadzona przez
Rade Polityki Pienieznej (RPP), a takze obowiazujace normy ostroznos$ciowe
wprowadzone przez Komisje Nadzoru Finansowego (uprzednio Komisje Nad-
zoru Bankowego dzialajacg przy Narodowym Banku Polskim) mialy pozytywny
wplyw na bezpieczenistwo sektora bankowego w Polsce. W rozwazaniach na te-
mat przyczyn i skutkéw kryzysu dominujg opinie, ze implikuje on koniecznosc¢
fundamentalnych zmian polityki gospodarczej i regulacyjnej w skali calego §wia-
ta, przede wszystkim w odniesieniu do rynkéw finansowych.!2

3. Swiatowy kryzys finansowy a sektor bankowy w Polsce

Zagregowane dane makroekonomiczne wskazywaly, ze Polska gospodarka
oraz sektor bankowy nie doznaly tak radykalnych zataman jak gospodarki i ban-
ki panstw rozwinietych. Zmiany w globalnej gospodarce zbyt negatywne nie mo-
gly przejsc bez konsekwencji rowniez dla innych panstw i instytucji bankowych.
Kryzys subprime dotknal relatywnie w mniejszym stopniu polskg gospodarke
i sektor bankowy w Polsce niz wiekszo§¢ krajow regionu (tzw. stare i nowe
kraje czlonkowskie UE). Wigkszo$¢ bankéw w Polsce woéwczas powigzana byla
z czescig spolek bankow w innych krajach, a zatem tzw. spo6tki ,,corki” reagowa-
ly podobnie jak spoétki ,,matki”.

12 Rryzys na rynkach finansowych, wyzwania stojace przed spétkami (2009), PRI-
CEWATERHOUSECOOPRERS.
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Przeniesienie problemoéw ze sfery finansowej na gospodarke realng skutkowa-
lo zmniejszeniem popytu, w dalszej konsekwencji wigzalo sie to z ograniczeniem
produkgji, czesto roéwniez z ograniczeniem lub wstrzymaniem finansowania ze-
wnetrznego w formie kredytu bankowego. W takich przypadkach bardzo czesto
banki podejmowaly same decyzje o zmniejszeniu finansowania lub catkowitym
wycofaniu sie z finansowania, co wigzalo sie z pojawieniem problemu z dostep-
noScig do kapitatu obcego oraz dalszymi problemami plynnoéci przedsiebiorstw.
Pogorszenie sytuacji gospodarczej mialo wplyw réwniez na rynek pracy, spadek
produkgji skutkowatl spadkiem zatrudnienia. Zmiany wywotane silnym zewnetrz-
nym impulsem przyczynily sie dodatkowo do pogorszenia sytuacji na rynku pracy.
Stopa bezrobocia rejestrowanego ulegla zwiekszeniu z 9,5% w 2008 r. do 12,1%
w 2009 r.13 Osoby pozostajgce bez pracy nie byly w stanie regulowaé swoich
zobowigzan terminowo, woéwczas banki wypowiadaly umowy i przejmowaty nie-
ruchomoé&ci, ktore stanowity zabezpieczenie udzielonych kredytow.

Podobnie jak w przedsiebiorstwach niefinansowych jednym z podstawowych
wskaznikéw stabilno§ci sektora bankowego jest ptynnoéé. Raport KNF w 2008 r.
informowal, iz prawie wszystkie banki spelnialy normy ostrozno$ciowe (plynno-
§ci). Jedynie w 6 bankach komercyjnych dzialajacych w formie spotek akcyjnych
i 12 bankach spétdzielczych dzialajgcych na terenie Polski wymogi dotyczace
plynnosci nie byly spelnione, przy czym taczny udzial tych instytucji, ktére nie
spelnialy norm ostroznosciowych w tym zakresie w aktywach calego sektora
bankowego wynosil zaledwie 3,7%.

Skutkom pojawienia sie kryzysu, niezaleznie od przyczyny, z reguly zawsze
towarzyszg zmiany koniunktury gospodarczej, objawiajgce sie zjawiskiem rece-
sji. Warto podkreslié, ze gospodarki i sektor bankowy poszczegdlnych panstw
roznig sie od siebie stopniem wrazliwo§ci na zmiane koniunktury, przyjmowa-
nia negatywnych zjawisk plynacych z zewnatrz. Wynika to z jednej strony ze
strukturalnych cech danej gospodarki i mocnych instytucji, w szczegblnosci —
w przypadku sektora bankowego — z odpornosci na réznego rodzaju zalama-
nia gospodarcze, pogarszajacg sie sytuacje finansowg przedsiebiorstw oraz ma-
terialng gospodarstw domowych. W tej sytuacji powstajg dylematy pomiedzy
wyborem lagodzenia przejSciowych dolegliwo$ci, pominieciem konsekwencji dla
niedalekiej przyszloSci, a pozostawieniem tych dolegliwosci, na rzecz budowania
podstaw do lepszego startu i wyzszej dynamiki wzrostu przy ponownym wejsciu
gospodarki w stan poprawy koniunktury. Skutecznosci réznych dziatan antykry-
zysowych nie mozna jednoznacznie okresli¢ jako dobrej lub zlej. Wezeéniejsze

13 Badania Aktywnoéci Ekonomicznej LudnoSci.
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kryzysy mialy inne podloze i inne skutki dla gospodarki, sektora bankowego
i gospodarstw domowych.

W 2008 r. odnotowano ogromne zainteresowanie kredytami w zwigzku
z czym nastapil duzy wzrost naleznoéci kredytowych od sektora niefinansowego
(przedsiebiorstw, klientow indywidualnych), skutkujac wzrostem zadluzenia go-
spodarstw domowych, ktory wynidst okoto 350 mld zl, czyli o ponad 91 mld zt
(35%) wiecej w porownaniu z poczatkiem roku. Najwiekszy udzial we wzroScie
kredytow dla gospodarstw domowych miaty kredyty hipoteczne. Wysoka dyna-
mika nie przelozyla sie na wzrost udzialu naleznosci zagrozonych, wynoszacy
okoto 3,5% dla gospodarstw domowych. Warto podkre§li¢, na co zwracalo uwage
wielu badaczy, ze dzieki lokalnemu charakterowi dzialalnosci polskich bankéow,
nie posiadaly one w swoich portfelach tzw. ,toksycznych aktywow”!4, ktére po-
siadaly banki w krajach wysoko rozwinietych. W istocie stabilna struktura bi-
lans6w w polskich bankach pozwolila na zamortyzowanie szokéw, wywolanych
kryzysem finansowym na $wiatowych rynkach finansowych.

O skali dziatalnosci sektora bankowego z reguly éwiadezy suma bilanso-
wa instytucji finansowych. Ponizej pokazano wzrost sumy bilansowej w okresie
2003-2017 (patrz wykres 2). Stabsze tempo wzrostu aktywow sektora bankowe-
go wobec wyzszego tempa wzrostu gospodarczego kraju i wyzszego tempa wzro-
stu cen towardéw i uslug konsumpcyjnych spowodowalo, ze po czterech latach
stalego wzrostu, w 2017 r. odnotowano w Polsce spadek relacji aktywow sektora
bankowego do PKB.

Wykres 2. Aktywa sektora bankowego w okresie 2003-2017, w mln zt.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Raportu Zwigzku Banku Polskich, marzec 2018 .

14 Toksyczne aktywa — zle kredyty i derywaty kredytowe, zwigzane z amerykan-
skim rynkiem nieruchomoSci.
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W 2017 r. odnotowano wzrost sumy bilansowej o 4,1%. Bylo to nizsze tempo
rocznego wzrostu niz w 2016 r., wowczas wynosito ono 7,0%. Dominujacg pozy-
cje w strukturze aktywow sektora bankowego stanowily naleznosci od sektora
niefinansowego, ktore na koniec 2017 r. wyniosly 1005226 mln zl i stanowily
56,4% aktywow ogolem. W ostatnim roku ta pozycja wzrosta o 3,2%. Ta dyna-
mika byla stabsza w poréwnaniu z osiggnieciem roku 2016, kiedy roczne tempo
wzrostu tych nalezno$ci wyniosto 5,6%.1°

W sektorze finansowym niewatpliwie w ostatnim okresie waznym wydarze-
niem bylo sfinalizowanie transakcji przejecia przez PZU wraz z Polskim Fun-
duszem Rozwoju znaczgcego pakietu akcji Banku Pekao SA. Po zrealizowaniu
tej transakcji udzial kapitalu krajowego w sektorze bankowym po wielu latach
znéw przekroczyl 50%.

Wykres 3. Saldo rezerw celowych i odpiséw aktualizujacych na naleznoSci
w okresie 2007-2017, w mln z1.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Raportu Zwigzku Banku Polskich, marzec 2018 r.

Na wysokos$¢ wyniku finansowego wplyw miata wysoko§é rezerw celowych/
odpiséw aktualizujagcych. W 2017 r. koszty wynikajace z salda utworzonych re-
zerw celowych/odpiséw aktualizujgcych z tytulu utraty wartoSci aktywow finan-
sowych wzrosly o 7,8% w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Zwiekszenie odpi-
s6w nastgpilo w warunkach niezbyt szybkiego wzrostu portfela kredytowego
1 mimo poprawy jakoSci portfela kredytowego, sprzedazy czeSci portfela zlych
kredytéw poza banki i w efekcie praktycznie braku zmiany nominalnej kwoty

15 Raport Komisji Nadzoru finansowego na koniec 2017 roku.
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nalezno§ci z utratg warto$ci w 2017 r. Zwiekszenie odpiséw prawdopodobnie ma
rowniez zwigzek z przygotowaniami bankéw do wdrozenia nowego standardu
rachunkowos$ci MSSF nr 9.

Analizujac sytuacje sektora bankowego w Polsce na przestrzeni dekady nie-
zwykle wazng kwestig jest rentownos$¢ bankéw oceniana na podstawie danych
pochodzacych ze sprawozdan finansowych oraz zagregowanych informacji o sek-
torze bankowym publikowanych przez nadzorce (KNF).

Dokonujgc oceny rentownosci polskiego sektora bankowego w latach 2007-
2017, po znacznym spowolnieniu wynikajacym z ogélno§wiatowego kryzysu
finansowego, kolejne lata tworza korzystny obraz w zakresie rentownoS$ci ban-
kow w Polsce. Wynik finansowy netto okazal sie w 2014 r. rekordowy w historii
dzialania sektora bankowego i wyniost 16 224 mIn zl. Spadki nieznaczne, ktore
mialy miejsce w 2012 r. 0 0,1% i o 1,89% w 2013 r. byly statystycznie nieistot-
ne. Dobry wynik finansowy w latach 2010-2014 banki zawdzieczaly wplywom
z tytulu odsetek, w 2011 r. byl on wyzszy o 4080 mln zi, tj. o 13,2% natomiast
w 2014 r. 0 2479 mln zl, tj. o 7,1%. W 2015 r. nastgpilo zalamanie wyniku
finansowego netto sektora bankowego, ktéry byl o 4415 mln zl tj. az o 27,8%
nizszy. Kluczowsg przyczyna byla zmiana stép procentowych wprowadzona przez
RPP i nizsze stawki oplat za karte (interchange). W tym czasie KNF zawiesi-
ta dzialalno§é jednego z najwiekszych bankéw spéldzielczych (Bank Rzemiosta
i Rolnictwa w Wolominie), a nastepnie zostala ogloszona jego upadlosc. W tej
sytuacji banki stanely przed konieczno$cig wniesienia dodatkowych wplat na
rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG).

Tabela 2. Wyniki sektora bankowego w Polsce

Wyszczegélnienie 2007|2008 (2009 (2010(|2011|2012(2013|2014|2015|2016 (2017

Wskaznik

kosztow 56,3 | 54,4 | 54,3 | 51,3 | 50,9 | 50,9 | 52,8 | 50,9 | 58,6 | 56,5 | 56,0
operacyjnych (%)

ROA 1,66 |1,530,79|1,04|1,27|1,17|1,11| 1,08 |0,71 | 0,84 | 0,77
ROE 225|21,1| 84 |10,2]12,613,7|12,1|11,8| 88 | 9,4 | 85

Aktywa/ PKB (%) 67,7]|81,6 | 78,6 | 81,9 | 83,3 |83,6 | 84,6 | 89,1|89,0|92,1 89,9

Wysokosé oplat
wnoszonych do BFG | 79 | 102 | 310 | 301 | 713 | 829 | 875 1200|4260 | 2450 | 2097
(w mln PLN)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Raportu Zwigzku Banku Polskich, marzec 2018 1.
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Udzial kosztéow w dochodach C/I w polskim sektorze bankowym wynosit
powyzej 50%, wskaznik ten w wielu bankach ma tendencje spadkowa, niemniej
nadal istniejg banki, ktére posiadajg ten wskaznik na wyzszym poziomie w po-
réwnaniu do éredniej sektora. Wyzszy wskaznik wystepuje w sektorze banko-
wosci spotdzielczej. Wskazniki ROE i ROA réwniez sg korzystniejsze w bankach
komercyjnych dzialajacych w formie spétek akcyjnych niz w bankach spéldziel-
czych. Zysk na jednego zatrudnionego w 2015 r. byl ujemny w bankach spéi-
dzielczych, we weze$niejszym okresie réwniez nizszy w bankach spétdzielczych
niz w bankach komercyjnych dzialajacych w formie spétek akcyjnych.'®

Rentowno$¢ dzialalnosci obniza sie pomimo licznych zmian w strukturze
bilansu i rachunku wynikéw bankdéw. Taka sytuacja niewgtpliwie prowadzi do
coraz trudniejszego zwiekszania kapitalow w zwigzku z rosngcymi wymoga-
mi kapitalowymi oraz narastajgcg awersjg inwestorow do alokowania $rodkéw
w sektor bankowy. Ewentualne dalsze zwiekszenie obcigzen finansowych ban-
kéw dla utrzymania stabilnosci systemu finansowego moze prowadzi¢ do sytua-
cji, w ktorej zysk nie bedzie pokrywal kosztu zaangazowanego kapitalu.

Wykres 4. Fundusze wlasne sektora bankowego w okresie 2007-2017, w mln zl.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Raportu KNF o sytuacji bankéw.

Jedng z najwazniejszych pozycji pasywoéw sektora bankowego stanowig kapi-
taly. W 2017 r. kapitaly wlasne sektora bankowego zwiekszyly sie 0 20 520 mln z1,
tj. 11,2%. Dynamika tej pozycji w ostatnim roku byla wyzsza niz w 2016 r. Wyni-
kalo to z potrzeby zwigzanej z rozwojem akcji kredytowej bankéw, z osiagniecia
znaczgcego nominalnego zysku netto w 2016 r. oraz wzrostu wymogéw kapita-
lowych nakladanych na banki. Gléwnym zZrédlem przyrostu kapitaléw pozostal
bowiem podzielony zysk bankéw za rok poprzedni.

16 Szerzej na ten temat w Raporcie KNF 31.12.2017 r.
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Z powodu regulacji ostroznosciowych fundusze wlasne bankéw rosty i wynio-
sty na koniec 2017 r. 198 116 mln zl. Rok wczeéniej kwota funduszy wlasnych
wynosita 175 489 mln zl, co oznacza wzrost o 12,9%. Rok wczes$niej fundusze
zwiekszyly sie o 10,4%.

Wykres 5. Wspélczynnik wyplacalnoéci sektora bankowego w okresie
2009-2017, w %.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Raportu Zwiazku Banku Polskich, marzec 2018 .

Wspblczynnik wyplacalnoéci sektora bankowego wzrést z 17,2% w 2016 r.
do 19% w 2017 r. Wzrost wspoélczynnika byl w duzym stopniu spowodowany
wzrostem funduszy bankow, szybszym niz wzrost sumy bilansowej czy nalez-
nosci od sektora niefinansowego i sektora finansowego. Zbyt wysoki wspélczyn-
nik wyptacalnosci §wiadezy o tym, ze banki odsuwajg sie od granicy mozliwoS§ci
produkeyjnych.l?

Pomimo ogdlnoswiatowego kryzysu finansowego i zwigzanych z tym niesta-
bilnych warunkéw dzialania instytucji finansowych oraz wzrastajacej konkuren-
cji, sektor bankowy w Polsce a w szczegoblnoSci banki komercyjne, w trudnym
okresie 2008-2014 uzyskal rekordowy wynik finansowy netto, a wskazniki ren-
townosci ulegly nieznacznemu pogorszeniu.

Podsumowujac stabilno$¢ sektora bankowego mierzong wskaznikami ren-
townosci sprzedazy (ROS), rentownoSci aktywow (ROA), rentownoSci kapitatéw
wlasnych (ROE) oraz poziomem zysku netto nalezy stwierdzi¢, iz sektor ban-
kowy w Polsce byl stabilny i bezpieczny. W analizowanym okresie odnotowano
glownie spadek rentownoS$ci kapitalow wlasnych (ROE) w wielu bankach, co

17 Szerzej na ten temat w artykule B. Pawtowska (2007), Ocena standingu bankéw
w Swietle mikroekonomicznej teorii przedsiebiorstw, ,,Rocznik Naukowy Wydzialu Za-
rzadzania w Ciechanowie", Tom I s. 39-48.
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bylo spowodowane potrzebg utrzymania wyzszych wartosci kapitalow wlasnych
w wyniku decyzji nadzorcy (KNF).

Reasumujgc, z punktu widzenia bezpieczenstwa sektora bankowego waz-
nym wydarzeniem bylo uchwalenie w 2015 r. ustawy o nadzorze makrostrozno-
§ciowym. KNF dokonata w 2017 r. rewizji dodatkowego wymogu kapitalowego
nalozonego na najwieksze banki (znaczace systemowo) z powodu zaliczenia ich
do instytucji o charakterze systemowym.!® Tym samym wydaje sie, ze wymog
kapitalowy dla 10 bankéw w ramach filaru II z tytutu wysokiego ich zaangazo-
wania w walutowe kredyty mieszkaniowe to bezpieczenstwo gwarantuje.

Podsumowujac sytuacje sektora bankowego w Polsce oraz adekwatno$¢ ka-
pitalows (fundusze wlasne) banki od wybuchu ostatniego kryzysu finansowego
dzialajg w warunkach permanentnych zmian regulacyjnych. To powoduje, ze nie
radzg sobie z zarzadzaniem swoimi potrzebami kapitalowymi, rozpieto$¢ miedzy
bankami we wskaznikach ROE, wspélczynniku wyptacalnoSci jest olbrzymia.
Wiekszos$¢ z nich w dluzszej perspektywie podejmuje dzialania polegajace bar-
dziej na biezgcym zarzadzaniu wynikami niz na realizacji przemy§$lanej strate-
gii Srednioterminowej. Rosngce wymogi kapitalowe bedg oznacza¢ konieczno§é
nowych emisji bankowych papieréw oraz wprowadzenie dalszych ograniczen
w zakresie wyplat dywidendy. Bankom bedzie zatem trudniej pozyska¢ nowych
inwestorow.

Wyzsze wymogi kapitalowe bedg prowadzi¢ do dalszej konsolidacji sekto-
ra, co zostalo wskazane jako czynnik kryzysogenny. Nalezy zwroci¢ uwage, iz
banki stabo sobie radzg z optymalizacjg kosztow dzialania. Wdrozenie w wielu
bankach szczegbélowego rachunku kosztéw z pewnoscig pomogloby w ograni-
czeniu kosztéw dzialania bankéw. Rachunek koszéw niewatpliwie daje podsta-
wy do konkurowania kosztowego. Banki muszg podjaé¢ szereg dzialan na rzecz
przebudowy struktury bilanséw i dalszego ograniczenia kosztéw ich dzialania.
Nadmierne zwiekszanie wymogéw kapitalowych moze okazaé sie w rezultacie
szkodliwe dla sektora bankowego i klientow.

W zakresie wynikéw finansowych bankéw mozna zaobserwowaé, ze w ostat-
nich dwéch latach na banki nalozono wiele obcigzen, ktére mialy niekorzyst-
ne przelozenie na zyski bankéw, chociazby wprowadzenie podatku bankowego,
ktory co prawda zostal przerzucony wprzod, ale nie przez wszystkie banki i nie

18 Fundusze wyliczane dla potrzeb regulacyjnych zwickszyty sie o 12,9%. Zostata
rowniez podjeta decyzja przez nadzorce o podwyzszeniu wagi ryzyka dla mieszkanio-
wych ekspozycji walutowych do 150%, wprowadzono nowy bufor systemowy w wysoko-
§ci 3%, podwyzszeniu od poczatku 2018 r. ulegl bufor zabezpieczajacy.
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w calosci.'® Dobra koniunktura gospodarcza z pewnoécig sprzyja dobrym wy-
nikom finansowym, niemniej jednak banki powinny sie przygotowaé réwniez
na zmiany koniunktury. W warunkach stabszej koniunktury koszty odpiséow
bedg wyzsze, gdyz beda one zaleze¢ miedzy innymi od kondycji przedsiebiorstw
(MSSF nr 9).

Wszystkie wymienione ograniczenia stanowig swoistego rodzaju implikacje
dla sektora bankowego w Polsce na przyszlo§é.

4. Podsumowanie i implikacje dla sektora bankowego w Polsce

Celem artykulu byla analiza Zrédet i skutkéw swiatowego kryzysu finan-
sowego, ze wskazaniem na najistotniejsze kwestie. Przedstawiony w artykule
stan sektora bankowego w Polsce jeszcze bardziej pokazuje, iz sektor ten nie
powinien odrywaé sie od sfery realnej gospodarki, szczegdlnie w okresie de-
koniunktury ma to najwieksze znacznie. Nawet najlepiej funkcjonujacy sektor
bankowy cechujacy sie stala, dodatnig dynamikg wzrostu moze zostaé dotkniety
kryzysem pochodzacym z rynku $wiatowego.

Akceptowanie w USA przez nadzorce ponadprzecietnego poziomu ryzyka
bylo niewatpliwie jednym z czynnikéw sprzyjajacych powstaniu kryzysu finanso-
wego. Konflikt intereséw opisany przez teorie agencji, niewlaSciwe zarzadzanie
ryzykiem przez menedzerdow, zar6wno na poziomie operacyjnym, jak i strategicz-
nym, to réwniez zrédla kryzysu. Od kierownictwa najwyzszego szczebla nalezy
oczekiwaé, ze bedg uprawiali tzw. spdjne przywodztwo (wspbdlzalezno$é pomie-
dzy instytucjami, warto$ciami i zarzgdzaniem). Zaobserwowane w wiekszoSci
praktyki korporacyjne ,,pryncypal-agent” nawigzywaly do najgorszych praktyk
znanych z teorii agencji i byly zorientowane na zapewnienie wlasnych interesow,
niekoniecznie natomiast na optymalizowanie warto$ci dla akcjonariuszy czy
klientéw. W 2017 roku ukazala sie interesujgca praca autoréw G. A. Akerlofa
i R. J. Shillera pt. ,,Ztowic frajera. Ekonomia manipulacji i oszustwa”, przedsta-
wiajgca szereg nieetycznych praktyk stosowanych przez ludzi finanséw.?°

Ostatni kryzys finansowy jeszcze wyrazniej uwypuklit niedoskonalosé
rynkéw finansowych i rozwigzan. System nadzoru wlaScicielskiego powinien

19 Szerzej na ten temat w artykule B. Pawlowska (2017), Wplyw podatku bankowe-
go na instytucje finansowe a réwnowaga czgstkowa i ogélna, Rocznik Naukowy WSM.

20 1.. Jaczynowski (2018), Recenzja ksiqzki G.A. Akerlofa i R.J. Shillera ,Ztowié
frajera. Ekonomia manipulacji i oszustwa” Biuletyn Polskiego Towarzystwa Ekonomicz-
nego NR 1(80) ISSN 1507-1383.
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uwzgledniaé szerokie spektrum i interes wszystkich interesariuszy. Kazda gos-
podarka i kazdy sektor bankowy majg swoja specyfike, okre§long strukture,
w ramach ktorej funkcjonujg i powinny posiadaé wlasny adekwatny system fi-
nansowy. Stad tez kazde panstwo powinno wypracowaé swéj wlasny model za-
rzadzania w okresie dobrej i zlej koniunktury (kryzysie), korzystajgc z do§wiad-
czen i praktyk innych oraz diagnoz i ostrzezen formulowanych przez ekspertéow
i naukowcow. Na zagrozenia wynikajace z ostabienia nadzoru lokalnego w litera-
turze krajowej wskazuje rowniez W. Malecki twierdzgc, ze rozwigzania te moga
utrudnié w przyszloéci przeciwdziatanie procyklicznosci bankéw.?! Jest to wiel-
ce prawdopodobne jezeli decyzje dotyczace kapitalowego bufora antycyklicznego
w sektorze bankowym beda podejmowane na poziomie grupy kapitalowej za-
miast przez nadzor lokalny. Tymczasem mozliwoSci wykorzystania polityki
nadzorczej dla przeciwdzialania kryzysom finansowym sg dla Polski kluczowe,
zar6wno obecnie oraz takze w perspektywie przyszlej akcesji do strefy euro.

Powyzsze rozwazania pozwalajg stwierdzié¢, ze w obliczu rosnacego skom-
plikowania struktur rynkowych i postepujacej finansjeryzacji z calg mocg uwi-
dacznia sie problem instytucji, asymetrii informacji, agencji oraz monopolizacji
gospodarki. Zjawiska te prowadzg nieuchronnie do erozji wartoSci, ktore win-
ny byé kluczowe w zarzgdzaniu sektorem finansowym. W przypadku sektora
bankowego powracaja kwestie aktywnej polityki monetarnej i gospodarczej oraz
funkcjonowania wolnego rynku.

Z pewnoscig glownym problemem jest okreSlenie scenariuszy ex ante, brak
odniesienia do zjawisk o podobnym charakterze z przeszloéci oraz brak skutecz-
nej recepty na kryzys, stwarzajacej szybki powrdt na $ciezke wzrostu.

W warunkach istniejgcych wspélzalezno§ci gospodarek krajow ze soba ko-
operujacych zadne panstwo nie moze czué sie odporne na zachodzgce w skali
globalnej fluktuacje gospodarcze wywolane réznymi zjawiskami. Wiekszo§¢ ban-
kow polskich jest przeciez powiazana z instytucjami kredytowymi z innych kra-
jow, a wiec w zasadzie sp6tki ,,corki” reaguja tak jak spotki ,,matki”. Niepewno§é
na rynku finansowym i wycofywanie kapitalu sprawia, ze niemal jednoczes$nie
reaguja Swiatowe gieldy.

Doktadne okre§lenie zrédet kryzysu i jego skutkéw dla sektora bankowego
i gospodarki w Polsce z pewnoS$cig wymagaltoby wszechstronnych analiz prowa-
dzonych przez wieksze interdyscyplinarne zespoly badawcze, skladajace sie ze

21 W. Matecki (2011), Regulacje sektora bankowego, artykul w ramach projektu
»,Banki a cykle koniunkturalne” finansowanego ze §rodkéw Narodowego Centrum
Nauki przyznanych na podstawie decyzji numer DEC-2011/01/B/HS4/06216.
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specjalistow z réznych dziedzin — ekonomia, zarzgdzanie, politologia, socjologia
itp. Pomimo tych ograniczen, sformulowane wnioski i refleksji przypominaja,
ze fluktuacje gospodarcze sg immanentng cechg gospodarek kapitalistycznych
a wystepujace cykle koniunkturalne miedzy sobg réznig sie.

Banki powinny by¢ co do zasady poérednikiem pomiedzy osobami posiada-
jacymi nadwyzki finansowe a osobami zglaszajgcymi zapotrzebowanie na ka-
pital, skupiajgc sie na tradycyjnej bankowosci depozytowo-kredytowej. Warto
rozwazy¢, czy znowu nie nalezaloby odlgczy¢ dziatalnosci inwestycyjnej od kre-
dytowej. Instytucje finansowe powinny modc dalej spekulowaé, ale juz nie na
koszt deponentéow i podatnikéw. Rowniez przywrédcenie w sektorze bankowym
konkurencji doskonalej (mniejsze banki), to nizsze ryzyko systemowe w razie
upadku ktérego$ z bankéow.

Nie mozna zapomina¢, ze kryzys finansowy stal sie przyczyng dlugotrwa-
tej recesji oraz spowolnienia gospodarczego w wielu panstwach §wiata. Polska
dlugo byla uwazana za odporng na §wiatowy kryzys. Niemniej zmiany w glo-
balnej gospodarce byly jednak zbyt glebokie, aby nie dotknely réwniez nasze-
go kraju. Kryzys stanowi ogromne wyzwanie rowniez dla polskiej gospodarki.
Silne korelacje taczace naszg gospodarke i sektor bankowy z globalnym rynkiem
powoduja, ze Swiatowe zawirowania przekladaja sie bezposrednio na sytuacje
polskich przedsiebiorstw korzystajacych z finansowania zewnetrznego. Rozwa-
zania o przyczynach i skutkach kryzysu finansowego majg stanowié przestroge
i pokazaé, ze umiemy uczy¢ sie na bledach innych i wyciaga¢ wlasciwe wnioski
z przeszloéci na przyszlosc.
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Malgorzata Niestepska

PODATKI W CENIE ENERGII
I ICH ZNACZENIE DLA BUDZETU PANSTWA

[stlowa kluczowe: podatki, polityka fiskalna, energia, akcyza, VAT]

Streszczenie

System energetyczny jest krwioobiegiem gospodarki, ktory reaguje na zmia-
ny pozioméw cen na rynku, jak organizm na zmiany ci$nienia. Niskie ceny
energii, zwigzane ze spadkiem popytu, moga by¢é symptomem spowolnienia go-
spodarczego, natomiast wysokie ceny mogg mobilizowaé¢ do inwestycji w inno-
wagcje ograniczajgce energochtonnoéé lub powodowaé zjawisko ucieczki przed-
siebiorstw energochtonnych do krajow z nizszymi kosztami energii. Wysokie
ceny dla gospodarstw domowych moga prowadzi¢ do ubéstwa energetycznego.
Zaréwno obroét paliwami, jak i energig elektryczng podlega regulacjom prawa
w zakresie podatku akcyzowego oraz podatku od towaréw i uslug. Traktowanie
podatkéw jako narzedzia regulacji pozwalajgcego na poprawe konkurencyjnoS§ci
rynku krajowego jest uwzglednione w definicjach funkgcji podatku. Kazdy poda-
tek pelni nastepujace funkcje: fiskalna, gospodarczg oraz spoleczng. Wszystkie
te funkcje majg swoje odzwierciedlenie w polityce podatkowej stosowanej w od-
niesieniu do energii. W artykule przestawione zostaly podstawy do weryfikacji
tezy czy system podatkowy moze byé jednym z narzedzi ochrony konsumen-
tow energii przed negatywnym wplywem wysokich cen energii. Podatki mogg
spelnia¢ funkcje narzedzia motywujgcego do wdrazania wybranych technologii.
Nalozenie wysokich podatkéw na technologie wysokoemisyjne moze doprowa-
dzi¢ do ich eliminacji z rynku, czego przykladem moga byé freony lub polityka
dekarbonizacji, ktéra skutecznie wypiera wegiel z rynku unijnego. Istotng role
w kreowaniu kierunkéw zmian technologii powinna odgrywac redystrybucja do-
chodéw z podatkéw ekologicznych w niskoemisyjne, efektywne technologie. Dru-
ga teza dotyczy mozliwosci interwencjonizmu panstwa w rynek energetyczny
i oceny czy udzial dochodéw z podatkéw zawartych w cenie energii w budzetach
panstw jest na tyle istotny, ze moze ogranicza¢ motywacje rzadu do ograniczania
podatkow i kreowania polityki promowania odnawialnych Zrédel energii.
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Wstep

System energetyczny jest krwioobiegiem gospodarki, ktéry reaguje na zmia-
ny poziomdw cen na rynku, jak organizm na zmiany ci$nienia. O poziomie cen
energii i paliw w Unii Europejskiej decyduje prawo popytu i podazy. W Polsce,
na skutek transponowania regulacji europejskich dotyczacych konkurencyjne-
go rynku, obrét paliwami i energig elektryczng réwniez zostal uwolniony spod
regulacji panstwa na przestrzeni ostatnich 10 lat. Podlegaja one dzi§ obrotowi
gietldowemu nie tylko na rynku krajowym, ale i europejskim oraz Swiatowym.
Regulator! panstwowy zatwierdza jednak nadal ceny ich przesylu oraz dystry-
bucji. Wyjatkiem na tym konkurencyjnym rynku jest energia cieplna. W tym
jednym przypadku zaréwno cene energii, jak i cene ustugi dystrybucji zatwier-
dza regulator. Uprawnione do obrotu energig oraz jej dystrybucji sg podmioty
posiadajace stosowne koncesje wydawane przez URE. Efektem uwolnienia kra-
jowego rynku energii jest wzrost dynamiki zmian poziomu cen w nawigzaniu do
S§wiatowych trendéw. Odbiorcy energii kupujacy na rynku hurtowym podlegajg
ciaglej presji ryzyka wyboru wlaSciwego momentu kontraktowania. Niskie ceny
energii, zwigzane ze spadkiem popytu, sg przyjmowane przez odbiorcéw z zado-
woleniem, ale w skali makro moga by¢ symptomem spowolnienia gospodarcze-
go Wysokie ceny energii mobilizujg odbiorcéw do oszczedzenia oraz inwestycji
w innowacje ograniczajace energochlonno$é, jednak w skrajnie negatywnym sce-
nariuszu mogg powodowac zjawisko ucieczki przedsiebiorstw energochtonnych
do krajéw z nizszymi kosztami energii. Wysokie ceny dla gospodarstw domowych
mogg rowniez prowadzi¢ do ubéstwa energetycznego. Mozna zatem postawiéc
pytanie: Czy panstwo dysponuje narzedziami, ktore moga ograniczyé
wymienione wyzej ryzyka negatywnych efektow dynamicznych zmian
pozioméw cen energii na wolnym rynku?

Zar6owno obroét paliwami, jak i energig elektryczng podlega regulacjom prawa
unijnego i krajowego w zakresie podatku akcyzowego oraz podatku od towaréw
i ustug. Definicja méwi, ze podatkiem jest przymusowe, publicznoprawne, nie-
odplatne, oraz bezzwrotne swiadczenie pieniezne na rzecz panstwa lub na rzecz
innych podmiotéw publicznoprawnych na przyktad jednostek samorzqdu teryto-
rialnego, obowiqzujqce na podstawie przepiséw prawa.? W Polsce obecny ksztalt
systemu podatkowego funkcjonuje od roku uchwalenia ustawy o podatku docho-

1 Urzad Regulacji Energetyki, w skrocie URE.
2 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa. Tekst jednolity z dnia
27 kwietnia 2018 r. Dz. U. 2018 poz. 800.
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dowym od towardéw i ustug w roku 1993, czyli zaledwie od 25 lat. Rewolucjg le-
gislacyjnag w systemie podatkowym byla transpozycja przepiséw obowigzujacych
w Unii Europejskiej po wstapieniu Polski w jej struktury. Podstawowe zasady
oraz standardy regulujace system podatkowy, w tym dotyczacy produktéw ener-
getycznych, wynikaja z dyrektyw unijnych, natomiast szczegbélowe rozwiazania
doprecyzowuja przepisy krajowe. Nie moga one jednak narusza¢ zasad konku-
rencyjno$ci wspélnego rynku. Na poziomie Unii Europejskiej zharmonizowane
sg roéwniez, zgodnie z zapisami traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
podatki poérednie. Wiasnie harmonizacja podatkow posrednich, w tym podatku
akcyzowego oraz VAT, stanowi gwarancje istnienia jednolitego rynku w Unii
Europejskiej. Ograniczenia jakie narzuca harmonizacja i zasada zachowania
réwnowagi konkurencyjnej dotyczg polityki podatkowej w zakresie stosowania
stawek minimalnych lub stawek preferencyjnych.

Rozwazania, przedstawione w dalszej czesci artykulu zmierzaja do
weryfikacji tezy, ze jednym z narzedzi ochrony konsumentow energii
przed negatywnym wplywem wysokich cen moze byé system podat-
kowy. Na potrzeby weryfikacji powyzszej tezy przyjmijmy, ze system podat-
kowy uwzgledniajacy elastyczno§é stawek podatkowych oraz ich réznicowanie
moze by¢ buforem chronigcym rynek wewnetrzny. Elastyczny system podat-
kowy moze kreowa¢ inwestycje w energochlonne branze oraz inicjowa¢ wzrost
innowacji w zakresie poprawy efektywnoS$ci energetycznej. Tania energia nie
zacheca bowiem do ograniczania jej zuzycia oraz inwestowania w nowe techno-
logie przyjazne dla érodowiska. Dlatego podatki moga spelnia¢ funkcje narze-
dzia motywujacego do wdrazania wybranych technologii. Nalozenie wysokich
podatkéw na technologie wysokoemisyjne moze doprowadzi¢ do ich eliminacji
z rynku, czego przykladem mogg by¢ freony lub polityka dekarbonizacji, ktora
skutecznie wypiera wegiel z rynku unijnego. Istotng role w kreowaniu kierun-
koéw zmian technologii powinna odgrywac redystrybucja dochodéw z podatkéw
ekologicznych w niskoemisyjne, efektywne technologie.

Druga teza jaka mozna sformulowaé w kontekscie mozliwosci in-
terwencjonizmu panstwa w rynek energetyczny dotyczy zalozenia
istotnego udzialu dochodow z podatkow zawartych w cenie energii
w budzetach panstw, co moze ograniczaé elastyczno$é we wprowadza-
niu zmian polityki fiskalnej uszczuplajacych te dochody.
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Energia i podatki

Podatki stanowig dochody do budzetu i w ramach funkgcji fiskalnej pokrywa-
ja koszty funkcjonowania panstwa. Poniewaz zuzycie energii jest §ciSle skore-
lowane z PKB dochody panstwa z sektora energetycznego rosna® proporcjonal-
nie do dynamiki wzrostu gospodarczego. W przypadku spadku zuzycia energii
w przeliczeniu na PKB, na skutek poprawy efektywnoS$ci jej wykorzystania,
dochody budzetowe z podatkéw o charakterze analogicznym do akcyzy, beda
spada¢. Obowiazujace zwolnienia z podatku akcyzowego energii wytwarzanej
z odnawialnych zrédet energii, ktérych udzial bedzie résl, rowniez ograniczy
w przyszlosci dochody budzetowe. Konsekwencja spadkéw dochodéw moze byé
pokusa dla wprowadzenia dodatkowych podatkéw lub podniesienia obecnych
w celu zaspokojenia rosngcego apetytu panstwa. Istnieje jednak ryzyko, ze
zwiekszenie obcigzen podatkowych bez wzgledu na poziom cen energii na rynku
ograniczy konkurencyjnosci danej gospodarki, zwlaszcza dla branz energochlon-
nych. Jak pokazuje wskaznik zuzycia energii na jednostke PKB prezentowany
w ponizszej tabeli nastepuje sukcesywne ograniczanie energochtonnoéci gospo-
darki w tempie ponad 3% w ciggu 10 lat.

Tabela 1. Tempo zmian energochlonno$¢ PKB w latach 2006-2016

Tempo zmian 2007-2009 2010-2016 2007-2016
Energochtonnoéci pierwotnej PKB -5,28 -2,26 -3,18

Energochtonnoéci pierwotnej PKB

z korektg klimatyczng 5,25 2,2 -3,13
EnergochtonnoSci finalnej PKB -4.41 -1,93 -2,68
Energochtonnoéci finalnej PKB 437 1,84 2,61

z korektg klimatyczna

Zrédto: Dane GUS publikacja Informacje sygnalne ,,Efektywno$¢ wykorzystania energii
w latach 2006-2016”

Wedlug danych GUS: Energochltonnosé pierwotna i finalna PKB obnizy-
ta sie w roku 2016 w stosunku do roku 2006 odpowiednio o 28% i 24%*, po
uwzglednieniu korekty klimatycznej tempo poprawy bylo nieznacznie nizsze.

3 Koszty zewnetrzne to zinternalizowane koszty negatywnego oddziatywania emis;ji
z paliw na §rodowiska. Negatywne oddzialywanie na $rodowisko jest suma oddzialy-
wania na zdrowie czlowieka narazonego na ekspozycje na szkodliwe emisje oraz na
uprawy. Miedzy innymi na ograniczenie lat zycia i ograniczenie lat zycia w zdrowiu.

4 Efektywnosé wykorzystania energii w latach 2006-2016. Informacje sygnalne GUS
z dn. 15.06.2018.
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Skutkowaloby to by¢ moze spadkiem dochodéw, ale tak sie nie dzieje. Spadek
energochlonno$ci kompensuje bowiem wzrost gospodarczy. Spadki dochodéw
z podatku akcyzowego z tytutu spadku jednostkowego zuzycia, jak pokazuje ta-
bela 2, kompensuje réwniez dochdd z podatku VAT wynikajacy ze wzrostu cen
energii. Poza czynnikami wynikajacymi z ogélno§wiatowych trendéw na rynku
ropy naftowej, wzrost cen energii wywolany jest miedzy innymi przez podatki
posrednie zwigzane z realizacja polityki ochrony klimatu i §rodowiska. Wplyw
na wzrost ceny energii ma réwniez polityka wewnetrzna, zwigzana z zapewnie-
niem bezpieczenstwa energetycznego.

W Polsce podatek VAT naliczany jest zaréwno od sprzedazy paliw i energii
elektrycznej oraz cieplnej jako towaru, jak i ustlug w zakresie magazynowania,
transportu, przesyltu i dystrybugji paliw oraz energii. Przypomnijmy, ze podatek od
towaréow i ustug (VAT), zwany podatkiem obrotowym lub podatkiem od wartosci
dodanej, jest specyficznym typem posredniego, powszechnego podatku obrotowego,
ktéry obcigza ostatecznego nabywce towaru i zawarty jest w jego cenie zakupu.

Tabela 2. Dochody budzetu panstwa w latach 2010-2017

Q el [ = o %QQ R |
=] o S| IS 80 Nr3 o ) - O
> < >, > 2 & oim g | B eE S
8225285 | S95g| 2L |85 grES|aiEys
S QN Wi Nl o=} o2 'QGSO < o2 ,Q%G.)% N © Q >
SHTg | o8| SEXB| S83Y | ~EHC | SRl |oS2EE
SE S 3 W STBES| R8R o 082 | S3r™ Oﬁ‘”ﬁ DUFE&QE
Rok |A528° A88% | 8S38°| AJY | 8§°T° A ~g |[TS~ES
g, N E Pz g © DB 2 o o
min PLN | mln PLN % mln PLN % mln PLN %
2010 222553 107880 48% 55685 25% 2319 1,0%
2011 243211 120832 50% 57964 24% 2441 1,0%
2012 248275 120001 48% 60450 24% 2349 0,9%
2013 241651 113412 47% 60653 25% 2422 1,0%
2014 254781 124262 49% 61570 24% 2325 0,9%
2015 259674 123121 47% 62809 24% 2504 1,0%
2016 273138 126584 46% 65749 24% 2358 0,9%
2017 315257 156801 50% 68261 22% 2163 0,7%
2017/2010 |2017/2010{2017/2010 (2017/2010|2017/2010|2017/2010
142% 145% 104% 123% 88% 93%

Zrédto: Dane GUS. Opracowanie wlasne.
(http://stat.gov.pl/wskazniki-makroekonomiczne/; 01.08.2018)
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W celu ujednolicenia przepisow dotyczacych stosowania VAT, by nie utrud-
nial swobodnego przeplywu towaréw i uslug, obowiazujg nastepujace zasady
regulujace ten podatek:

* neutralnoSci — oznaczajaca, ze ciezar ekonomiczny tego podatku ponosi
wylacznie ostateczny konsument towaru lub ustugi, bedacy koncowym
ogniwem obrotu, gdyz na kazdym etapie obrotu podatnicy korzystajag
z prawa do odliczenia od podatku naleznego podatku zaplaconego przy
nabyciu towaréw i uslug,

¢ powszechnoS§ci — polegajgca na obcigzeniu podatkiem kazdego etapu ob-
rotu towarem lub ustuga oraz opodatkowanie szerokiego katalogu débr
i ustug,

e unikania podwdjnego opodatkowania oraz braku opodatkowania wyra-
za sie ona w dazeniu do jednokrotnego opodatkowania tej samej fazy
obrotu,

e zachowania konkurencji — jej celem jest zapewnienie podatnikom dzia-
lajacym w réznych panstwach czlonkowskich tych samych warunkéow
opodatkowania.?

W sferze energetyki VAT obcigza wiec przede wszystkim gospodarstwa do-
mowe jako finalnych odbiorcow energii elektrycznej, cieplnej oraz paliw. Po-
niewaz rozliczenie VAT jest procesem wielofazowym obcigza przyrost warto§ci
w kazdej fazie obrotu gospodarczego energia, zaréwno na etapie produkgji, jak
i dystrybucji. W Polsce stawka podatku VAT wynosi aktualnie 23%. Dotyczy ona
rowniez energii i paliw.

Natomiast podatek akcyzowy, podobnie jak podatek od towardow i uslug,
jest podatkiem poSrednim, jednak nie ma charakteru powszechnego. Wspdlny
dla cztonkéw Unii Europejskiej system podatku akcyzowego obejmuje regula-
cje dotyczgce wyrobow akcyzowych, takich jak wyroby energetyczne, energia
elektryczna, napoje alkoholowe oraz wyroby tytoniowe. Panstwa czlonkowskie
autonomicznie decyduja o opodatkowaniu akcyzag innych wyrobow np. samo-
chodéw osobowych, suszu tytoniowego, plynu do papieroséw elektronicznych
czy wyrobow nowatorskich. Podatki te nie moga jednak powodowa¢é ograniczen
formalnych w obrocie handlowym miedzy pafstwami czlonkowskimi®.

5 https://www.finanse.mf.gov.pl/vat/informacje-podstawowe (11.07.2018).

6 Zrodlo https://www.finanse.mf.gov.pl zakladki dotyczace informacji o podat-
ku VAT i akcyzie.
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Najnizsza stawka VAT na 1 MWh energii elektrycznej wynikajacg z dyrek-
tywy’ wynosi 15%, natomiast najnizsza stawka akcyzy wynosi 0,5 EUR/MWh.
Analizujac poziom podatku VAT oraz akcyzy na przykladzie energii elektrycznej
w krajach Unii Europejskiej, prezentowany w tabeli 3, Polska ze stawkg VAT
na poziomie 23 % znajduje sie w gronie 7 krajow z najwyzszym jego poziomem.
Najwyzsza stawke VAT na poziomie 27 % wprowadzily Wegry. Dochody z podat-
ku VAT zalezg od ceny energii oraz wolumenu jej sprzedazy. Dochody z akcyzy
zalezg od wolumenu zuzycia energii. Zaréwno jednym i drugim podatkiem obcia-
zeni sg finalni odbiorcy energii. W przypadku podatku VAT dochody do budzetu
panstwa pochodzg gltéwnie z gospodarstw domowych.

Dla podmiotéw gospodarczych najwyzszg stawke akcyzy wprowadzila Nor-
wegia, Francja, Niemcy oraz Austria. Norwegia stosuje duzg skale réznicowania
podatku akcyzowego w zalezno$ci od zuzycia energii. Najnizsze stawki akcyzy
dla podmiotéw gospodarczych obowiazujg w Szwecji, Danii oraz Irlandii. Nizsze
niz w Polsce stawki akcyzy oraz VAT obowigzujg na Stowacji, w Bulgarii oraz
w Czechach. Stwarza to bardziej konkurencyjne warunki dla funkcjonowania
galezi energochlonnych w tych krajach. W Polsce na podstawie ustawy z 6 grud-
nia 2008 r. o podatku akcyzowym stosuje sie zwolnienia dla energii elektrycznej
wytwarzanej z odnawialnych Zrédel, adekwatnie do iloéci stwierdzonej przez
regulatora w wydanym dokumencie, potwierdzajacym pochodzenie energii.
Zwolniona z akcyzy jest energia zuzywana w procesie wytwarzania energii elek-
trycznej, w tym w procesach kogeneracji®. Akcyza nie dotyczy energii zuzywanej
do celéw redukeji chemicznej, w procesach elektrolitycznych, w procesach me-
talurgicznych, w procesach mineralogicznych. Zwolniona jest réwniez energia
wykorzystywana przez wskazane odno$nymi przepisami zaklady energochlonne
i zuzywana do celéw zeglugi (wlaczajac rejsy rybackie). Ww. zwolnienia dotyczg
wyrobow akcyzowych ze wzgledu na ich przeznaczenie, ktérych stosowanie jest
uzaleznione od spelnienia ustawowych warunkéw. Do warunkéw tych nalezy
m.in. stosowanie dokumentu dostawy oraz objecie zwolnionych wyrobéw zabez-
pieczeniem akcyzowym.?

7 DYREKTYWA RADY 2010/88/UE z dnia 7 grudnia 2010 r. zmieniajgca dyrektywe
2006/112/WE dotyczaca wspdlnego systemu podatku od wartoéci dodanej w zakresie
okresu obowigzywania minimalnej stawki podstawowej

8 Kogeneracja jest to proces produkcji energii elektrycznej i ciepla w skojarzeniu,
dzieki ktéremu sprawno$é wytwarzania energii ro$nie o ponad 35%. Warunkiem jest
100 % wykorzystanie energii cieplnej.

9 Ustawa o podatku akcyzowym. Tekst jednolity z dn. 8.06.2018 r. Dz. U. 2018
poz. 1114.
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Tabela 3. Stawki podatkéw VAT i akcyza w krajach Unii Europejskiej w 2018 r.

Akcyza VAT Akcyza VAT

Kraj kod podmioty gospodarcze gospodarstwa domowe

EUR % EUR %
Austria AT 15 20 15 20
Belgia BE 1,93 21 1,93 21
Bulgaria BG 1 20 0 20
Czechy CZ 1,09 21 1,09 21
Dania DK 0,54 25 122,82 25
Niemcy DE 15,37 19 20,5 19
Estonia EE 4,47 20 447 20
Francja FR 22,5 20 22,5 20
Irlandia 1IE 0,5 23 1 23
Wiochy IT 12,5/7,5 22 22,7 22
Wegry HU 0,997 27 0,997 27
Norwegia NL | 117,8/70,7/18,0/0,8 21 117,8/70,7/18,8/1,4 21
Polska PL 4,64 23 4,64 23
Portugalia | PT 1 23 1 23
Stowacja SK 1,32 20 0 20
Finlandia FI 7,03 24 22,53 24
Szwecja SE 0,52 25 34,46 25
‘]’g‘f}‘j’giia UK 6,42 20 0 20

Zrédto: Excise duty tabels Part II Energy products and Electricity in accordance with
the Energy Directive (Council Directive 2003/96/EC) INCLUDING Natural Gas,
Coal and Electricity. (Shows the situation as at 01/01/2018)

Jak pokazuje powyzsze zestawienie Polska ma duza mozliwo§é obnizenia
stawek podatkéw do poziomu minimalnych, wynikajacych ze wspélnotowych
przepisow. Moze rowniez chronigc odbiorcéw przed wzrostami cen energii wzo-
rem innych panstw wykorzystaé mozliwo§¢ ich réznicowania dla poszczegél-
nych grup odbiorcéw. Polityke réznicowania cen stosuja Norwegia oraz Wlochy.
Jest to realna mozliwo$¢ korygowania poprzez polityke fiskalng negatywnych
skutkéw trendéw wzrostowych cen energii, zar6wno poprzez obnizenie staw-
ki podatku akcyzowego, jak i podatku VAT dla konkretnych grup odbiorcéw.
Pierwsza teza o mozliwo§ciach panstwa w zakresie kreowania systemu ochrony
konsumentéw detalicznych oraz energochlonnego przemystu przed wzrostem
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cen zostala potwierdzona dzieki przegladowi stosowanych i obowigzujacych
w Unii Europejskiej stawek podatkow.

Traktowanie podatkéw jako narzedzia regulacji pozwalajgcego na poprawe
konkurencyjnosci rynku krajowego jest uwzglednione w definicjach funkcji po-
datku. Przypomnijmy, ze kazdy podatek pelni nastepujace funkgje: fiskalna, go-
spodarczg oraz spolteczng. Wszystkie one majg swoje odzwierciedlenie w polityce
podatkowej stosowanej w odniesieniu do energii. Gospodarcza funkcja podatkow
zwigzana jest ze skalg interwencjonizmu panstwa i sklonnosci do sterowania
zachowaniem uczestnikéw rynku. W przypadku energii przykladem moze byé
wymieniona wyzej polityka obcigzania podatkami dziatalnos$ci, powodujacych
negatywne skutki dla érodowiska oraz zwolnienia podatkowe promujace odna-
wialne zrodla energii. Funkcja spoteczna podatkéw zwigzana jest z mozliwoScig
oddzialywania poprzez nie na sfere spolteczng, a przykladem realizacji tej funkcji
w odniesieniu do energii moze by¢ ksztaltowanie nawykéw oszczedzania energii
zar6wno przez podmioty gospodarcze, jak i osoby fizyczne. Najtanszg energig jest
bowiem energia, ktora nie zostala zuzyta. Zdanie to odnosi sie zaréwno do skali
mikro tj. gospodarstw domowych, jak i przedsiebiorstw oraz caloSci gospodar-
ki. Efektywne gospodarowanie energie poprzez termomodernizacje budynkéw,
stosowanie energooszczednych urzgdzen i technologii powodujg ograniczenie
zapotrzebowania na paliwa, a tym samym ograniczenie kosztéw zewnetrznych
negatywnego oddzialywania na $rodowisko.

Energia i dochody panstwa

Wartos¢ wplywoéw z akcyzy i podobnych podatkéw bedacych w korelacji ze
zuzyciem energii finalnej w gospodarce jest tatwe do prognozowania z uwagi
na $cista korelacje z PKB. Dlatego mozna przyjaé zalozenie, ze pojawi sie po-
kusa zwiekszenia dochodéw panstwa poprzez zwiekszania podatkéow na jed-
nostke energii. Analizujgc wartosci przychodéw z akcyzy ze sprzedazy energii
elektrycznej w panstwach Unii Europejskiej w latach 2013-2016 zauwazmy, ze
z najwyzszymi dochodami jednostkowi w przeliczeniu na 1 GWh zuzytej energii
finalnej mamy do czynienia w Danii, Niemczech oraz Norwegii. Kolorem sza-
rym zostaly wyréznione dochody jednostkowe powyzej mediany, ktéra wynosi
0,88 tys. EUR/GWh. Wskaznik jednostkowych dochodéw w Polsce rowniez jest
powyzej mediany.
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Tabela 4. Dochody do budzetu panstwa z akcyzy i podobnych podatkéw posred-
nich, z wylaczeniem VAT, ze sprzedazy energii elektrycznej w wybranych pan-

stwach czlonkach UE.
2013 | 2014 | 2015 | 2016 Finailﬁgfgiiycie Dochody
Kraj min min min min w roku 2016 o7 e A
EUR | EUR | EUR | EUR GWh tys. EUR//GWh
Belgia 57 52 51 52 81 725 0,64
Bulgaria 16 17 17 18 28 939 0,62
Czechy 52 46 44 54 57 997
Dania 1466 | 1568 | 1566 1428 31 152
Niemcy 7009 | 6638 | 6593 | 6569 517 377
Estonia 33 33 34 35 7139
Francja 62 61 63 63 440 971 0,14
Irlandia 6 6 4 5 26 099 0,18
Wilochy 2199 | 2441 | 2359 | 2655 286 027 0,01*
Wegry 30 29 30 31 37 541 0,83
Norwegia | 1609 | 1478 | 1508 | 1629 113 709
Polska 581 540 583 534 132 839
Portugalia 43 33 32 32 46 353 0,68
Stowacja 17 14 14 12 24 987 0,47
Finlandia 948 977 | 1117 | 1148 80 759
Szwecja 2379 | 2082 | 2224 | 2207 127 496

* minimum; **maksimum

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych publikacji Eurostat: ,,DIRECTO-
RATE-GENERAL TAXATION AND CUSTOMS UNION Indirect Taxation and
Tax administration Indirect taxes other than VAT” EXCISE DUTY TABLES
(Tax receipts — Energy products and Electricity) Juli 2017

Najnizsze jednostkowe dochody z akcyzy na jednostke finalnie zuzytej ener-
gii elektrycznej wykazujg Wlochy. Na duzo nizsze niz w Polsce dochody moga
liczy¢ Francja oraz Bulgaria i Stowacja czy Czechy.

Najwieksze gospodarki Europy tj. Niemcy i Francja osiagaja najwyzsze do-
chody z podatku akcyzowego od energii elektrycznej. Jednak jest pomiedzy nimi
ogromne zréznicowanie je§li chodzi o dochdd jednostkowy w przeliczeniu na
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zuzyta energie finalng. W naszym kraju polityka fiskalna jest w znacznie wiek-
szym stopniu ukierunkowana na osigganie wysokich dochodéw z tytulu zuzycia
energii w gospodarce, niz pozostalych nowych panstwach czlonkowskich Unii,
by¢ moze wlaénie z uwagi na latwg przewidywalno$¢ tych dochodéw w planie
budzetowym. Nalezy zauwazyc¢, ze niektore z panstw, ktére mogg sie cieszyc
niskimi cenami hurtowymi energii elektrycznej w przeliczeniu na site nabywcza,
unijng polityke poprawy efektywnosci energetycznej mogg realizowaé poprzez
wyzsze podatki. Taka sytuacja ma miejsce w krajach skandynawskich tj. miedzy
innymi w Szwecji i Norwegii. W Polsce nie mamy niestety z nig do czynienia.
Odnoszac sie jednak do wartoéci dochodéw z sumy podatku akcyzowego oraz
podatku VAT od energii elektrycznej stanowia one mniej niz 3 % calkowitych
dochoddéw do budzetu Polski. Przy tak mato istotnym udziale nalezy przyjaé, ze
ewentualne ograniczenie negatywnych efektéw wzrostu cen energii dla odbior-
cow koncowych, wynikajacych z dynamicznego wzrostu cen paliw lub innych
czynnikéw kosztotwdrezych, poprzez obnizenie podatkéw, nie uszezupli znacza-
co dochodéw naszego panstwa.

Tabela 5. Szacunkowe dochody budzetu panstwa z energii elektrycznej w latach
2016-2017

T BT ~T| kg | 8 | & ~T| BT

- < >SeE g | S99l ¥g < | 2 | > Be <
853 | 285 | Zp [ E5ES |5 u5e B | 2 |Eu 25| 25
Rok | 855|558 E& |S2cp|82<6p8 8 | 8 |52&8 65
SeE| Eqf| 2% | 8<c°E EERzES B | 2 | 8%°E| =£5
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) ) ) ~ 8o n = | O
awh | PLN/ | PLN/ |Tys. PLN/| PLN/|PLN/| 4 |PLN/|Tys. PLN/| PLN/
MWh | MWh rok  |MWh|MWh| 7 |MWh| "~ rok | MWh

2016 (117 885| 169,70 | 20 [2357693| 31 | 221 | 0,23 | 51 |5983943| 271
2017 [108 142| 163,70 | 20 [2162830| 31 | 215 | 0,23 | 49 |5340135| 264

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS i URE.

Powinno to sprzyjaé sktonnosci panstwa do korzystania z mozliwo§ci wpro-
wadzenia nizszych stawek podatkowych ukierunkowanej na ochrone przed
ubdstwem energetycznym oraz motywacje do inwestowania w branze energo-
chtonne. Mogloby nawet poprawi¢ konkurencyjno$é dla sektora przemystu na
tle krajow, ktore wykazujg znaczgco nizsze obcigzenia podatkiem akcyzowym
jednostki zuzytej energii. Przy zachowaniu poziomu cen motywujacych do efek-
tywnego korzystania z energii oraz kontynuowanie polityki promowania tech-
nologii bezpiecznych dla srodowiska poprzez podatki posrednie.
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Cena energii

Wartoéé przychodéw z VAT zalezy od ceny energii. Na przykladzie energii
elektrycznej mozna zaobserwowac jakie czynniki majg wplyw na cene energii net-
to. Jedng z istotnych skladowych poza akcyza sa, jak wspomniano wyzej, podatki
posrednie wynikajgce z realizacji polityki ochrony $rodowiska i ochrony klimatu.
Jej celem jest ograniczenie udzialu paliw kopalnych na rzecz odnawialnych Zrédet
energii oraz poprawa efektywnos$ci korzystania z energii pierwotnej i finalnej.

Mechanizmem promujacym sg prawa majgtkowe, zwane ,,kolorowymi certy-
fikatami”1%, przyznawane wybranym technologiom, ktére podlegajg obrotowi na
gieldzie towarowej. Obowigzek zakupu praw majatkowych odpowiadajgcej okre-
§lonemu w danym roku poziomowi udzialu wybranej technologii w wolumenie
sprzedazy maja sprzedawcy energii.

Brak wykonania obowigzku, ktéry sprzedawca raportuje regulatorowi, grozi
nalozeniem wysokich kar pienieznych. Jak pokazuje przedstawione w tabeli 6 ze-
stawienie, po roku 2018 nastepuje istotne ograniczenie obowigzkowych udzialow
,kolorowych certyfikatow”. Warto§¢ ograniczenia na 1 MWh wyniesie ok. 10 PLN.
Whptlynie to na obnizenie ceny energii elektrycznej netto w Polsce od 2018 r.

Tabela 6. Cena energii w Polsce

Energia elektryczna (IT kw 2018) Udzialy
Sktadowe ceny energii elektrycznej PLN/MWh %
Cena (notowania BASE na TGE) 240,00 66,0%
Akcyza 20,00 5,5%
certyfikat zolty 8,64

certyfikat fioletowy 1,29

certyfikat czerwony 2,27 9.7%
certyfikat niebieski 0,86 ’
certyfikat zielony 14,55

certyfikat biaty 7,82

VAT 67,95 18,7%
Cena bruto dla odbiorcy 363,37 100,0%
Energia cieplna (IT kw 2018) Udzialy
Skladowe ceny energii cieplnej | PLN/MW h %

10 Prawa majgtkowe przyznawane producentowi energii z odnawialnych zrédet
energii lub kogeneracji oraz inwestujgcego w efektywno§¢ energetyczng, ktére podle-
gaja obrotowi na gieldzie towarowej energii TGE. Jednoczeénie stanowig obowigzkowy
udzial w sprzedazy energii elektrycznej dla realizacji przez sp6iki obrotu energia, kto-
rym muszg sie rozliczy¢ z URE.
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Cena energii cieplnej 144,00 80,2%
certyfikat biaty 1,98 1,1%
VAT 33,58 18,7%
Cena bruto dla odbiorcy 179,56 100,0%
w cenie energii cieplnej

Koszt CO, 24,77 13,8%
Oplaty za emisje 0,13 0,1%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS i URE.

Polityka ochrony klimatu realizowana poprzez wprowadzenie systemu handlu
emisjami, funkcjonujgcego podobnie jak wyzej opisany handel prawami majatkowi
potwierdzajacymi wytworzenie energii w promowanej przez panstwo technologii,
przyniosta efekty w postaci znaczacego ograniczenia emisji ogélem o 4,6 % w ciagu
7 lat. Handel uprawnieniami do emisji dwutlenku wegla prowadzony jest na giel-
dowym rynku wewnatrzwspdlnotowym i podlega regulacjom Komisji Unii Euro-
pejskiej. Kazde z Panstw dysponuje przydzielong pulg darmowych uprawnien,
ktore moze przydzieli¢ instalacjom nowym lub sprzeda¢ na gieldzie. Jak pokazano
w tabeli 6 koszt uprawnien stanowi istotny, bo ponad 10% udzial w cenie energii.

Rysunek 1. Emisje pytloéw PM 2.51 PM 10 w Polsce z wytwarzania i zaopatrywanie
w energie elektryczng, gaz, pare wodna, goracg wode i powietrze do
ukladéw klimatyzacyjnych oraz ogrzewania i chlodzenia w gospodar-
stwach domowych w tonach.
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= EMISJA PYLU (MNIEJSZEGO LUB ROWNEGO 2,5 MIKRONOW) WEDtUG RODZAJOW DZIALALNOSCI

GOSPODARCZEJ | GOSPODARSTW DOMOWYCH
EMISJA PYtU (MNIEJSZEGO LUB ROWNEGO 10 MIKRONOW) WEDtUG RODZAJOW DZIAtALNOSCI
GOSPODARCZEJ | GOSPODARSTW DOMOWYCH

Zrédto: GUS rachunki emisji do powietrza; http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/srodo-
wisko-energia/srodowisko/rachunki-ekonomiczne-srodowiska,7,2.html (01.08.2018);
Kopia zal.1_rachunki emisji_do_powietrza
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Kazda z instalacji zarejestrowana w systemie handlu emisjami, w tym réw-
niez statki powietrzne, otrzymuje przydzial bezplatnych uprawnien obowigzu-
jacy maksymalnie do 2020 roku, a reszte uprawnien pokrywajacych rzeczywista
emisje, operator instalacji pokrywa uprawnieniami zakupionymi na gieldzie.

Pokazane na rysunku 1 wyniki rachunkéw emisji w latach 2008-2015 wska-
zujg na niemal 15% ograniczenie emisji drobnych pylow PM 2.5 oraz 20% ogra-
niczenie emisji pylow PM 10, co wskazuje na skuteczno$¢ polityki interwencjo-
nizmu Panstwa w zakresie promowania efektywnosci i zmian technologicznych
przyjaznych dla $rodowiska.

Podsumowanie

Podatki sa miernikiem skali interwencjonizmu panstwa w gospodarke. Im
nizsze podatki tym wieksza autonomia obywateli w zakresie gospodarowania
majatkiem i wieksza odpowiedzialno§é za swoje zyciowe wybory. Jednak histo-
rycznie rzecz biorgc, bez interwencjonizmu panstwa w postaci podatkow zwig-
zanych z korzystaniem ze §rodowiska, konsumenci energii nie mieliby bodzca
do jej oszczedzania lub wdrazania nowych technologii opartych o odnawialne
zrodla energii. Podatki poérednie, takie jak VAT i akcyza oraz podatki zwigzane
z ochrong $rodowiska stanowig narzedzie kreujgce zachowania i trendy na ryn-
ku energetycznym i jednocze$nie bufor bezpieczenstwa jaki mogg wykorzysty-
wac panstwa dla ochrony rynkéw wewnetrznych.

Na tle pozostalych krajow Polska nalezy do grona panstw o wysokich podat-
kach i wysokich jednostkowych dochodach z obrotu energig. Szczegdlnie biorac
pod uwage site nabywcza, pomimo, ze stanowi ona dobro niezbedne dla zacho-
wania podstawowych standardéw jakoSci zycia. W naszym kraju istniejg moz-
liwoéci prawne do wykorzystania narzedzi fiskalnych, ktére mogg ograniczyé
wymienione ryzyka negatywnych efektow dynamicznych zmian pozioméw cen
energii na rynku bez istotnego uszczerbku dla dochodéw w budzecie panstwa.
Obecny udzial dochodéw z podatkéw zawartych w cenie energii w budzecie Pol-
ski wskazuje na stosowanie nadmiernego interwencjonizmu panstwa w rynek
energetyczny. Jednak nalezy podkreslié, ze polityka w zakresie podatkéw zwig-
zanych z ochrong Srodowiska w ostatnich latach pozwolita na kreowanie tren-
dow efektywnego zuzycia energii. Z uwagi na wzrost cen paliw majgcy istotny
wplyw na cene energii jest to moment, w ktérym polityka fiskalna powinna ulec
zmianie w celu ochrony gospodarki przed nadmiernymi kosztami energii.
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Zrodia:

Sprawozdanie z wykonania budzetu panstwa za okres od 01 stycznia do 31 grudnia 2016 r.
Oméwienie.

Sprawozdanie z wykonania budzetu panstwa za okres od 01 stycznia do 31 grudnia 2017 r.
Omowienie.

Excise duty tabels Part II Energy products and Electricity European Commission, 2017.

Excise duty tabels (Tax receipts — Energy products and Electricity) European Commission,
2017 Part II Energy products and Electricity.

Efektywno§é wykorzystania energii w latach 2006-2016 publikacja GUS Informacje sygnalne
15.06,2018 r.

Rachunki ekonomiczne érodowiska GUS Notatka informacyjna; Warszawa, grudzieh 2017 r.

Dane statystyczne Eurostat o energii i Srodowisku; http://ec.europa.eu/eurostat/data/databa-
se?node_code=ten00120

http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&plugin=1&language=en&pcode-
=ten00117

Dane statyczne o podatkach OECD

https://www.oecd-ilibrary.org/taxation/data/revenue-statistics/comparative-tables_data-
-00262-en

Portal Ministerstwa Finansoéw z informacjg o podatkach

https://www.finanse.mf.gov.pl/abc-podatkow/informacje-podstawowe

Ustawa z 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 43, z pozn. zm.).

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221).
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Roman Lusawa

EKONOMIA NONSENSU A RYNEK WIEDZY
(artykul polemiczny)

[stowa kluczowe: zawodno§é rynku, falszywe bodzce, ,,impaktoza”, ,granto-
za”, ,punktoza”]

Streszczenie

W opracowaniu podjeto problem wprowadzania mechanizmu konkurencji na
rynkach ze swej natury niekonkurencyjnych. Utrwalone w §wiadomosci spotecz-
nej iluzje ekonomiczne sklaniajg do tworzenia systeméw motywacyjnych opar-
tych na sztucznie inscenizowanej konkurencji. Czesto jednak prowadzg one do
dziatah nieefektywnych, a w skrajnych przypadkach pozbawionych sensu. Pro-
ces nasilania sie tego zjawiska stal sie przedmiotem refleksji ekonomistéw euro-
pejskich na przelomie pierwszej i drugiej dekady biezacego stulecia. Wydaje sie,
ze zapoznanie sie z wynikami ich dociekan byloby bardzo pozyteczne réwniez
W naszej rzeczywistoSci.

Wstep

Srodki masowej informacji relatywnie czesto pokazuja zaskakujace wyniki
racjonalnych, wydawaloby sie przemys$lanych dzialan gospodarczych. Przykla-
dowo Zbigniew JuSkiewicz z Tygodnika Siedleckiego 22 marca 2017 donosit:
,To ewenement godny czaséw radosnego budownictwa socjalistycznego. We wsi
Mroczki (gm. Wisniew) niemal na $érodku drogi stoi stup transformatorowy.
Ni go obej$¢, ni przeskoczy¢. Zwlaszcza ciagnikiem”. Tekst zostal zaopatrzo-
ny w fotografie opisanego obiektu [http://tygodniksiedlecki.com/t38940-ani.go.
obejsc.ani.przeskoczyc.htm]. Ta sama gazeta wigczyla sie w dyskusje toczaca sie
woké6!l wybudowania za 24 mln zt [https://wrealu24.pl/24-mln-zl-za-podjazd-dla-
niepelnosprawnych-w-siedl cach/] podjazdu dla oséb niepelnosprawnych pomie-
dzy ulicami Pradzynskiego i Kaczorowskiego w Siedlcach. Sg to peryferie mia-
sta, gdzie nie ma tam zadnych obiektéw uzytecznosci publicznej, sklepow itp.
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[http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/179283]. R6znica pozioméw jest zbyt
duza, by zbudowaé schody z szynami na wozek, a budowa windy jest nieuzasad-
niona ekonomicznie ze wzgledu na to ze: ,podjazd znajduje sie w miejscu mato
uczeszczanym, a ponadto moglaby zostaé szybko zniszczona przez zwyklych
wandali” [http://tygodniksiedlecki.com/t23977-co.z.tym.podjazdem. htm]. Autor-
ki tekstu: Mariola Zaczynska i Justyna Janusz nie stawiajg pytania po co w 0go-
le wznosi¢ taka konstrukcje przeznaczong dla stabszych czlonkéw spoteczenstwa
w miejscu, gdzie malo kto chodzi, bo nie ma po co chodzi¢ i do tego zagrozonym
ze strony chuliganéw. ,,W trakcie projektowania pojawialy sie rowniez glosy, ze
w tym miejscu w ogole nie jest potrzebne zadne rozwigzanie, bo nie bedzie niko-
mu stuzy¢, poza tym nie jest ono wymagane przez prawo. Zdecydowano jednak,
ze skomunikowanie tych dwoéch ulic jest potrzebne, nawet gdy niewiele oséb
z niego skorzysta” [http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/ 179283].

Produkcja nonsenséw odbywa sie nie tylko w sferze inwestycji komunikacyj-
nych realizowanych na szczeblu lokalnym. Nie brakuje ich na przyklad w poli-
tyce i prawodawstwie Unii Europejskiej. Uwage opinii publicznej od wielu lat
przykuwa problem wlaéciwej krzywizny banana, zaklasyfikowanie marchewki
do owocow, a §limakéw do ryb [http:/natemat.pl /33801, marchewka-to-owoc-
unijne-absurdy-to-nic-innego-jak-polityczna-zmowa-i-walka-o-kase], cho¢ te dzia-
lania, z punktu widzenia ekonomii, sg jak najbardziej racjonalne. Powstaje ich
wiele takze w biznesie oraz w innych dziedzinach takich jak: medycyna, o$wiata,
a nawet nauka.

Pierwszy uwage na produkcje naukowych nonsenséw zwrécil amerykanski
fizyk Allan Sokal'l. W napisanej wspdlnie z Jeanem Bricmontem pracy zatytu-
lowanej ,,Modne bzdury” [2004] poddal analizie teksty znanych i wplywowych
postaci z francuskiej nauki: Jacquesa Lacana?, Julii Kirstevej®, Luce Irigaray?,

1 Alan David Sokal (ur. 1955), profesor matematyki w University College London
i fizyki na Uniwersytecie Nowojorskim. Specjalista z zakresu statystyki matematycz-
nej i kombinatoryki. Pozostaje w opozycji do postmodernizmu. W 1996 roku wywolal
skandal publikujac dyskusyjny tekst w czasopi§mie Social Text wydawanym przez Duke
University Press [https://en.wikipedia.org/wiki/Alan_Sokal].

2 Jacques-Marie-Emile Lacan (1901-1981) — psychiatra i psychoanalityk, twoérca i re-
formator francuskiej szkoly psychoanalizy [https://pl.wikipedia.org/wiki/Jacques_Lacan].

3 Julia Kristeva (ur. 1941) — bulgarsko-francuska jezykoznawczyni, psychoanali-
tyczka i filozofka [https:/pl.wikipedia.org/wiki/Julia_Kristeval.

4 Luce Irigaray (ur. 1932) — myslicielka i aktywistka feministyczna, autorka prac
o charakterze interdyscyplinarnym, z pogranicza filozofii, psychoanalizy i jezykoznaw-
stwa, przedstawicielka feminizmu postmodernistycznego [https:/pl.wikipedia.org/wiki/
Luce Irigaray].
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Bruno Latoura®, Jeana Baudrillarda®, Gilesa Deleuze’ i Félixa Guattari® oraz
Paula Virillio? i wykazal naduzycia, jakich dopuscily te osoby niewtasciwie wy-
korzystujac pojecia z dziedziny nauk Scistych, co doprowadzito do tego, ze przy-
najmniej fragmenty ich prac staly sie ,,absurdalne lub bezsensowne”.

Mathias Binswanger znany i popularny w krajach niemieckojezycznych eko-
nomista z uniwersytetu w Olten [2012, s. 171-173], z kolei jako przyklad na-
ukowego nonsensu przytoczyl opublikowany w roku 2002 na lamach Journal
of Political Economy!? tekst Leny Edlund i Evelyn Korn pod tytulem ,Teoria
prostytucji”. Autorki, przy pomocy zaawansowanych modeli matematycznych

5 Bruno Latour (ur. 1947) — antropolog, socjolog i filozof nauki. Wraz z Michelem
Callonem i Johnem Lawem wspoéltworzy? teorie aktora-sieci, wywarl wplyw na rozwdj
konstruktywizmu i badan nad naukg i technika (ang. science and technology studies).
Laureat Nagrody Holberga [https:/pl. wikipedia.org/ wiki/Bruno_Latour].

6 Jean Baudrillard (1929-2007) - socjolog i filozof kultury. Byl jednym z inicja-
tor6w nurtu postmodernistycznego w teorii spolecznej oraz radykalnym krytykiem
globalizacji, wspolczesnego spoleczenstwa i kultury. Zainteresowany spoleczenstwem
postindustrialnym i kulturowymi skutkami rozwoju technik rzeczywisto$ci wirtualne;j,
autor teorii symulakréw [https:/pl.wikipedia.org/wiki/Jean_ Baudrillard].

7 Gilles Deleuze (1925-1995) — filozof czesto utozsamiany z nie-heglowskg 'filozofig
roznicy. Napisal wiele oryginalnych prac zanim zaproponowal wlasng wysoce skom-
plikowang i interdyscyplinarng koncepcje obrazu myS§li, ktérg nazwal ,,empiryzmem
transcendentalnym”. Nastepnie we wspoélpracy z radykalnym psychoanalitykiem Fe-
liksem Guattarim napisal cztery prace, poczynajgc od francuskiego bestsellera z 1972
roku ,, L'Anti-Oedipe”, ktéry ugruntowat ich pozycje, ,,Mille Plateaux” oraz ,,Co to jest
filozofia?, bestseller w 1991. Samodzielnie, Deleuze pisatl liczne studia estetyczne, takie
jak wplywowe ksiazki o Prouécie, Baconie, o kinie, a takze studium o Foucaulcie, jego
serdecznym znajomym i sprzymierzeficu. Od 1969 roku byl wykladowca na Osmym
Uniwersytecie Paryskim (Vincennes/St Denis), gdzie pracowal do emerytury w 1987.
W wielu wspomnieniach byl okres§lany jako ostatni wielki filozof francuski [https://
pl.wikipedia.org/wiki/Gilles_ Deleuze].

8 Félix Guattari (1930-1992) — psychoterapeuta i filozof. Wspoitworea (wraz z Gil-
les'em Deleuze) pojecia ,,schizoanaliza” i jednego ze znaczen terminu ,ekozofia”. Stawe
przyniosta mu wspoélpraca z Gilles’'em Deleuze, autorem dwoéch toméw francuskiego
dzieta, przetlumaczonego na angielski: ,Capitalisme et schizophrénie”: , Anty-Edyp”
(1972) i ,Tysigc plateau” (1980), wydane w j. polskim odpowiednio w 2017 i w 2015
roku [https://pl.wikipedia.org/wiki/ F%C3%A9lix_Guattaril.

9 Paul Virilio (ur. 1932) - teoretyk kultury. Stworzyt wojenny model rozwoju wsp6t-
czesnego miasta i spoleczenstwa oraz dromologie — nauke o predkoéci. Jest znany z prac
dotyczacych koncepcji integralnego wypadku, czystej wladzy, chronopolityki, logistyki
percepcji, wojny ruchu, estetyki znikania i bomby informacyjnej [https:/pl.wikipedia.
org/wiki/Paul_Virilio].

10°'W roku 2014 pismo ,Journal of Political Economy” posiadato impact factor wy-
noszacy 3.593, i zajmowal 11 miejsce poSréd 333 periodykéw zaliczanych do kategorii
»,2Ekonomia” [https://en.wikipedia. org/wiki/Journal of Political Economy]
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probowaly w nim wyjaéni¢ fenomen wysokich zarobkéw os6b uprawiajgcych
seks za pieniadze. Przy pomocy modelu teoretycznego zlozonego z kilkunastu
skomplikowanych formul wykazaly, ze wysoka cena pobierana przez osoby pro-
stytuujgce sie jest rekompensatg za trudnoéci ze znalezieniem stalego partnera
zyciowego i zawarciem malzenstwa. Badaczki skupily sie wylgcznie na poda-
zowym ujeciu problemu pomijajac zupelnie aspekt popytowy zawierajacy sie
w odpowiedzi na pytanie dlaczego mezczyzni sg sklonni placi¢ tak wysokie
stawki. Za nonsens uznal Binswager fakt wykorzystania narzedzi badawczych
w zestawieniu z wagg zagadnienia i uzyskanymi wnioskami.

Ten sam autor zwraca réwniez uwage na wyniki modnych obecnie rankin-
gow, ktore nie wiadomo komu i do czego majg stuzyé, a ktérych wyniki nie dajg
sie w sposdb bezproblemowy zinterpretowaé. W swojej pracy [2012, s. 75-76
i 128-131] przytacza przyklad badan prowadzonych przez Organizacje Wsp6l-
pracy Gospodarczej i Rozwoju w ramach programu PISA!l. Badacz zadal sobie
trud zinterpretowania wynikéw oceny kompetencji uczniow w $wietle raportu
UNICEFu opisujgcego warunki wzrastania mlodziezy w réznych krajach. Test
PISA przeprowadzony w roku 2007 wykazal, ze najlepsze wyniki uzyskala mto-
dziez finska. Raport UNICEFu za ten sam rok wykazal, ze dzieci w tym kraju
w duzej liczbie wywodzg sie z rozbitych rodzin, rodzin ,,patchworkowych” i z re-
guly nie jadajg z rodzicami, co oznacza, brak wiezi miedzypokoleniowej. Do tego
z cytowanego raportu UNICEFu wynika, ze mlodziez finska jest Zle odzywiona

11 PISA (Programme for International Student Assessment) - miedzynarodowe ba-
danie koordynowane przez Organizacje Wspoélpracy Gospodarczej i Rozwoju. Jego celem
jest uzyskanie poréwnywalnych danych o umiejetno$ciach uczniéw, ktorzy ukonczyli
15. rok zycia w celu poprawy jako$ci nauczania i organizacji systeméw edukacyjnych.
PISA jest wspolnym przedsiewzieciem wielu krajéw. Kazdy z nich ma mozliwoéé ksztal-
towania celow i metodologii badania. Calo§¢ badania koordynuje 8-osobowy zespol
w Sekretariacie OECD, w ktérym zasiadal m.in. dr Maciej Jakubowski z Polski. Priory-
tety badania okre§la Rada Zarzadzajgca (PISA Governing Board), w ktérej zasiada po
jednym przedstawicielu z kazdego kraju (przedstawicielem Polski jest Stanistaw Drzaz-
dzewski z Ministerstwa Edukacji Narodowej). Na ksztaltowanie narzedzi badawczych
maja takze wplyw powolywane przez OECD grupy ekspertéw. Polska reprezentowana
jest w grupie eksperckiej ds. matematyki (prof. Zbigniew Marciniak) i ds. nauk przyrod-
niczych (prof. Ewa Bartnik). Realizacje badania organizuje i nadzoruje miedzynarodowe
konsorcjum, ktére odpowiada tez przed OECD za calo§é procesu badawczego. Obecnie
w jego sklad wchodzg: Australia Council for Educational Research (ACER, Australia),
Netherlands National Institute for Educational Measurement (CITO, Holandia), Na-
tional Institute for Educational Policy (NIER, Japonia), Westat (Stany Zjednoczone)
i Educational Testing Service (ETS). Za krajowg realizacje badan odpowiadajg krajowi
kierownicy badan (w Polsce dr hab. Michal Federowicz z IFiS PAN) [https://pl.wikipe-
dia.org/wiki/PISA_(badanie)].
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(niewielka ilo§¢é owocéw w diecie), spozywa natomiast wyjatkowo duzo alkoholu
i wyrobow tytoniowych. Ponadto cecha charakterystyczng mlodych Finéw jest
nieche¢ do przebywania w szkole, co autor interpretuje jako objaw nienawi-
§ci do szkoly i zadaje prowokacyjne pytania czy rozbita rodzina, seks, alkohol,
nieche¢ do szkoly sa rzeczywiscie solidng podstawsg trwatych sukcesow pedago-
gicznych'?? [Binswanger 2007, s. 2], czy moze ktére$ z finskich uwarunkowan
dziatalno$ci o§wiatowej nalezy upowszechnié w innych panstwach? Czy moze
w koncu uznaé, ze sposéb mierzenia osiagnie¢ edukacyjnych obarczony jest
jakim§ bledem i niesie mylng informacje?

Przyktadem klasyfikacji, ktérej wyniki budzg watpliwosci jest ranking dziel-
nic Warszawy pod wzgledem jakoSci zycia, z wielkg starannoscig pod wzgledem
metodycznym opracowany, i przeprowadzony przez Mazowiecki Osrodek Badan
Regionalnych. Pierwsze wyniki ogloszono w roku 2013, a kolejne w roku 2017
[tabela 1]. Jezeli poréwnaé¢ uzyskane w nim wyniki nie mozna nie dostrzec fak-
tu, iz w roku 2013 wielko$¢ obliczonego na potrzeby badania syntetycznego
wskaznika jakoéci zycia byla odwrotnie proporcjonalna do salda bilansu lud-
noéci. Warto§é wskaznika obliczona dla Srédmiescia wynosita 0,842. W ciggu
czterech lat poprzedzajacych badanie liczba mieszkancow tej dzielnicy zmniej-
szyla sie o 7,5 tysigca os6b. W tym samym czasie liczba mieszkancéw zajmujgcej
ostatnig pozycje w rankingu Bialoteki zwiekszyla sie o 14,3 tysigca osob. Jezeli
wzig¢ pod uwage wyniki uzyskane w pozostalych dzielnicach mozna udowodnic¢,
ze im lepsze na danym obszarze sg warunki zycia, tym wiecej ludzi je opuszcza.
Krzywoliniowy model regresji pomiedzy wielkoScig wskaznika wyznaczonego
przez MOBR wyjaénil 70% zmiennoSci salda zmian liczby mieszkancéw. Ranking
w 2013 sporzgdzono w innych warunkach. Wydatnie wzrosta bowiem atrakcyj-
nosc stolicy, jako caloSci. O ile pomiedzy rokiem 2009 i 2013 w mieScie przybylo
5,7 tys. ludzi to w kolejnym czteroleciu — 38,5 tys. liczba dzielnic cechujgcych
sie uyjemnym bilansem ludnoéci zmniejszyla sie z 10 do 6. Zmienil sie lider ran-
kingu. Badanie korelacji pomiedzy wielko§cig wskaznika, a przyrostem zalud-
nienia wykazalo brak zwigzku. Otwarte zatem zostalo pytanie czy rzeczywiScie
warunki zycia sg dla ludzi szukajgcych swego miejsca zamieszkania naprawde
nieistotne, czy tez wskaznik nie ujmuje czynnikow istotnych z punktu widzenia
os6b szukajacych miejsca do zamieszkania.

12 Finlandia przodowatla w rankingach z lat 2000, 2003. W roku 2006 zostala wyprze-
dzona przez Koree Pd. W edycji 2009 zajeta 3, a w roku 2012 wyprzedzona przez grupe
panstw dalekowschodnich — széste miejsce. W edycji 2015 wspiela sie na czwartg pozycje
za: Singapurem, Kanadg i Chinami [https:/pl.wikipedia.org/wiki/PISA (badanie)].
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Tabela 1. Poréwnanie wynikéw kolejnych rankingéw dzielnic Warszawy pod
wzgledem jako$ci zycia mieszkancow ogloszonych przez Mazowiecki
Osrodek Badan Regionalnych w roku 2013 i 2017 oraz bilansow liczby

ludnosci tych dzielnic.

Wskaznik Miejsce w rankingu | Przyrost liczby mieszkancow
Dzielnica syntetyczny (ws) w roku w latach:

2013 2017 2013 2017 2009-2012 2013-2016
Srédmiescie 0,842 0,671 1 2 -7572 -3 269
Mokotow 0,678 0,592 2 3 -6 102 -1 997
Ochota 0,673 0,525 3 6 -5 047 -1 022
Wola 0,657 0,462 4 8 -793 857
Zoliborz 0,602 0,579 5 4 -147 2529
Praga Pd 0,563 0,418 6 9 -4 463 -215
Wiochy 0,532 0,579 7 4 -1373 3 145
Ursynéw 0,518 0,476 8 7 -781 2948
Praga Pn 0,495 0,286 9 17 -3 359 -2 795
Targéwek 0,495 0,318 10 15 542 71
Wesota 0,459 0,378 11 12 951 1 546
Wilanow 0,401 0,704 12 1 8205 9159
Wawer 0,380 0,392 13 10 2031 4 086
Bielany 0,359 0,294 14 16 -1 801 -409
Rembertéw 0,354 0,134 15 18 297 664
Bemowo 0,326 0,352 16 13 5716 3773
Ursus 0,300 0,390 17 11 5178 3 488
Bialoleka 0,265 0,324 18 14 14 254 15901

Zrédto: [Murawska 2013, s. 5], [IMOBR 2017, s. 5], Bank Danych Lokalnych. GUS.].

Nasuwa sie natomiast inna kwestia: czemu ma stuzyé¢ ten ranking? Jezeli

ma pokazaé wzor do nasladowania przez inne cze§ci miasta, to wybor pomiedzy

Wilanowem i Srodmieéciem, ze wzgledu na réznice charakteru i funkeji jakie

pelnig te dzielnice moze by¢ trudny. Trudno$¢ powieksza brak pewnosci, czy

w perspektywie kolejnych czterech lat nie pojawi sie nowy lider — na przyktad
zajmujgca aktualnie dwunastg pozycje Wesota.
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Rysunek 1. Poréwnanie korelacji wskaznika jakosci zycia w dzielnicach i wzrostu
liczby ich mieszkancow wedlug rankingéw z 2013 1 2017 roku.
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Zrédto: opracowanie wlasne

Mechanizm powstawania (produkcji) ekonomicznych nonsenséw

Podane na wstepie przyklady dzialan watpliwych pod wzgledem ich eko-
nomicznej efektywnosci, zwracajg na dwa powazne problemy: 1/ wysokie,
w zestawieniu z uzyskanymi efektami, koszty (w tym straty czasu i energii ludz-
kiej), jakie pociaga za sobg ich zaplanowanie i przeprowadzenie oraz 2/ szkody
powstajace w przypadku ich powielania przez innych. Ze wzgledu na rozmiary
tych kosztéw istotne jest poznanie i opisanie przyczyn zjawiska, a nastepnie
wskazanie sposobow ograniczenia produkcji nieefektywnej, a wiec z punktu wi-
dzenia gospodarczego bezsensownej. Zadania tego podjal sie Mathias Binswan-
ger w wydanej po raz pierwszy w roku 2010 pracy zatytulowanej ,,Bezsensowna
konkurencja. Dlaczego wytwarzamy coraz wiecej nonsensow”.

Wykorzystujae jego przemyslenia mozna przedstawi¢ model mechanizmu
sprzyjajacego powstawaniu efektow bezsensownych juz chocby z tego powodu,
ze bardzo odbiegajacych od celow, jakie zamierzano osiggnaé¢ (rysunek 2). Jako
przyczyne tego zjawiska M. Binswanger wskazal oparte na ekonomicznych ilu-
zjach systemy motywacyjne. Generujg one ,,perwersyjne bodzce”, pobudzajgce
podmioty rynkowe do w pelni racjonalnych, z ich punktu widzenia w tych oko-
liczno$ciach, dziatan:
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1. Skoncentrowanie uwagi zespoléw wykonawczych na wypelnieniu wymo-
gow zdefiniowanych za poSrednictwem bodzcéw, zamiast na realizacji
wlasciwego celu;

2. Zwiekszenie aktywnoSci czeSci z cztonkéw tych zespotow;

3. Przyjecie postawy oportunistycznej przez pozostatych.

Rysunek 2. Mechanizm powstawania irracjonalnych efektéw pozornie racjonal-
nych dzialan.

Wyniki dziatan, z punktu widzenia zbiorowosci
pozbawione sensu

Erozja wspolpracy, zaufania
| kapitatu spolecznego

Straty spowodowane Reinstytucjonalizacja Straty spowodowane
rozrzutnoscia struktur wykonawczych skapstwem
Wzrost aktywnosci Zmiana celu dziatan Postawy konformistyczne

Racjonalne zachowania sie
podmiotow rynkowych

i

Perwersyjne bodzce

i

Systemy motywacyjne

i

lluzje ekonomiczne

Zrodlo: opracowanie wlasne

Ma to dalsze konsekwencje. Zmiana celu nieuchronnie prowadzi do rein-
stytucjonalizacji'® podmiotéw poddanych systemowi motywacyjnemu. Zmieniajg
sie w nich systemy wyznawanych dotychczas wartoSci i kryteria ocen, zanikajg
utarte zachowania, a pojawiajg inne. Reakcje osob zatrudnionych w tych pod-
miotach staje sie mniej przewidywalne. Sytuacja niepewnosci prowadzi do ero-
zji zaufania, ogranicza mozliwo$ci wspélpracy, zacheca czlonkéw zespolow do

13 Reinstytucjonalizacja to proces zastepowania wczeéniej uksztattowanych insty-
tucji ekonomicznych (obowigzujacych zasad postepowania, wzorcow, kryteriow itp.)
przez inne.
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zabezpieczania sie'*. Cierpi wspoélpraca. Zaréwno zwiekszenie, jak i ostabienie
zaangazowania poszczegolnych pracownikéw prowadzi czesto do niegospodar-
no$ci w gospodarowaniu zasobem, jaki sobg reprezentujg'®. Wzrostowi aktyw-
noSci towarzyszy rozrzutno$¢ czyli nadmierne zuzycie energii zyciowej. Postawy
konformistyczne sprzyjaja skapstwu, ktore powoduje, ze oszczedzona energia
ludzka jest znacznie mniejsza od strat wywolanych brakiem jej wykorzystania.
Ostatecznie postawy i dzialania wywolane przez tak skonstruowane systemy
motywacyjne przynoszag rezultaty tak dalekie od zamierzonych przez autoréw
tych systemo6w, ze czesto uznane byé muszg za pozbawione sensu.
Wspomniane iluzje, lezgce u podstaw przedstawionych proceséw to w szcze-
golnosci:
— gleboka wiara w sprawno§é¢ ,,niewidzialnej reki rynku”, czyli samoregu-
lacyjnych mechanizméw zwigzanych z konkurencja;
— niezmacona ufno$§é w to, ze wszystko da sie zmierzy¢;
— niczym nie poparte przekonanie, ze najlepsza metodg zarzgdzania jest
zasada ,kija i marchewki” (zwlaszcza w przypadku braku tej ostatniej).

Iluzja I: Rynek i konkurencja, jako warunek efektywnosci
ekonomicznej

Nikt nie ma watpliwosci, iz konkurencja miedzy ludZzmi jest zjawiskiem na-
turalnym. Cheé poréwnywania sie z innymi jest niejako przyrodzona czlowieko-
wi. Zapewne to bylo jednym z powodoéw, dla ktérych na polu ekonomii zrodzil sie
poglad, iz rynek i nierozerwalnie zwigzana z nim konkurencja powoduja powsta-
nie mechanizmu samoregulacji okre§lanego powszechnie mianem ,niewidzialnej
reki”. Poglad ten, gloszony, utrwalany i wzmacniany, przez lata zakorzenil sie
w §wiadomosci spotecznej. Uwaza sie, ze im wiecej konkurencji tym szybciej do-
bre zostaje zastapione przez lepsze, a lepsze przez najlepsze [Binswanger 2012,
s. 44]. Dlatego sposobu na poprawe efektywnoS$ci upatruje sie we wprowadzaniu
wspélzawodnictwa tam, gdzie go nie ma, zwiekszaniu konkurencji tam, gdzie
ona wystepuje i tworzeniu pseudo rynkéw. Poglady te zostaly zastosowane

14 Zabezpieczenia mogg byé¢ dwojakiego rodzaju. Mogg mieé¢ charakter defensywny.
Te w zargonie pracowniczym okreslane sg jako ,,dupokrytki”. Zabezpieczenia o cha-
rakterze ofensywnym (,haki”). Wykorzystywanie, tworzenie i gromadzenie jednych
i drugich powoduje bezproduktywng utrate zasobéw: czasu, energii, papieru, przestrze-
ni na dyskach itp.

15 Na problem wlasciwego gospodarowania zasobami ludzkimi zwracal uwage Sta-
nistaw Pszczétkowski [1936, s. 140]
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w praktyce gospodarczej w USA w okresie prezydentury Ronalda Reagana,
a w Wielkiej Brytanii za rzgdéw Margaret Thatcher. Lekcewazyly one jednak
rzeczywisto$¢ ekonomiczna, w ktorej w sposob naturalny tworza sie rynki nie-
konkurencyjne i rzeczywistoscig jest konkurencja pozarynkowa.

Najbardziej znanym i rozpoznawalnym przykladem jest monopolizacja i kar-
telizacja réznych dziedzin gospodarki, ktéra ogranicza dzialanie mechanizmu
cenowego i znosi konkurencje w imie zwiekszania indywidualnej efektywnosci
gospodarcze;j.

Réwniez rynki débr publicznych nalezg do niekonkurencyjnych niejako
z zalozenia. Oferowane na nich dobra, cechuje bowiem niekonkurencyjnosé
1 niewylaczno§¢ konsumpcji. Niekonkurencyjnos§é débr polega na tym, ze kon-
sumpcja ich przez kogo$ nie zmniejsza mozliwoéci korzystania z nich przez
kogo§ innego. Przykladem mogg by¢ wiedza, zdrowie, bezpieczenstwo, piekno,
dobrobyt, sprawiedliwo§é, system sprawnie dzialajacych instytucji itp. Tru-
izmem jest stwierdzenie, ze nikt nie staje sie glupszy niz byl, dlatego, ze kto$
inny madrzeje, a teza, jakoby czyja$s blado§¢ spowodowana jest tym, ze kto§
inny ,spalil sie na sloficu”, uznana musi by¢ za niedorzeczng. Niewylgcznosé,
natomiast to cecha lub zesp6t cech okre§lonych débr, ktore powoduja, ze ogra-
niczenie mozliwo§ci korzystania z nich jest niemozliwe lub utrudnione (np.
kosztowne). O tym jak trudno jest ograniczyé dostep do zdobyczy socjalnych
danego panstwa lub regionu obywatelom innych czeéci §wiata pokazuje obecna
sytuacja w Unii Europejskiej. Jezeli dane dobro cechuje sie zaréwno niekon-
kurencyjnoécia, jak i niewylacznoscig konsumpcji to okre§lane jest mianem
(czystego) ,,dobra publicznego”. Przeciwienstwem débr publicznych sg ,,dobra
prywatne” cechujgce sie konkurencyjnoscig konsumpcji oraz tatwoScig ograni-
czania dostepu do nich. Wytwarzanie débr publicznych z zalozenia nie moze
by¢ rentowne, gdyz nie ma nabywcow sklonnych do uiszczenia za nie oplaty.
Zjawisko to znane jest pod nazwa ,,problemu gapowicza” [Stiglitz 2004, s. 154-
-156, Staniek i Garbicz 2009, s. 99-100]. Brak mozliwo§é czerpania zyskow
z produkgcji okre§lonych débr zniecheca do takiej dziatalnoéci sektor prywatny.
Dlatego za podaz débr publicznych w gléwnej mierze odpowiada sektor pu-
bliczny (panstwo), ktory dysponujac Ssrodkami przymusu (system podatkowy)
jest w stanie sfinansowaé ich produkcje. Sektor prywatny dostarcza w pierw-
szej kolejnoéci na rynek dobra prywatne. Wytwarza dobra publiczne jedynie
wtedy, gdy powstaja one jako efekt uboczny jego dzialalnoSci. Przykladem
moze by¢ pozytywny efekt ekologiczny gospodarki rolnej. Drugim przypadkiem
zaangazowania biznesu w produkcje débr publicznych jest dofinansowanie tej
produkcji przez sektor publiczny. Rynek niekonkurencyjnych débr publicznych
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jest zatem nierozerwalnie zwigzany sektorem publicznym. Stad nieograniczo-
na wiara w cudowng moc wspoélzawodnictwa moze by¢ szczegélnie niebezpiecz-
na w tej sferze gospodarki.

Nie oznacza to jednak, ze w sektorze prywatnym problem ten nie wystepuje.
W recz przeciwnie jest on réwnie powazny, a jedynie bardziej ukryty. Dotyczy
on bowiem tak zwanych rynkéw ,,wewnetrznych”. Przedsiebiorstwa wymieniajg
wytwarzane przez siebie dobra prywatne ze swoim zewnetrznym otoczeniem. Jed-
nak w ramach proceséw produkcyjnych nastepuje wymiana pomiedzy poszczegol-
nymi komérkami struktury organizacyjnej'®. W ten sposob tworzg sie tak zwane
rynki wewnetrzne, z ktérych czes¢ ma réwniez charakter niekonkurencyjny.

Wystepowanie rynkéow ze swej natury niekonkurencyjnych nie wyczerpu-
je problemu iluzji. Nie jest bowiem réwniez prawdsg, ze konkurencja zawsze
promuje rozwigzania najlepsze. Powodem sg zidentyfikowane przez Gunnara
K. Myrdala i Nicholasa Kaldora, a opisane przez Williama Briana Arthura [1990,
s. 92-99] ekonomiczne dodatnie sprzezenia zwrotne. Powodujg one to, ze jesli na
rynku, w jakiej$ dziedzinie, ktory$ z podmiotéw w pewnym momencie, nawet
przypadkowo, uzyska przewage konkurencyjng, to przewaga ta z czasem ulega
poglebieniu i umocnieniu. Jako przyklad poddaje analizie przyczyny pokonania
systemu zapisu obrazu Beta przez system VHS na rynku odtwarzaczy Video.
Przykladow mozna podac wiecej: zegar z 24 godzinng tarcza, silnik Vancla, elek-
trownie wiatrowe z pionowym wirnikiem. Jak widaé¢ przewage poczatkowa moze
uzyskaé nie koniecznie lepsza firma, czy doskonalszy produkt.

W koncu nalezy zwrdéci¢c uwage na antagonistyczny stosunek konkurencji
do wspoélpracy. Nie mozna w pelni oceni¢ korzySci ptynacych z konkurencji bez
uwzgledniania kosztu alternatywnego, jakim jest synergia ujawniajgca sie pod-
czas wspoélpracy.

Iluzja II: Wszystko da sie zmierzyé (demon Laplace’a)

Druga iluzja to przekonanie, ze wszystko mozna mierzy¢. Zalozenia takiego
wymaga sztucznie organizowana konkurencja. O ile bowiem naturalne wsp61-
zawodnictwo nie wymaga uzasadniania wyniku (wygrywa lepszy, a lepszym jest
ten ktory wygral), o tyle w przypadku konkurencji inscenizowanej jest ono nie-
odzowne. Organizator musi precyzyjne okresli¢ jak beda mierzone i poré6wnywa-
ne rezultaty. Jednak w praktyce nawet rzeczy mierzalne daje sie mierzy¢ jedynie

16 Przyktadem moze byé¢ éwiadczenie przez dzial prawny ustug na rzecz komoérek
zawierajacych kontrakty biznesowe.
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z pewnym przyblizeniem. Powodem jest to, ze im dokladniejszy jest pomiar, tym
bardziej zakléca on uklad poddawany pomiarowi. Nawet uzyskanie zadawalajg-
cej dokladno$ci pomiaru nie rozwigzuje wszystkich probleméw metodycznych.
We wspélczesnej gospodarce rzadko jest bowiem tak, ze o wyniku §wiadczy po-
miar jednej tylko wielko§ci np. liczba zmontowanych przez pracownika podze-
spotéw. W przypadku, gdy o wyniku decyduje kombinacja wielu cech mierzalnych
powstaje problem, ktére z nich i w jakim stopniu determinujg wynik. Pomiar
kazdej z osobna powoduje, ze otrzymany zestaw liczb niewiele méwi o calosci
zjawiska. Skonstruowanie z tych liczb miary zagregowanej niesie ze sobg dwa
zagrozenia: 1/ otrzymane wyniki bedg sie zbyt malo réznily i pozwolg tylko na
wyodrebnienie w badanej populacji jedynie jednostek bardzo réznigcych sie od
reszty, 2/ otrzymane wyniki bedg do siebie zblizone mimo, ze oceniane obiekty
réznig sie znaczenie (moéwigc obrazowo niski i tegi mezczyzna moze wazy¢ tyle
samo, co wyzszy ale chudszy). 3/ liczba miar opisujacych poré6wnywane obiekty
jest tak duza, ze powstajg trudnosci w zinterpretowaniu miary.

Jeszcze wiecej trudno$ci powstaje w sytuacji, gdy o wyniku oceny decyduja
lub wspoéldecyduja cechy jakoSciowe, ze swej istoty niemierzalne. Dlatego na-
wet podstawowa kategoria ekonomiczna, jakg jest warto§é, nie daje sie mierzy¢.
Slusznie zauwaza Stanistaw Kwiatkowski [2017, s. 98]: ,,obecnie zdecydowana
wiekszo$¢ szkot ekonomicznych — w tym neoklasyczny gléwny nurt — przyjmuje
explicite, iz warto§¢, jakg reprezentujg dobra, ustugi i stany funkcjonowania
w spoleczenstwie, jest czysto subiektywna, a wiec nie mozna analizowaé zmian
obiektywnie istniejacych ,utyli”, hipotetycznych jednostek uzytecznosci. War-
tos¢ nie moze by¢ wielkoScig obiektywna, gdyz wiele cech decydujacych o warto-
§ci dobr ma charakter jakoSciowy. Jako$¢ za$ nie poddaje sie pomiarowi, a jedy-
nie subiektywnej ocenie. Jezeli ocena wartoSci jakiego$ produktu, dzieta, ustugi
ograniczy sie jedynie do jego cech mierzalnych to z pola widzenia znikng jego
wlaSciwoéci nie poddajgce sie pomiarom. Proby opierania systeméw zarzadza-
nia na analizie poréwnawczej jakichkolwiek ,,obiektywnych miar” nieuchronnie
prowadzi¢ muszg do powstawania ,,perwersyjnych bodzcow”.

Iluzja III: Skutecznosé metody ,,kija i marchewki”

Bez mala sze$édziesigt lat temu amerykanski autor Douglas McGregor
[1960] opublikowal rozwazania na temat ludzkich aspektéw funkcjonowania
przedsiebiorstwa. Przedstawil w nich dwie przeciwstawne koncepcje czlowieka,
ktore okre§lit mianem: ,Teoria X” i ,Teoria Y”. Pierwsza z nich, w zamiarze
autora, miala by¢ antywzorcem, w opozycji do ktérego rozwingé miatl te wlasci-
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wa, bedaca podstawg tworzenia nowoczesnych systeméw zarzadzania. Najkro-
cej, zalozenia alternatywnych koncepcji przedstawi¢ mozna tak, jak w tabeli
2. Idea, jakg McGregor chcial w ten sposéb upowszechni¢ zawiera sie w nieco
starszym cytacie zaczerpnietym z tworczoéci Antoine’a de Saint-Exupery’ego!”:
,,Gdy chcesz zbudowaé okret nie zachecaj ludzi do zbierania drewna, lecz naucz
ich marzyé o dalekim i bezkresnym morzu”. Pozornie cel swdj osiagnal. Obecnie
wiekszo$¢ kadry kierowniczej deklaruje, ze jest zwolennikami teorii Y. Jednak
w praktyce stosuje sie ja z pewnymi modyfikacjami. Po pierwsze uznaje sie, ze
teoria Y dotyczy kadry zarzadzajacej, natomiast teoria X opisuje cechy pracowni-
kow wykonawezych bez wzgledu na to kim oni sg. Naukowcow, lekarzy, prawni-
kow nie bedacych partnerami w kancelariach, traktuje sie tak samo, jak pomoc-
nikéw budowlanych. Po drugie Saint-Exupery’owe ,marzenie o morzu” zasta-
piono marzeniem o premii [Binswanger 2012, s. 96]. Powoduje to, ze pracownicy
gubig z pola widzenia sens swojej pracy, przestajg sie utozsamiaé z celami firmy,
a co za tym idzie tracg zdolnoéé do zachowania samokontroli i samodyscypliny.
Po trzecie rozdzielono system kar i nagrdéd. Kierownicy firm zagwarantowali
sobie nie tylko obfito§¢ ,,marchewki” ale rowniez ochrone przed ,kijem” w po-
staci tak zwanych ,zlotych spadochronéw”!8. Dla pracownikéw wykonawczych
pozostal kij i marzenia o marchewce ewentualnie natka. W korporacjach niebo-
tyczne wynagrodzenia prezesow spoétek majg sluzy¢ motywowaniu pracownikow
nizszych szczebli [Binswanger 2012, s. 62]. Dla mlodych naukowcéw zachetg
sg: godno$¢ wynikajgca z posiadania stopnia i tytulu naukowego oraz zwigzane
z tym przywileje.

17 Antoine Marie Jean-Babtiste Roger de Saint-Exupery (1900-1944) francuski pi-
lot, pisarz i poeta. Autor m.in.: ,Malego Ksiecia”, ,Ziemi. Planety ludzi”, , Ostatniego
lotu”. Zginal w walce powietrznej nad Francja.

18 Ztote spadochrony (Golden parachutes) sg jedng z odmian tak zwanych zatrutych
pigulek. Jest to wyksztalcona w latach 80-tych XX wieku metoda obronny przed wrogim
przejeciem przez obnizenie atrakcyjnoSci spotki przejmowanej. Polega na zapewnieniu
najwyzszemu kierownictwu sp6tki bardzo wysokich odpraw w przypadku utraty przez
nich zajmowanego stanowiska. Jednak okazala sie nieskuteczna. [https:/mfiles.pl/pl/
index.php/Golden_parachute]. Dlatego zlote spadochrony, zgodnie z terminologia woj-
skowg, uznaé nalezy za $rodek ochrony indywidualnej. Przyktady odpraw prezeséw za
internetowa Encyklopedia Zarzadzania: [https://mfiles.pl/pl/index.php/Golden_parachu-
te]: Kenneth Lewis, byly prezes Bank of America — 120 milionéw dolaréw, bylli prezesi
PKN ORLEN Jacek Walczykowski — okolo 6 milionéw zlotych, Igor Chalupiec — 1,5 mln,
Piotr Kownacki — 1,44 mln.
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Tabela 2. Por6wnanie zalozen teorii X i Y Douglasa McGregora.

Zalozenia teorii X Zalozenia teorii Y

Czlowiek przejawia wrodzona niecheé
do pracy i unika jej, jeli tylko moze
(oportunizm)

Praca dla czlowieka jest czyms tak
naturalnym, jak zabawa czy wypoczynek

Przy realizacji zadan, do ktérych sie
Dlatego musi by¢ energicznie prowadzony | zobowigzal i ktére uznal za sensowne,
i kontrolowany czlowiek zachowuje samodyscypline

i samokontrole

Nieche¢ do pracy jest tak silna, ze
nawet obietnica wyzszych zarobkéw
nie wystarcza, by ja przezwyciezyc.
Niezbedny jest jeszcze co?

To, jak bardzo ludzie w cele organizacji
zalezy od tego na ile ich realizacja
pozwala im osiggaé cele wlasne

Ludzi cechujg: wyobraznia,
innowacyjnos¢ i kreatywnosé.

W obecnych warunkach zdolnosci
przecietnego pracownika wykorzystywane
sg jedynie w malym stopniu

Ludzie preferujg dzialania rutynowe,
preferujg bezpieczenstwo

W odpowiednich warunkach ludzie nie
Wiekszo§¢ ludzi unika odpowiedzialno§ci | tylko podejmujg odpowiedzialnosc, ale
wrecz jej poszukuja.

Zrodlo: opracowanie wlasne

Skutki sztucznie inscenizowanej konkurencji w Sswiecie nauki

Systemy motywacyjne, opierajace sie na iluzjach sprowadzajg sie do prostego
i pozornie logicznego schematu: 1/ okre§li¢ cel dzialan, 2/ stworzy¢ system miar
pozwalajacych ,,obiektywnie” zmierzy¢ poziom realizacji celu, 3/ oceni¢ wktad
poszczegblnych os6b 4/ nagrodzi¢ lub ukaraé wykonawcéw, 5/ skorygowaé wskaz-
niki tak, by motywowaly do dalszego zwiekszania wysitku. Nie uwzglednia sie
przy tym faktu, ze realizujacy zadania ludzie, zupelnie racjonalnie, kierujac sie
wlasnym interesem, calg swojg energie po$wieca nie tyle na realizacje celu, kto-
rego weale nie muszg rozumiec, co osiggnieciu miernikéw i wskaznikow, bowiem
na tej podstawie sg sg oceniani i rozliczani. Przyktadowo cel, jakim powinna by¢
budowa niezbednych ludziom urzadzen komunikacyjnych, zostaje wyparty przez
dazenie do zdobycia Srodkéw na inwestycje. Wielko§¢ pozyskanego wsparcia jest,
bowiem jednym z wazniejszych elementow oceny pracy politykow szczebla lokal-
nego, ktéry moze byé¢ wykorzystany w kolejnej kampanii wyborczej. W rezulta-
cie wysilek zostaje skierowany na zdobycie i rozliczenie §rodkéw finansowych.
Na sprawdzenie, czy na trasie planowanego ciagu komunikacyjnego nie zostatly
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wzniesione jakie§ budowle oraz czy natezenia ruchu uzasadnia inwestycje, nie
starcza juz czasu i energii.

W polskim §rodowisku naukowym ten mechanizm zostal zidentyfikowany
i uznany za patologiczny. Jego przejawom, przez analogie do jednostek cho-
robowych, nadano nazwy ,grantoza”, ,impactoza”, i ,punktoza”!®. Pierwszy
z tych przejawéw sprowadza sie do tego, ze w poszukiwaniu zrodel finansowania
placowki badawcze wydzielajg znaczne zasoby ludzkie na zdobywanie grantéw
i uczestnictwo w projektach badawczych, nawet wowczas, gdy tematyka tych
przedsiewzie¢ nie odpowiada ich profilowi, czy zainteresowaniom kadry. ,Im-
paktoza” i ,punktoza” natomiast to odmienne strategie indywidualne sluzace
powiekszaniu dorobku naukowego. Pierwsza z nich polega na tworzeniu nielicz-
nych, za to wysoko punktowanych publikacji. Druga, czesto wymuszona przez
speryferyjno§¢”?° zainteresowan autoréw, ktéra ogranicza im dostep do wysoko
punktowanych czasopism, sprowadza sie do publikowania duzej iloéci tekstow
i ,ciutaniu punktéw”. Objawom tym towarzyszy wiele proceséw majacych cha-
rakter reinstytucjonalizacji nie zawsze korzystnych z punktu widzenia interesu
publicznego. Mathias Binswanger w swej pracy zwrocil uwage na wiele z nich.

Poszerzajac sporzadzona przez niego liste o uwagi innych autor6w i obser-
wacje wlasne, mozna stwierdzi¢, ze system oceny i finansowania nauki sprzyja:

1. Reinstytucjonalizacja uczelni objawiajgca sie zmniejszeniem aktywnosci ba-
dawczej i przesuniecie jej na dzialalno$é dydaktyczng w zwigzku z wprowa-
dzeniem odplatnosci za studia, ktéra miala zasili¢ finanse uczelni §rodkami
prywatnymi [Kwiek 2015, s. 48].

2. Obnizeniu poziomu badan naukowych ze wzgledu miedzy innymi na:
a. niewlasciwe sformulowanie, przez zamawiajgcego badania, wymogoéw
formalnych dla jednostek ubiegajacych sie o wsparcie;
b. ograniczenia czasowe zwigzane z terminami ustalonymi przez donatora;
c¢. nadmierne ukierunkowanie uczelni i ich pracownikéw na ksztalcenie,
przy jednoczesnym oslabieniu orientacji badawczej [Kwiek 2015, s. 42].

3. Ukierunkowaniu zainteresowania badaczy na problemy postrzegane przez
zagraniczne renomowane pisma, jako wazne, ze szkoda dla istotnych pro-
bleméw wystepujacych w kraju.

19 Punktoza jest syndromem ,chorej nauki”, w ktérej nie prowadzi sie badan, ale
trzeba publikowaé ,,cokolwiek”, gdyz na podstawie publikacji pracownik jest rozliczany.
W zwigzku z tym mozna byloby powiedzieé¢, ze punktoza nie tyle zaklada definiowanie
odpowiednich celéw badawczych, ile po prostu jest strategia przetrwania w akademii
poprzez symulowanie badah” [Kulezynski 2017, s. 68].

20 Stowa ,peryferyjno$¢” nie nalezy w tym przypadku odbieraé pejoratywnie
i mniejszej wartosci tego co sie robi. Dzialanie na obrzezach przestrzeni geograficznej
(np. studia lokalne)
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4. Bezkrytycznemu przyjmowaniu za stuszne?! pogladéow uksztaltowanych w in-
nej sytuacji spoleczno-ekonomicznej, co stawia nauke krajowg w sytuacji
mieszkancow Afryki Srodkowej poszukujgcych recept, na upat u Eskimos6w?2.

5. Obnizaniu poziomu publikacji naukowych wzgledu na che¢ poprawy wskaz-
nikéw bibliometrycznych w skutek:

a. stosowania techniki ,krojenia salami” (ang. salami slicing) czyli dziele-
nia w sposéb nieuzasadniony uzyskanych wynikéw pomiedzy mozliwie
wiele artykutéw [Kulczynski 2017, s. 65];

b. powielania tych samych tresci w wielu publikacjach nazywane ,miele-
niem kotleta”, lub ,recyklingu” (ang. duplicate publications);

c. rozszerzanie list autoréw o osoby nie biorgce udzialu w badaniach lub
ktorych udzial jest, co najwyzej, symboliczny (,autorstwo honorowe”,
ang. honorary authorship);

d. zatajanie faktycznych autoréw (,autorzy-widma”, ang. ghost authors),
co moze by¢ uznane za przywlaszczanie sobie cudzego dorobku;

e. ozywianie cmentarzysk danych poprzez zastosowanie innych narzedzi
analizy [Binswanger 2010];

f. tworzenia sie ukltadéw nepotystycznych w srodowiskach.

6. Zwiekszaniu kontroli nad naukowcami, ich sterowalnoSci oraz ukierunkowa-
nie dzialan na cele pozadane z perspektywy polityki naukowej [Kulezynski
2017, s. 65].

7. Ograniczeniu dostepu do wiedzy w warunkach zwielokrotnienia liczby pu-
blikacji, réznorodnosci form i kanaléw ich dystrybucji.
8. Obnizaniu poziomu ksztalcenia.

9. Nadmiernemu wyczerpywaniu zasobéw ludzkich w wyniku zjawiska okresla-
nego mianem ,wy$cigu szczuréw”.

10. Upowszechnianiu sie oportunistycznych, niekiedy nagannych postaw ze
wzgledu na to, ze jednostki nie bedgce w stanie sprostaé konkurencji, usitu-
ja per fas et nefas zajaé¢ zadawalajgca dla nich pozycje. W gre wchodza:

a. powielanie cudzych dokonan;
b. turystka habilitacyjna;.

21 Jest to czesto warunek konieczny zakwalifikowania tekstu do publikacji przez
recenzentow.

22 Nawigzane do jednej z mys$li Jerzego Stanistawa Leca: ,,zawsze znajdg sie Eski-
mosi prébujacy doradzaé mieszkancom Afryki Srodkowej, jak postepowaé w czasie go-
raca”.
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c. otwieranie nowych kierunkéw aktywno$ci poznawczej, na ktérych po-
ziom konkurencji jest stosunkowo nizszy. Za przyklad postuzyé moga:
ekonomia przestrzenna, ekonomia zréwnowazonego rozwoju, ekonomia
zdrowia, ekonomia przestepczosci, badania skutecznosci systeméw oceny
badan naukowych;
tworzenie pseudonauki (modnych bzdur);.

e. wyszukiwanie sobie nisz poza gléwnym obszarem konkurencji na przy-
klad w sferze administracyjno-technicznej (dekowanie sie w struktu-
rach).

11. Tworzeniu ograniczen majacych na celu wyeliminowanie kogo, czego.

12. Ukierunkowywanie za pomoca grantéw dzialan placowek naukowych na ob-
szary badawcze nie lezace w ich kompetencjach ze wzgledu na posiadane
zasoby kadrowe.

13. Rozrostowi biurokracji i wzrostowi zwigzanych z nig kosztéw, ktére ograni-
czajg mozliwoéé finansowania badan naukowych sensu stricto.

14. Niszczeniu wspolpracy.

15. Deprecjacji kapitalu spotecznego.

Jak powstrzymaé napor nonsensu?

Pozornie oczywista odpowiedz: ,,zerwac z iluzjami” wcale takg nie jest. Iluzje
ekonomiczne tak bardzo zakorzenily sie w §wiadomosci spolecznej, ze przyjmo-
wane sg jako pewnik. Obalanie ich byloby niezmiernie trudne. Dlatego skutecz-
niejsze wydajg sie by¢ dzialania majgce na celu zmiane postaw poprzez:

e upowszechnianie przekonania, ze cechy jako$ciowe bedgce waznym, jeze-

li nie najwazniejszym skladnikiem wartosci, sg niemierzalne;

e postulowanie rozszerzenia pojecia efektywnosci i wyzwolenie sie od fety-

szyzacji terminow: efektywnos$é, konkurencyjno$¢, innowacyjnosc;

e promowanie wsrod kadry kierowniczej zasad:

— uzasadniania konieczno$ci dokonywania zmian, zamiast tlumaczenia
sie z braku tych zmian;

— podejmowania subiektywnej odpowiedzialno§é za decyzje, zamiast
kierowania sie pseudo miernikami;

— nie traktowania kazdego czlowieka jak potencjalng ,,czarng owce”;

— nie podejmowania decyzji ponad glowami zainteresowanych - ,nic
0 nas bez nas”;

* tworzenie jak najprostszych i jednoznacznie zdefiniowanych systeméw

przeplywu §rodkéw pienieznych.
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Podsumowanie

Paradoksalnie z przedstawionego obrazu rzeczywisto$ci, przynajmniej dla
érodowiska naukowego, plyng réwniez umiarkowanie optymistyczne wnioski.
Srodowisko akademickie poddane dzialaniu ,perwersyjnych” bodZcéw gene-
rowanych przez systemy kierowania nauka, tworzone przez politykéw, zacho-
walo, o czym §wiadczg cytowane publikacje krajowe i zagraniczne, zdolno§é do
zdroworozsadkowej refleksji, ktéora moze i powinna sta¢ sie impulsem do przy-
wrécenia stanu normalnoéci. ,,Wyzwaniem dla dzisiejszej polityki naukowej jest
zatem wdrazanie nowych sposobéw rzadzenia (governance) i finansowania nauki
w ramach wewnetrznie zréznicowanych instytucji, podzielonych przez odmien-
ne kultury instytucjonalne i kladgcych rézny nacisk na uniwersyteckg misje
badawczg” [Kwiek, s. 44]. Gléwny problem jednak tkwi w tym, by te ,nowe
sposoby zarzgdzania” nie zostaly po staremu oparte na ekonomicznych iluzjach.
Postulowana zmiana musi jednak nastgpi¢ stosunkowo szybko. Od czasu, gdy
zaczeto promowac idee zwiekszania efektywnoS$ci przez pobudzanie konkuren-
¢ji mineto ponad 30 lat i coraz mniej ludzi pamieta, na czym ta ,normalnos$¢”
polega.

Nauce sprzyja réwniez sytuacja braku refleksji w innych obszarach zycia
gospodarczego i spolecznego. Otwiera ona bowiem nowe pola aktywnosci ba-
dawczej i wdrozeniowe;.
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ROCZNIK NAUKOWY WYDZIALU ZARZADZANIA W CIECHANOWIE 1-4 (XII) 2018

PRAWO 1 ZARZADZANIE
Mirostaw Zalech, Lech Jaczynowski

WYKORZYSTANIE CHRONOKARTY
DO BADANIA BUDZETU CZASU STUDENTOW

[slowa Kkluczowe: chronokarta, arkusz obserwacyjny, fotografia czasu pracy,
budzet czasu studentow]

Streszczenie

Przy pomocy chronokarty, uwzgledniajgcej takie aktywnoSci jak: zajecia na
uczelni, praca zawodowa, nauka wlasna, sen, higiena osobista, zycie towarzyskie,
zajecia domowe, spozywanie positkow, uczestnictwo w sporcie, dojazdy i dojscia,
ogladanie telewizji i inne, zbadano dobowg strukture czasu studentéw niesta-
¢jonarnych, uczgcych sie na pierwszym roku, na kierunku zarzgdzanie. Uzyska-
ne dane poréwnano z danymi uzyskanymi przez GUS na probie ogblnopolskie;j.
Stwierdzono, ze badani studenci mniej $§pig i wiecej pracujg niz osoby badane
przez GUS. Jednocze$nie odnotowano znaczng ich absencje na obowigzkowych
zajeciach dydaktycznych oraz niewielka doze czasu po$wiecaja na nauke wlasng
w stosunku do oficjalnych planéw zaje¢ w szkole. Szczegbétowo opisano tez proble-
my metodologiczne z jakimi zetknieto sie przy przeprowadzaniu tego typu badan.

% ok ook

Wprowadzenie

Racjonalne planowanie jest niezbednym warunkiem dobrego zarzadza-
nia. Czy mozemy wiec mowi¢ o zarzadzaniu wlasnym czasem? Wydaje sie to
rozsadne, ale nalezy tez pamietaé o wielu zastrzezeniach jakie zglaszane sg
w §rodowisku naukowcow pod adresem ,wszystkoizmu” terminu zarzgdzanie.
Zwraca na to uwage m.in. Stanistaw Sudol, wieloletni przewodniczacy Komi-
tetu Nauk o Zarzadzaniu PAN, ktoéry przytacza wrecz absurdalne przyklady
wykorzystywania w literaturze naukowej takich sformutowan jak np. ,zarza-
dzanie wlasnym zdrowiem” czy ,,zarzadzanie przyszloScig” lub nawet ,zarza-
dzanie chaosem”!.

1 Poréwnaj w pracy: St. Sudot (2014); Podstawowe problemy stojgce przez naukami
o zarzgdzaniu. ,Rocznik Naukowy Wydzialu Zarzgdzania w Ciechanowie” Tom VIII s. 71.
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Zakladajac jednak, ze czas jakim dysponujemy (np. w ciggu doby) jest pew-
nym zasobem, ktory mozemy wykorzysta¢c w rézny sposéb na realizacje na-
szych zamierzen, to zarzadzanie czasem wydaje sie spelnia¢ definicje zarzadza-
nia opracowang przed laty przez 6wczesnego kierownika Zakladu Prakseologii
PAN Jana Zieleniewskiego, przez wielu uwazanego za ojca polskiej terminologii
w zakresie organizacji i zarzadzania®. Zarzadzanie jest to po prostu taki rodzaj
kierowania, gdy mamy prawo decydowac o sposobie wykorzystania zasobow,
ktorymi dysponujemy.

W Polsce juz w latach siedemdziesigtych ubieglego wieku, problemem tech-
nik badania wykorzystania czasu pracy wlasnej zajal sie Witold Kiezun, kto-
ry opracowal tzw. arkusz obserwacyjny i nazwal te technike ,fotografig dnia
pracy”s. Arkusz ten dotyczyt konkretnego dnia, ktéry zostal podzielony na
osiem kolumn odzwierciedlajgcych godziny pracy. Kazda kolumna za§ miala
po sze$cédziesigt wierszy (minuty w ramach danej godziny). Do tego dolaczone
byly symbole czynnoSci jak np. A — planowanie pracy, B — zbieranie informacji,
C - praca biezgca, D — kontrolowanie wykonanej pracy itp. Badany wpisywat
w swoim arkuszu obserwacyjnym wymienione wyzej symbole w kolumnach za-
znaczajgc od ktorej, do ktorej minuty wykonywana byla dana czynnosc.

Bardziej szczegblowe podejscie zastosowala kilka lat pozniej Hanna Foltyn,
ktora tez pisala o fotografii dnia pracy, ale jej arkusz w boczku tabeli ma dni
tygodnia, za§ w gléwce konkretne czynnoSci podejmowane przez pracownika
— np. praca koncepcyjna, zebrania, rozmowy telefoniczne, praca merytorycz-
na, przerwy na posilek, relaks itp.* Pracownik wpisywal, na przecieciu wierszy
i kolumn, ile minut w danym dniu poé§wiecal na konkretne zajecie.

Podobne podejscie jak wyzej opisane, wykorzystal w swoich badaniach
Andrzej Smolen przedstawiajac sposéb wykorzystania tej techniki na konkret-
nym przykladzie jednego z uczestnikow studiéw podyplomowych z organizacji
i zarzagdzania, prowadzonych przez AWF Warszawa dla pracownikéow klubow
sportowych?®.

Cytowani wyzej autorzy koncentrowali sie tylko na racjonalno$ci wykorzy-
stania czasu pracy. Nie interesowalo ich juz to, jak wykorzystujg badani pozosta-

2 Szczegoty znajduja sie w dziele J. Zieleniewskiego (1969); Organizacja i zarzqdza-
nie. PWN Warszawa, s. 469.

3 Przyktad takiego arkusza obserwacyjnego mozemy znalezé w pracy W. Kiezuna
(1971) Organizacja pracy wlasnej dyrektora. PWE, Warszawa s. 175.

4 Opis tej techniki znajduje sie w pracy H. Foltyn (1998) w materiatach powielanych
Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

5 A. Smolen (2005); Fotografia dnia pracy. W: Techniki organizatorskie w teorii
i praktyce KF (red. L. Jaczynowski). Wydawnictwa Naukowe AWF Warszawa s, 159-163.
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g czes¢ doby. Tym problemem zajeli sie jednak socjologowie. W drugiej polowie
XX wieku Edmund Wnuk-Lipinski podjal badania nad budzetem czasu Polakéw,
analizujgc érednie czasy poSwiecane w rozliczeniu dobowym na takie czynnoéci
jak: praca, czas wolny, potrzeby fizjologiczne itp.6 Socjologowie zwrécili tez uwa-
ge na to, ze §redni czas trwania wszystkich zajeé¢ w ciggu doby tworzy strukture
budzetu czasu i umozliwia analizowanie relacji miedzy gtéwnymi sferami aktyw-
noSci ludzkiej. Stworzyli tez narzedzie umozliwiajgce takie badania nazywajac je
,chronokarta”. Tym tropem poszly badania GUS prowadzone cyklicznie od 1976
roku. Ostatnie badanie zostalo przeprowadzone w 2013 roku na proébie 70 tys.
0s6b w wieku od 15 lat.” Obejmowalo ono poprzez odnotowanie w chronokarcie,
czasu poswieconego przez badanych na takie czynnoSci jak: fizjologiczne, nauka,
praca zarobkowa, praca spoleczna, prace domowe, zycie towarzyskie, rozrywki,
zamilowania osobiste, sport i rekreacja, korzystanie ze érodkéw masowego prze-
kazu, dojazdy i dojScia i inne.

Metodologia
Ustalenia wstepne

Obliczanie $redniego czasu po$wieconego przez ludzi na rézne czynnoSci,
rodzi szereg probleméw metodologicznych. Niektore czynnoSci jak np. sen czy
higiena osobista sg realizowane kazdego dnia. Jednak praca zawodowa, to naj-
czesciej pie¢ dni w tygodniu. Nie zawsze mamy do czynienia z osobami, ktére
pracuja na pelnym etacie, ale sg tez i takie, ktére pracujg np. co drugi dzien. Jak
wiec liczy¢ ich dane do $redniej dobowej? Podobnie jest z obowigzkowymi zaje-
ciami dydaktycznymi dla studentéw, a w przypadku studiéw niestacjonarnych,
gdy zajecia sg tylko w soboty i niedziele, rodzi sie logiczne pytanie czy $rednig
dobowa w tygodniu liczyé dzielac okre§long zsumowang warto§é przez siedem,
czy tylko przez dwa dni gdy faktycznie odbywajg sie zajecia? Zeby sprawe jesz-
cze bardziej skomplikowaé §rednig liczymy w ukladzie dziesietnym, ale godzina
lekcyjna to tylko 45 minut, wiec np. standardowy dwugodzinny wyklad to tak
naprawde jedna godzina i trzydzieSci minut, ktorg to warto$¢ musimy zapisac
jako 1,5 godziny. Jak i w ktérym momencie to przeliczac?

6 E. Wnuk-Lipiniski (1972); Praca i wypoczynek w budzecie czasu, Zaktad Narodowy
im. Ossolinskich, Gdansk.

7 Central Statistic Office (2015); Time use survey 2013. Part I. Statistical Publi-
shing Establishment, Warsaw.
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Kolejny problem to, ktéry tydzien jest reprezentatywny dla calego roku? Ina-
czej struktura czasu poSwiecanego na roézne czynnosci wyglada w lecie i troche
inaczej w zimie, a jeszcze inaczej w czasie urlopu. Innego jeszcze typu problemy
rodzg sie z obliczaniem S§redniej dla poszczegdlnych czynnos$ci. Np. higiena oso-
bista w poszczegdlnych dniach daje §rednig z danych wielu oséb bez probleméw.
Ale $redniej tygodniowej nie mozemy liczy¢ ze $rednich z danego dnia tylko z ca-
loéci danych wszystkich osdb.

Z kolei sen zaczyna sie w nocy jednego dnia i konczy rano drugiego. Do
ktorego z tych dni go zaliczy¢? Poniewaz przed pélnoca czas snu byt zazwyczaj
niewielki, to godziny snu z niedzieli wieczorem, poprzedzajacej poniedziatek (po-
czatek badan) byly doliczane do czasu snu w poniedzialek, liczonego od péinocy
i stanowily taczng wartos¢ czasu snu zaliczang do poniedziatku. W ten sam spo-
sOb liczono godziny snu w nastepnych dniach i koficzono obserwacje w nastepng
niedziele w momencie polozenia sie studenta do 16zka wieczorem.

Zalozenia przyjete w niniejszej pracy

Dysponujac sporg baza danych czgstkowych, zebranych od naszych respon-
dentdw, obliczaliSmy §rednie dla danych czynnoéci w konkretnym dniu. Studen-
ci zostali poinstruowani, ze godziny lekcyjne (45 min) muszg poda¢ w ukladzie
godzin zegarowych. Np. wspomniana wyzej 1 godzina lekcyjna to 0,75 godz.
zegarowej, a zajecie dwugodzinne (90 min) to 1,5 godz. zegarowej, ktorg opisy-
waliSmy potem jako 1 godz. i 30 min. Przeliczenie warto$ci §rednich (w tym tez
tych po przecinku) na minuty odbywalo sie przez pomnozenie okreslonej warto-
§ci przez 60. I tak np. §redni dobowy czas pracy naszych studentéw wyliczony ze
wszystkich chronokart wyniést 4,88 godz. Warto$é ta pomnozona przez 60 dala
nam 293 minuty, ktére zostaly wpisane do tabeli 1.

Organizacja badan

Badania przeprowadzono w kwietniu 2017 r. Obejmowaly one okreslony
tydzien i odbyly sie natychmiast po wykladzie z technik decyzyjnych, podczas
ktorych studenci zapoznani zostali z réznymi koncepcjami arkuszy obserwacyj-
nych i chronokart w ramach tematu ,,fotografia czasu pracy menedzera”. Zada-
nie potraktowano jako obowigzkows prace domowa, ktérej zaliczenie nastepo-
walo poprzez wrzucenie do urny przez wyczytanego studenta, zlozonej na pét
jego chronokarty. Dzieki temu badanie bylo w pelni anonimowe. Uczestniczyli
w nich wszyscy studenci I roku studiéw niestacjonarnych, bedacy woéwczas na
drugim semestrze (38 osdb).
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Tak przeprowadzone badanie pozwalalo na analize struktury czasu po§wieca-
nego na rézne czynnosci przez studentow w ciagu tygodnia i wyliczenie Sredniej
dobowej. Na tym tle mozliwe bylo uchwycenie ile oséb w ogdle nie podejmowalo
w danym tygodniu okreslonej dziatalnoéci, a gtéwnym zadaniem bylo zbadanie,
jak ten problem wyglada w zakresie frekwencji na obowigzkowych zajeciach
dydaktycznych. Drugim problemem bylo zbadanie czasu po$wieconego na na-
uke wlasng, co w przypadku studiéw niestacjonarnych jest nadzwyczaj istot-
ne. W tym celu przeanalizowano karty przedmiotéw realizowanych w danym
semestrze, obliczono sumaryczny czas nauki wlasnej przewidziany lacznie dla
tych przedmiotéw, a nastepnie podzielono przez liczbe tygodni dydaktycznych
w semestrze, a uzyskang warto$¢ podzielono z kolei przez liczbe dni w tygodniu.

Dodatkowo przeprowadzono tez analize zaleznosci przyczynowo-skutko-
wych, sprawdzajgc statystyczng istotno$¢ réznic w czasie po§wiecanym na kon-
kretne czynnosci w zaleznoSci od plci, wieku badanych czy miejsca zamieszka-
nia. Brak rozkladu normalnosci badanych zmiennych (czasé6w) spowodowal, ze
do zbadania np. czy ple¢ rézni czasy przeznaczone na poszczegélne czynnosci
w ciggu doby, wykorzystano test nieparametryczny U Manna-Whitneya. Istot-
no§é statystyczng okreslono na poziomie p<0,05. Wszystkie analizy wykonane
zostaly przy pomocy pakietu oprogramowania Statistica w wersji 10. Najbardziej
nas tu interesujgce parametry czynnosci, takie jak czas pracy zawodowej, czas
zaje¢ dydaktycznych, czas snu, czy czas na rekreacje, poréwnano z wynikami
podobnych badan wykonanych przez GUS na proébie ogblnopolskiej w 2013 roku.

Wyniki

Sposréd prac zlozonych przez 38 oséb, do analizy zakwalifikowano 34 chro-
nokarty. Wypelnito je prawidlowo 19 kobiet i 15 mezczyzn. Srednia wieku bada-
nych wyniosta 27,59 lat (SD=9.45) i byla zr6znicowana dla mezczyzn 24,87 lat
(SD=5.09) oraz kobiet 29,74 (SD=11.20). Warto tu zauwazy¢ tez, ze najmlodszy
uczestnik naszego procesu dydaktycznego miat 20 lat, a najstarszy 56 lat. Z tego
tez wzgledu analizujac uzyskane dane odnoénie réznych aktywnosci wykony-
wanych w ciggu doby przez badanych studentéw, poréwnywaliSmy je z danymi
Glownego Urzedu Statystycznego opublikowanymi w 2015 roku dla calej popu-
lacji 0s6b mieszkajacych w Polsce. Celem takiego zestawienia bylo sprawdzenie
na ile rézni sie styl zycia studenta studiow niestacjonarnych od pozostatych
obywateli naszego kraju (tabela 1).
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Tabela 1. Dobowy budzet czasu badanych studentéw kierunku zarzadzanie w po-
réwnaniu z budzetem czasu ogélnopolskiej proby GUS (15 lat i wiecej)

Srednia liczba minut Wskaznik struktury

Kategorie wspélne Badani | GUS - préba Badani GUS - proba
studenci | ogélnopolska studenci ogolnopolska
Zajecia na uczelni i inne 37 16 957 & | 111 XD)

edukacyjne ) )
Spozywanie positkow 66 94 4,60 (IX) | 6,53 V)
Higiena osobista 68 57 4,69 (VIID) | 3,96 | (VIID)
Sen 421 517 29,22 I |35,90 D
Dojazdy i dojscia 101 66 7,02 (ITI) | 4,58 VD
Nauka wlasna 54 7 3,73 XI) | 0,49 | (XIII)
Ogladanic telowizji, 81 151 559 | (VD 1049 | v
?ﬁﬁi‘iﬁ%ﬁ?mygkie 98 66 6,80 (Iv) | 4,58 | (VID
ﬂfﬁjﬁgﬁm W sporcie 78 24 540 | (VID | 1,67 X
Praca zawodowa 293 173 20,36 In [12,01 (I1II)
Praca spoleczna 5 10 0,35 (XIID) | 0,69 (XII)
IZng%"Cle"" domowe 83 206 5,76 W) 1481 an
Inne 55 53 3,82 X) | 3,68 (IX)
RAZEM 1440 1440 100 - | 100 -

W dobowym zestawieniu érednich czasow poSwieconych na rézne czynnosci,
tak studenci jak i osoby z proby ogdélnopolskiej, najwiecej czasu poswiecali na
sen (studenci 421 minut; préba ogélnopolska 517 minut). Tak wiec okazalo sie,
ze studenci spali §rednio o péttorej godziny na dobe krocej. Ta aktywno§é okaza-
la sie u studentéw takze najmniej zréznicowana posréd wszystkich aktywnoSci
(V=13,45%). Patrzac na wskaznik struktury w ramach calej doby, to u studen-
tow sen stanowit 29,22%, a w proébie ogoélnopolskiej 35,90%.

Na drugim miejscy ze wzgledu na wskaznik struktury znalazila sie praca
zawodowa. Wskaznik ten dla studentéw wyniést 20,36%. Warto tu odnotowag,
ze tylko 3 badanych nie pracowalo. Wszyscy studenci na te aktywnosc poSwiecali
§rednio 293 min na dobe (4,88 godz., inaczej méwiac 4 godziny i 53 minuty).
Ta sama aktywno$é¢ dla proby ogélnopolskiej plasowala sie dopiero na trzecim
miejscu (173 min), wskaznik struktury byl znacznie nizszy, bo 12,01%. Cieka-
wym zjawiskiem jest tu to, ze drugie co do czasu poéwiecanego na te aktyw-

64



Wykorzystanie chronokarty do badania budzetu czasu...

no§é przez osoby z proby ogdlnopolskiej, byly zajecia i prace domowe, 14,31%,
podczas gdy nasi studenci ograniczali sie w zakresie prac domowych do 5,76%
w strukturze calodobowej, co plasowalo jg dopiero na piatym miejscu.

Sprawdzono tez zalozenie, ze pewne czynnoSci zalezg od plci. U naszych stu-
dentéw istotne statystycznie okazalo sie wieksze zaangazowanie kobiet w pra-
ce domowe (Z = 2,15; p = 0,03). Z kolei u mezczyzn odnotowano wieksze niz
u kobiet uczestnictwo w sporcie i rekreacji (Z = 2,01; p = 0,04). Ten ostatni wynik
mogt byé jednak znieksztalcony faktem, ze w badanej grupie znajdowato sie kilku
zawodowych pitkarzy. Okazalo sie to dopiero po zakonczonym badaniu, podczas
rozméw ze studentami, bo w chronokarcie nie przewidziano takiego pytania. Cza-
Sy przeznaczone na pozostale aktywnosci nie réznity badanych kobiet i mezczyzn
w sposob istotny statystycznie.

Na ostatnim miejscu w strukturze czasu naszych studentéw znalazly sie
prace spoleczne, na ktore srednio po§wiecali oni tylko 5 minut na dobe, co ozna-
cza dwa razy mniej niz czynily to osoby z préby ogdlnopolskiej GUS.

Tabela 1 zawiera tez szereg innych danych odno$nie pozostalych aktywno-
§ci podejmowanych w ciggu doby przez naszych studentéw. Zwraca np. uwage
fakt, ze az 101 minut po$wiecali oni dziennie na dojécie i dojazdy, ale wynika to
zapewne ze specyfiki studiéw niestacjonarnych. Szczegélnie ciekawe jest jednak
z punktu widzenia szkoly wyzszej to, ile czasu studenci poéwiecajg na udziat
w zajeciach dydaktycznych i na nauke wlasng. Obie te kategorie réznig sie jed-
nak tym, ze pierwszg okreéla sie godzinami lekcyjnymi (45 minutowymi), a dru-
ga godzinami zegarowymi.

W tabeli 1 wszystkie wartoéci przeliczone zostaly na minuty aby mozliwe
bylo ich proste poréwnywanie. Drugg réznicg zmuszajgcg do zmiany w sposobie
interpretacji jest to, ze zajecia dydaktyczne odbywaly sie dla badanych studen-
tow tylko przez dwa dni w tygodniu. Jednak, zeby mozna bylo je poréwnywaé
z danymi préby ogélnopolskiej GUS, to §rednia tygodniowa (uzyskana z zajeé
tylko w soboty i niedziele dzielono przez siedem dni tygodnia). W ten spos6b oka-
zalo sie, ze studenci po§wiecajg na udzial w zajeciach dydaktycznych 37 minut
dziennie, co i tak jest o wiele wiecej niz osoby z préby ogdlnopolskiej (16 min).

I tu warto sie zastanowié¢ czy w przypadku studentow niestacjonarnych nie
powinno sie §rednig warto$¢ czasu poSwiecanego na 45 minutowe takie lekcje,
dajace Igcznie w ciggu tygodnia 259 minut, dzieli¢é przez dwa dni, kiedy to fak-
tycznie odbywaja sie zajecia. Uzyskamy wowczas czas dobowy 129,5 min, tzn.
2 godziny lekcyjne, 39 minut i 30 sekund. Poniewaz plany studiéow dla tego
semestru w tej szkole zakladaly 225 godzin lekcyjnych, co oznacza, ze w dniach
gdy odbywaly sie zajecia, srednie obcigzenie studenta powinno wynie§é 7 godzin
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lekeyjnych i 22 minuty. Ta spora réznica spowodowana zostala duzg absencja
studentéw na zajeciach. Przejrzenie wypelnionych i ztozonych przez nich chro-
nokart pozwolito ustalié, ze spoéréd badanych w sobote nie byly na zadnych
zajeciach az 23 osoby, a w niedziele 21 os6b. Oczywiscie dotyczy to tylko tygo-
dnia, w ktérym wpisywano dane do chronokarty, wiec nie nalezy ich uogélniaé.
Zaobserwowane zjawisko jest jednak niepokojgce.

Jeszcze wiekszy problem pojawil sie przy analizie czasu po$wiecanego przez
studentéw na nauke wlasng. Tutaj wartosci liczymy w godzinach zegarowych
i poniewaz studiowaé samodzielnie mozna w dowolnym momencie, podzielenie
uzyskanych tygodniowych wartosci na siedem dni tygodnia nie budzi watpliwo-
§ci. Uzyskana warto§é 54 minuty, jak przystalo na osoby studiujace, jest wie-
lokrotnie wieksza niz czas po§wiecany na nauke wlasng przez osoby z proby
og6lnopolskiej GUS (7 minut). Problem jednak pojawia sie gdy warto$¢ 54 minu-
ty poSwiecane przez naszych studentéw dziennie na nauke wlasng poréwnamy
z planami studiéw. Zgodnie z zalozeniami dla rocznika i semestru, w ktérym
byta wypelniana chronokarta, studenci powinni po§wieci¢ na nauke wlasng 485
godzin zegarowych. Poniewaz 15 tygodniowy semestr liczy 105 dni, to teoretycz-
nie student powinien poS§wieci¢ dziennie na taka nauke 4 godziny i 37 minut.
Pojawia sie tu logiczne pytanie czy to jest mozliwe i kosztem jakiej aktywno-
§ci mogloby to nastgpi¢. Poniewaz podobne badania zrobione przez autoréw na
studiach stacjonarnych i na innym kierunku studiéw daty podobng rozbiezno§é
miedzy czasem planowanym, a faktycznie po$§wieconym na nauke wlasng to po-
jawia sie pytanie o realnoéé takiego planowania w calym kraju!

Autorzy dostrzegli jeszcze jedng nieprawidtowo§é w planowaniu nauki. Miano-
wicie w planach studiéw podaje sie oddzielnie godziny lekcyjne przewidziane dla
danego przedmiotu, a obok godziny zegarowe przewidziane na nauke wlasng dla
tego samego przedmiotu. Na koncu nastepuje zsumowanie tych réznych przeciez
parametrow (jedne sg 45 minutowe, drugie 60 minutowe), bez zwracania uwagi
na to, ze dodajemy trudno poréwnywalne jednostki. Zjawisko to wystepowalo tez
w innych szkolach wyzszych, w ktérych prowadziliSmy podobne badania.

Dyskusja i wnioski

Zalozenia przyjete przy tworzeniu chronokart tak przez socjologéw jak i spe-
cjalistow od organizacji i zarzadzania wydaja sie bardzo pozyteczne. Pozwalajg
uchwyci¢ strukture naszych aktywnos$ci w ciggu doby, przez co mozemy uswia-
domié sobie wiele nieracjonalnoSci w naszych zachowaniach. W perspektywie
ma to doprowadzié do korekt i wiekszej efektywnosci w pracy, wypoczynku czy
dzialaniach prozdrowotnych.
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Problemy tkwig jednak w szczegdtach metodologii takich badan. Jezeli czyn-
no$¢ powtarza sie u wszystkich badanych codziennie (np. sen), to oczywiscie
wyliczenie §redniego czasu nie stwarza problemu. Jezeli jednak jaka$ czynno§é
(np. zajecia dydaktyczne) jest tylko dwa dni w tygodniu, to wyliczanie éredniej
dobowej dla siedmiu dni, budzi spore watpliwosci interpretacyjne. WatpliwoSci
budzi tez, ktory tydzien wybraé (wylosowaé) do przeprowadzenia naszych ba-
dan. Inaczej wyglada struktura naszych aktywnoSci w lecie i inaczej w zimie,
a jeszcze inaczej w czasie urlopu.

Kolejne watpliwosci budzi jednostka czasu, jakg bedziemy stosowaé: jedng
minute, jedng godzine, a moze kwadrans. Kazda ma swoje plusy i minusy. Na-
lezy jednak pamietaé, ze podobne parametry mogg sie nieco r6znié¢ np. godzina
lekcyjna i godzina zegarowa. Dodatkowo §redni czas podany np. w godzinach
powstal w wyniku podzielenia jakiej§ sumy minut, wiec po przecinku bedzie
uklad dziesietny, a ten nie odpowiada podzialowi godziny na 60 minut, a minut
na 60 sekund (przy godzinie lekcyjnej dzielimy przez 45). Praktyka jest jednak
taka, ze dzielgc sekunde dzielimy ja juz w ukladzie dziesietnym. Najlepiej to
wida¢ w sporcie, gdzie np. rekord $wiata w biegu na 10000 m wynosi aktualnie
26:17,53 (26'; 17" i 53/100).

Mimo tych wszystkich watpliwosci mozna uzna¢, ze uzyskane dane dobrze
charakteryzujg sposéb funkcjonowania studentéw w badanej szkole. W stosunku
do préby ogélnopolskiej GUS widaé, ze wyraznie mniej $pig i mniej czasu po-
Swiecajg na spozywanie positkow. Jednak wiecej czasu przeznaczajg na higiene
osobista oraz na nauke. Co do tego ostatniego parametru nalezy jednak tez
odnotowac, ze opuszczajg sporo obowigzkowych zaje¢. Natomiast po$wiecajgc
mniej czasu na nauke wlasng niz przewidziano to w oficjalnych planach stu-
diéw, nie réznig sie specjalnie w tym zakresie od swoich kolegow studiujacych
na innych kierunkach i w innym trybie niz studia niestacjonarne. Ten watek
wymaga poglebionych badan, bo budzi podejrzenie, ze godziny nauki wlasnej sg
planowane w szkolach wyzszych ze wzgledu na ,dobry” wizerunek przedmio-
tow a nie realne potrzeby. Co wiecej mozna postawié tu hipoteze, ze nikt tego
nie kontroluje, bo jest to niemozliwe do sprawdzenia. Chronokarta ujawnila to
zjawisko troche przez przypadek, bo byta badaniem anonimowym i studenci nie
mieli pojecia, ze ich dane skonfrontowane zostang z planami studiéw.
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Elzbieta Uzunow

POPIOLY LOTNE ZE SPALARNI ODPADOW
KOMUNALNYCH W PRODUKCJI NOWOCZESNYCH
MATERIAL.OW BUDOWLANYCH

[stowa kluczowe: strategia gospodarki odpadami komunalnymi, zagospodaro-
wanie UPS, materialy budowlane z udzialem UPS, gospodarka obiegu zamknie-
tego]

Streszczenie

Strategie rozwoju systemu gospodarki odpadami komunalnymi, w panstwach
UE sg oparte na dyrektywie Rady 1999/31/WE w sprawie sktadowania odpadéw
[1] i dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/98/WE w sprawie od-
padéw [2]. W zwigzku z zobowigzaniami panstw czlonkowskich, dotyczgcymi
wdrazania zapisow powyzszych dyrektyw, takze w Polsce powstaly spalarnie
odpadéw komunalnych, ktére znaczaco redukujg ilo§¢ sktadowanych odpadow
komunalnych. W artykule przedstawiono zar6wno dotychczasowe problemy eko-
logiczne i ekonomiczne zwigzane z odpadami pozostajgcymi po tym procesie
unieszkodliwiania odpadéw komunalnych oraz nowe mozliwoéci gospodarczego
wykorzystania odpadéw poprocesowych do wytwarzania nowoczesnych wyroboéw
budowlanych, co w pelni spelnia wymagania gospodarki o obiegu zamknietym.

Na podstawie zrealizowanych prac wlasnych w tym zakresie oméwiono re-
zultaty innowacyjnego sposobu zagospodarowania popioléw lotnych pozostajg-
cych po spalaniu odpadéw komunalnych. W koncowej konkluzji autor uzasadnia,
ze z ekonomicznego punktu widzenia oraz ze wzgledu na ochrone Srodowiska
rozwigzanie spelni oczekiwania potencjalnych odbiorcéw.

Wstep
Narastajaca ilo$¢ odpadéw komunalnych powoduje, ze dotychczasowe me-

tody ich zagospodarowania, polegajgce gléwnie na selektywnej zbiorce i skla-
dowaniu niewykorzystanych pozostalosci, nie spelniajg juz swojego zadania,
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a wrecz stwarzajg zagrozenie dla §rodowiska. W obecnym stanie techniki bardzo
skuteczng metoda, ktéra powoduje znaczne zmniejszenie ilosci tego typu odpa-
déw, jest spalanie. W rozwinietych krajach UE spalanie odpadéw komunalnych
z wykorzystaniem ich ciepla spalania stanowi preferowany kierunek utyliza-
¢ji odpadéw komunalnych i odpady te stanowig trzecie co do potencjalu Zrédlo
energii. Natomiast w dalszym ciggu proces spalania odpadéw komunalnych nie
jest bezodpadowy, pozostajg bowiem uboczne produkty spalania (UPS), ktérych
wlasciwosci fizyczne i chemiczne niejednokrotnie moga stanowi¢ zagrozenie dla
§rodowiska.

Celem niniejszego artykulu jest wskazanie mozliwych obecnie sposobéw
zagospodarowania popiotéw lotnych, ktére sa potencjalnie najbardziej niebez-
piecznym dla érodowiska stalym UPS.

Spalanie odpadow komunalnych jako rozwojowa metoda
ich zagospodarowania

UCHWALA NR 88 RADY MINISTROW z dnia 1 lipca 2016 r. w sprawie
Krajowego planu gospodarki odpadami 2022 [3] zaklada miedzy innymi wdroze-
nie zréwnowazonego systemu zastosowania termicznych metod przeksztalcania
odpadéw komunalnych z odzyskiem energii. W Polsce przez lata dziatata jedna
spalarnia odpadéw komunalnych w Warszawie, tj. Zaklad Unieszkodliwiania
Statych Odpadéw Komunalnych (Czajka), ktéra unieszkodliwiata rocznie zaled-
wie 47 tys. Mg odpadéw.

Unijne wsparcie finansowe spowodowalo wybudowanie w Polsce. nowych
spalarni. Dofinansowanie otrzymaly projekty z nastepujacych miast: Krakow,
Bialystok, Poznan, Szczecin, Bydgoszcz i Konin. Wszystkie umowy mialy osta-
teczny termin realizacji 2015 rok. Ich rezultaty mialy by¢ juz widoczne od 2016
roku, a zgodnie z umowami, docelowe efekty majg by¢ nastepujace:

o Zaklad w Krakowie - koszt calej inwestycji to ok. 790 mln zl a wydaj-
no§¢ spalarni ma siega¢ 220 tys. Mg spalanych odpadéw komunalnych
rocznie.

e Spalarnia w Bialymstoku, budowa ruszyta w 2013 roku. Projekt obej-
muje takze rekultywacje zapelnionego juz skladowiska i kosztowal
532 min zl. Planuje sie spala¢ 120 tys. Mg odpadéw komunalnych
w ciagu roku.
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e Zaklad TPO w 2016 roku w Poznaniu. Koszt inwestycji zamkngl sie
w kwocie 725 mln zl a zaklad ma przetwarza¢ 210 tys. Mg odpadow
komunalnych, w tym osadéw $ciekowych.

e Szczecin - koszt inwestycji to 595,7 mln zl, za tg kwote w Szczecinie

bedzie spalane 150 tys. Mg odpadéw rocznie.

e Bydgoszcz — spalane majg byé odpady o masie 180 tys. Mg w ciggu

roku, a koszt inwestycji wyniost 620 mln zi.

e Spalarnia w Koninie o wydajnoSci, ok. 94 tys. Mg rocznie, planowany

koszt inwestycji 381 mln zl.

Dofinansowanie otrzymata takze rozbudowa instalacji w Warszawie, po ktoé-
rej jej wydajno§é wzrosnie do 396,8 tys. Mg.

Proces spalania jest tylko z pozoru procesem prostym, reakcje spalania, za-
réwno hetero jak i homogeniczne, wzajemnie sie zazebiajg a sklad produktéw
koncowych zalezy od wielu czynnikéw, w tym od organizacji samego procesu spa-
lania. Podczas spalania odpadéw komunalnych na ogét stosuje sie temperature
850 ° C -950° C, ktora jest wystarczajgca dla rozkladu zwigzkéw organicznych,
ale nie jest wystarczajaca do stabilizacji nie ulegajacych spaleniu zwigzkéw nie-
organicznych — wrecz przeciwnie, np. stabilne zwigzki weglanowe rozkladajg
sie do postaci tlenkéw, ktore sg bardziej reaktywne w kontakcie z wodg i w §ro-
dowisku spowodujg zaréwno zmiane pH oraz zanieczyszczenie wody gruntowej
rozpuszczalnymi zwigzkami metali.

W rezultacie proces spalania powoduje wprawdzie zmniejszenie ilosci odpa-
déw, ale nie ich likwidacje. Zrealizowane inwestycje oznaczaja, ze po osiggnieciu
ich pelnych zdolnosci produkcyjnych beda one spalaly co najmniej 1000 tys.
Mg odpadéw komunalnych, a wiec nalezy spodziewaé sie, ze rownolegle nastapi
znaczny wzrost ilo§ci ubocznych produktéw spalania, a problem ich zagospoda-
rowania bedzie narastal.

Uboczne produkty spalania odpadéw komunalnych (UPS),
ich charakterystyka i dotychczasowe metody
ich zagospodarowania

Po procesie spalania, jak to przedstawiono na rys. 1, pozostajg uboczne pro-

dukty spalania (UPS), ktérych znaczna cze$¢ moze by¢ gospodarczo wykorzysta-
na, ale w dalszym ciggu okolo 6% UPS jest skladowane.
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Odpady komunalne
do spalenia - 100 %

Gips -0,35%
Placek zfiltra -0,17 %
Pyty lotne -2,95%
) . c
-1,563% Nadziarno - 2,95 Yo

Do sktadowania -6,42 %

Zuzel uzytkowy
(kruszywo)
23,80 %

Rys. 1. Bilans masy spalarni odpadéw komunalnych [4]

Mozna oszacowaé, ze jesli uruchomione obecnie spalarnie osiggng zakladang
wydajnosc, to rocznie bedg wytwarzac okoto 65 tys. Mg odpadéw do skladowania.
Dodatkowo znaczna cze$¢ z nich to bedg odpady potencjalnie niebezpieczne dla
§rodowiska, w ktorych kumulujg sie substancje potencjalnie szkodliwe i niebez-
pieczne, jak metale ciezkie i ktére wymagajg unieszkodliwienia i/lub stabilizacji.
Mozna oszacowadé, ze powstanie okolo 30 tys. Mg odpadow niebezpiecznych
(w tym pyléw lotnych z instalacji odpylania gazoéw spalinowych).

Wigksza ilo§¢ odpadéw oznacza znaczgce problemy ekologiczne przy ich
sktadowaniu, coraz wiekszy opér spoleczny dla nowych sktadowisk i rosngce
koszty ich zagospodarowania.

Przykladowo w spalarni w Warszawie rocznie pozostawalo miedzy innymi
okoto 1,4 tys. Mg odpadéw niebezpiecznych, w tym popiotéw lotnych z instalacji
odpylania gazéow spalinowych, ktorych stabilizacja jak dotad jest kosztem dla
spalarni. Terminem popioly lotne na ogét okresla sie pyly, ktore sa oddzielane
z gazéw spalinowych powstalych podczas spalania. Pyly, jako najdrobniejsze
frakcje mineralne, sg porywane przez strumien gazéw spalinowych a wydziela
sie je przy pomocy odpowiednich filtrow w poczgtkowym etapie oczyszczania
gaz6w spalinowych. Popioly lotne sg kwalifikowane zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Srodowiska z dnia 27 wrzeénia 2001 r. (Dz. U. 2001.112.1206) jako
odpady o kodach:

e 10 04 13*Popioly lotne zawierajace substancje niebezpieczne,

e 19 01 14 Popioly lotne inne niz wymienione w 19 01 13.
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Sktad UPS moze znacznie sie réznié zaré6wno ze wzgledu na niejednorodnosé
i znaczng nieprzewidywalno$é¢ skladu spalanych odpadéw jak i rodzaj instalacji,
w ktorej realizowano proces. Informacje dotyczace charakterystyki UPS zwia-
zanych ze spalaniem odpadéw komunalnych sg do$¢ skape i niewystarczajgce
dla okreslenia w jak duzym zakresie powodujg zagrozenie dla $rodowiska na-
turalnego.

Analizujagc dostepne dane literaturowe, w ktérych oprécz podstawowego
sktadu UPS podawano jaki rodzaj surowca byl spalany w instalacji, w tabeli 1
zestawiono dane dotyczace sktadu chemicznego popiotéw lotnych pochodzacych
z dwéch typoéw spalarni ,tj. instalacji termicznego przeksztalcania odpadéw ko-
munalnych oraz elektrocieplowni spalajgcych kopalne paliwa stale.

Tabela 1. Poréwnanie podstawowego skladu chemicznego popiotéw lotnych,
wydzielonych z gazéw spalinowych po spaleniu odpadéw komunal-
nych i statych paliw kopalnych

. Rodzaj spalanego paliwa
Sktad chemiczny
popioléw lotnych koa‘;;%&@ ([)g?dy state paliwa kopalne [6]
[% wag.] z ; p NEY ;
1 2 Srednio z 15 prob [Maksymalnie| Minimalnie

Si0, 21,00 43,20 65,80 75,61 41,41
AlLO, 13,75 4,96 9,24 17,19 9,24
Fe,O, 1,98 2,17 3,72 6,48 2,16
PO, 21,19 38,09 1,03 2,87 0,45
CaO 17,80 21,29 10,45 29,23 1,91
MgO 3,86 3,81 2,13 4,00 0,84
BaO 0,05 0,08
K,0 1,05 1,49 0,81 1,70 0,07
Na,O 0,44 0,41 0,68 0,75 0,10
SO, 0,61 1,0 3,59 17,40 0,30
TiO, 0,08 0,18 0,04

Prezentowane w tabeli 1 zestawienie danych literaturowych dokumentuje,
jak istotne jest odrebne traktowanie poszczegblnych rodzajéw popiotéw lotnych
w aspekcie ich zagospodarowania. Z powyzszego zestawienia wynika bowiem,
ze w znaczgce roznice skladzie popiotéw z instalacji spalania paliw konwencjo-
nalnych i odpadéw komunalnych dotyczg przede wszystkim zawartoSci i ilo§ci
sktadnikéw podstawowych, decydujacych o wlaSciwoéciach uzytkowych takiego
surowca.
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W popiotach po spalaniu odpadéw komunalnych jest:

e znacznie mniejsza zawarto§é krzemionki,

e znacznie wieksza jest zwarto§é zwigzkow fosforu (nawet 10 razy wiecej).

Dodatkowo dane prezentowane w cytowanej literaturze dotyczacg wylacz-
nie podstawowego skladu popiotéw lotnych — brak jest szczegbétowych informacji
dotyczacych ewentualnego wystepowania i iloSci zanieczyszczen substancjami
potencjalnie niebezpiecznymi i ich mobilnoé§ci. Nalezy bowiem spodziewaé sie, ze
w popiotach lotnych ze spalania odpadéw komunalnych pojawig sie substancje
potencjalnie stwarzajgce zagrozenie dla érodowiska, a nie wystepujace w natu-
ralnych kopalinach.

Wynika to nie tylko z zageszczenia zwigzkéw metali, ale takze z ich rozdrob-
nienia — znaczne rozwiniecie powierzchni stwarza wysokie prawdopodobienstwo
przekroczenie dopuszczalnego poziomu wymywania substancji potencjalnie
szkodliwych. Wzrost ilosci spalarni odpadéw komunalnych generowac bedzie
réwnolegle zwiekszenie ilo§ci niebezpiecznych popiotéw lotnych wymagajacych
zagospodarowania. W rozwinietych gospodarczo krajach Europy zagospodaro-
wanie tego rodzaju pozostalo§ci rozwigzuje sie w praktyce na dwa podstawowe
sposoby:

1. Ustabilizowanie substancji niebezpiecznych w odpadach w taki sposéb, aby
ograniczy¢ ich mobilno$¢ w érodowisku, a nastepnie ich sktadowanie i/ lub
ograniczone wykorzystanie gospodarcze.

W Polsce najczeSciej stosuje sie najprostszy sposéb ograniczenia mobilnosci

substancji szkodliwych i niebezpiecznych z popioldow lotnych poprzez ich ce-

mentyzacje — czyli zestalenie w postaci blokéw, ktore nastepnie sg sklado-
wane na skladowiskach odpadéw innych niz niebezpieczne lub stosowane do
obudowy wysypisk komunalnych.

Jest to procedura stosowana w praktyce od wielu lat, ale wcigz kontrower-

syjna. Substancje niebezpieczne wprawdzie sg otaczane warstwg cementu,

ale proces korozji konstrukeji betonowych powoduje uwalnianie substancji
toksycznych, tylko w zwolnionym tempie. W tabeli 2 przedstawiono dane
dotyczace zawartosci metali ciezkich w takich bloczkach cementowych, kto-
rymi przeciwnicy spalania odpadéw komunalnych dokumentujg zagrozenia

§rodowiskowe wynikajgcego ze stosowania tej metody stabilizacji.

Cementyzacja popiolow lotnych jest znacznym kosztem dla spalarni, do-

datkowo koszt ten wzrasta, jesli ksztaltki cementowe pokrywa sie warstwag

hydrofobowg, np. warstwg smoly, co czasowo ma ograniczy¢ wymywalno§é
zwigzkow metali ciezkich.
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Tabela 2. Poréwnanie zawarto§ci wybranych metali ciezkich w cemencie por-
tlandzkim oraz zwyklym bloku cementowym z blokami wykonanymi
z uzyciem zuzli i popioléw lotnych pochodzacych ze spalarni odpadéw
komunalnych [7].

Zawartosc Cement Zwykly Cement Cement z dodatkiem
metali [ppm] |portlandzki| cement |z dodatkiem zuzli| popiotéw lotnych
Cynk 29 53 4482 18618
Otow 1 4 5137 7278
Miedz 9 13 4668 606
Nikiel 18 47 109 78
Chrom 38 31 146 190
Kadm 0.04 0.26 44 731
Arsen 2 33 5 73

Jednoczes$nie stosowanie metody cementyzacji powoduje, ze ilo§¢ odpadow
kierowanych na sktadowisko nie maleje ale wrecz roénie.

Od lat znana, ale w ostatnich latach coraz czeSciej jest stosowana modyfi-
kacja metody cementyzacji odpadéw niebezpiecznych, a mianowicie opaten-
towana technologia ,,Geodur”. Polega ona na zastosowaniu najpierw che-
micznej stabilizacji substancji szkodliwych zawartych w takich odpadach,
poprzez trwale przeksztalcenie zwigzkéw rozpuszczalnych w trudno roz-
puszczalne i nastepnie ich zestalanie przy uzyciu spoiw hydraulicznych. Me-
toda ta wymaga bardzo dokladnego okreslenia skladu chemicznego kazdego
odpadu i nastepnie dobrania przy pomocy odpowiedniego oprogramowania
rodzaju i stechiometrycznych iloéci odpowiednich substancji chemicznych,
ktére stanowigc komponenty mieszanki powodujg przeksztalcenie zwigzkéw
rozpuszczalnych w trudno rozpuszczalne. Jest to metoda zapewniajaca bar-
dziej skuteczne ograniczenie wymywania substancji niebezpiecznych pod-
czas skladowania, ale tez bardziej kosztowna.

W niektérych panstwach europejskich dla ograniczenia wymywania substancji
niebezpiecznych z popioléw lotnych, stosuje sie ich wymieszanie w asfaltami
a nastepnie zastosowanie do budowy spodnich warstw drég, zabezpieczajac
w ten sposob czastki popiotéw przed kontaktem z wodg. Metoda ta ma jed-
nak istotne ograniczenia: nie mozna jej stosowaé na warstwy wierzchnie, Scie-
ralne oraz konieczne jest, aby wypelniacz zawierajacy popioly spelnial wy-
magania norm EN dotyczace jego skladu, co w praktyce oznacza mieszanie
niewielkich iloSci popiotéw z dobrymi jako§ciowo surowcami naturalnymi.
Bezpieczng $rodowiskowo metodg stabilizacji popiotéw lotnych ze spalarni
odpadéw wszelkiego typu jest ich witryfikacja (zeszkliwienie) a wiec utwo-
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rzenie szkliwa, z ktérego substancje niebezpieczne sg niewymywalne. Jest
to proces kosztowny, poniewaz jest realizowany w temperaturze powyzej
1400°C, a otrzymane szkliwo jest wprawdzie catkowicie bezpieczne, ale jego
uzytkowa przydatno§é np. w budownictwie jest bardzo ograniczona.
Drugim, znacznie kosztowniejszym sposobem zagospodarowania statych po-
zostalosci po spaleniu odpadoéw, jest ich detoksykacja, polegajgca na usunie-
ciu wszystkich substancji szkodliwych. Proces ten wlasciwie jest stosowany
gltownie dla popioléw lotnych zawierajacych takie substancje toksyczne, jak
dioksyny i rteé, ktore sg szczegdblnie trudne do stabilizacji innymi metodami,
a w wyniku procesu otrzymuje catlkowicie nietoksyczny produkt, mozliwy
do bezpiecznego skladowania albo wykorzystania jako surowiec w budow-
nictwie, ceramice itd. [8]

Wymienione powyzej sposoby unieszkodliwiania i skladowania generujg
znaczne koszty, co oznacza, ze posiadacze tego rodzaju odpadéw placa za ich
utylizacje (tabela 3).

Tabela 3. Europejskie koszty sktadowania wtérnych odpadéw ze spalarni odpa-

déw, ktore na podstawie badan zaklasyfikowano jako niebezpieczne
(dotyczy takich odpadéw z instalacji oczyszczania gazéw spalinowych
jak: niebezpieczne popioly lotne, placki filtracyjne, gips utworzony
po absorpcji zwigzkow siarki) [9]

Zmiana masy Przyblizony

Proces %1 koszt [€/Mg]
Sktadowanie podziemne nie 100 - 150
Wypelnienie wyeksploatowanych wyrobisk nie 100 - 125
podziemnych
Sktadowanie na powierzchni ziemi jako odpad nie 100 — 125
niebezpieczny
Sktadowanie na powierzchni ziemi jako odpad .
ustabilizowany, inny niz niebezpieczny me 50 -100

Popioly lotne ze spalania paliw konwencjonalnych od lat sg stosowane
w budownictwie [12-17] ale przydatno$é dotychczasowych metod zagospodaro-
wania w odniesieniu do popioléw lotnych ze spalarni odpadéw komunalnych
jest ograniczona lub wrecz niemozliwa [14,15]. Niestety, bardzo czesto w publi-
kacjach omawiajacych mozliwoSci zagospodarowania popioléw lotnych w wyro-
bach budowlanych nie podaje sie informacji, ze mozliwosci te dotyczag wylgcznie
popioléw lotnych z instalacji spalania konwencjonalnych paliw, co moze powodo-
wac bledne zalozenie, ze kazdy rodzaj popioléw o okreslonym kodzie moze byé

w ten sposob zagospodarowany.
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Popioty lotne z elektrocieplowni mogg byé stosowane jako zamienniki kru-
szyw naturalnych poniewaz zawierajg znaczne ilosci krzemionki SiO,. Natomiast
w popiolach ze spalania odpadéw komunalnych zawarto$¢ krzemionki drastycz-
nie spada (nawet dwukrotnie), w zamian wystepujg inne reaktywne sktadniki,
jak zwiagzki fosforu (w iloSci powyzej 20%). Proporcje iloSciowe poszczegdlnych
skladnikéw gléwnych w popiotach lotnych ze spalarni odpadéw komunalnych
znacznie sie wiec réznig od sktadu wiekszosci surowcéow stosowanych w budow-
nictwie, co powoduje zmiane wlasciwo$ci wyrobow budowlanych, w ktérych taki
odpad zastosowano [14,17].

Takze na poziomie zanieczyszczen §ladowych réznice pomiedzy poszcze-
g6lnymi rodzajami popiolow sg istotne. Nalezy sie spodziewaé, ze w popiolach
lotnych po spalaniu odpadéw pojawia sie jako zanieczyszczenia takie sktadniki,
ktére w naturalnych paliwach konwencjonalnych nie wystepuja, a ktére moga
by¢ potencjalnym zagrozeniem dla §rodowiska, np. zwiazki Ti, V i inne.

Dodatkowo, sktad popioléw lotnych i ich wlasciwosci fizyczne w kazdej ze
spalarni moze by¢ bardzo rézny, nie tylko ze wzgledu na niepowtarzalno§é wia-
Sciwosci samych odpadéw poddawanych obrdobce termicznej ale takze ze wzgledu
na réznice pomiedzy poszczegdlnymi instalacjami spalania i oczyszczania gazéw
spalinowych, dotyczace np. temperatury i sposobu spalania.

Proces syntezy termicznej w fazie stalej jako innowacyjna
metoda zagospodarowania popiolow lotnych z instalacji
spalania odpadow komunalnych

Wykorzystanie réznego rodzaju odpadéw w budownictwie jest coraz po-
wszechniejszg praktyka, zaré6wno z powodéw ekonomicznych jak i ekologicz-
nych, ale to nie moze oznacza¢ pogorszenia jako§ci wyrobow budowlanych.
W IMBIGS opracowano innowacyjna metode zagospodarowania réznych odpa-
doéw komunalnych i przemystowych, w tym popioléw lotnych ze spalania odpa-
déw komunalnych poprzez ich zastosowanie jako substratow w produkeji sztucz-
nych kruszyw lekkich dla budownictwa ogdélnego [10, 11].

Proces otrzymywania nowego rodzaju kruszyw lekkich polega na przepro-
wadzeniu syntezy termicznej w temperaturze od 1000 °C do1200°C co najmniej
trzech réznych, odpowiednio dobranych surowcow odpadowych. W rezultacie
procesu otrzymuje sie nowoczesny material budowlany, spetniajgcy wymagania
norm PN-EN dla kruszyw lekkich (tabela 4).
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Tabela 4. Wyniki badan wlaSciwosci uzytkowych kruszywa lekkiego wg techno-

logii IMBIiGS, frakcja 8-16 mm

Lp. Badanie Metoda Wynik badania
Gesto§é nasypowa w stanie luznym .

1. [Mg/m?] PN EN 1097-3 :2000 0,80

2. | Nasigkliwoé¢ WA,, [%] PN-EN 1097-6 < 25%

3. | Odporno$é na miazdzenie Ca [N/mm?] |PN-EN 13055-2016-07 > 2

4. | Wskaznik mrozoodpornosci F PN-EN 1367-7:2014 <04

Istotng korzyscig z realizacji tej termicznej metody jest jednoczesne pelne
ustabilizowanie substancji potencjalnie niebezpiecznych zawartych w odpadach
uzytych do produkeji kruszywa lekkiego.

Tabela 5. Badania por6wnawcze wymywalnoSci substancji potencjalnie szko-

dliwych z 5 prébek popioléw lotnych pobranych w réznym czasie
z trzech spalarni osadéw Sciekowych i wykonanych z udziatem tych
popiotéw kruszyw lekkich.

Zawarto$é oznaczanego skladnika wg PN-EN ISO 11885:2009, Dopu-
Pier- w wyciggu wodnym wg PN-EN 1744-3:2004 [mg/1] -szczal-
wia- ne do *)
stek 1 2 3 4 5 [mg/1]

popi6t |kruszywo| popiél |kruszywo| popiét |kruszywo| popidt |kruszywo| popiél |kruszywo

Al |3,06 0,17 3,69 1,06 4,42 1,17 2,29 0,96 2,76 1,38 3,0
As ]0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,1
B 2,21 0,61 1,95 0,01 1,87 0,01 1,98 0,03 2,08 0,04 1,0
Ba 0,239 |0,004 |0,235 |0,067 |0,217 |0,065 |0,268 |0,017 |0,252 0,022 2,0
Cd |<0,001(<0,001| <0,001| <0,001| <0,001| <0,001| <0,001| <0,001| <0,001| <0,001| 0,2
Co |<0,002(<0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| 0,1
Cr |<0,003(<0,003|<0,003(<0,003(<0,003|<0,003| <0,003| <0,003| <0,003 (0,032 0,5
Cu |<0,002( <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| 0,5
Fe |<0,01 |<0,01 |<0,01 [<0,01 [<0,01 [<0,01 [<0,01 [<0,01 |[<0,01 |<0,01 10
K [65,5 <0,5 [62,5 0,6 61,5 0,6 67,0 <0,05 |68,1 <0,05 80
Li (0,06 <0,01 |0,06 <0,01 |0,06 <0,01 0,07 <0,01 0,07 <0,01 dolg,igzy
Mg (8,2 1,2 7,9 0,8 6,8 1,2 8,0 0,4 7,2 0,4 dolg;gzy
Mn (0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 do?;gzy
Mo [0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 |0,001 1,0
Na (31,4 0,2 31,7 1,2 31,5 0,8 34,3 0,8 33,8 1,1 800
Ni [<0,005| <0,005( <0,005| <0,005| <0,005| <0,005| <0,005| <0,005| <0,005| <0,005| 0,5
P 1,12 0,14 0,13 <0,05 0,09 <0,05 0,12 <0,05 0,09 <0,05 2,0
Pb |<0,01 |<0,01 |[<0,01 [<0,01 [<0,01 [<0,01 [<0,01 [<0,01 |[<0,01 |[<0,01 0,5
Ti |<0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002| <0,002 1,0
VvV 10,050 [0,06 0,056 |0,016 |0,056 |0,021 |0,054 |0,021 |0,060 |0,029 2,0
Zn |<0,003| <0,003| <0,003| <0,003| <0,003| <0,003| <0,003| <0,003| <0,003| <0,003| 2,0

*) wg Rozporzadzenia Ministra Srodowiska DZ.U.2014.1800.
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W tabeli 5 zestawiono wyniki badan wtasnych, dotyczace poprawy bezpie-
czenstwa ekologicznego w rezultacie zastosowanie nowej metody dla stabilizacji
popioléw lotnych ze spalarni odpadéw komunalnych, a mianowicie poréwnano
wymywalno§é poszczegblnych pierwiastkow z odpadowych popiotéw lotnych, po-
branych z trzech réznych spalarni odpadéw komunalnych, z wymywalnoScig
tych samych pierwiastkow z kruszyw lekkich, otrzymanych z zastosowaniem
tychze popiotow.

Poréwnanie wynikéw badan przedstawionych w tabeli 5 pozwala na stwier-
dzenie, ze zastosowana metoda stabilizacji oparta na reakcji syntezy termicznej
w fazie stalej polaczona z wytwarzaniem spiekoéw o wlasciwo$ciach kruszywa
lekkiego skutecznie stabilizuje substancje niebezpieczne, zawarte w zastosowa-
nych w tej reakcji odpadach, w tym zwigzki metali ciezkich, poprzez wbudo-
wanie ich w sposéb trwaly i nieodwracalny w strukture krystaliczng kruszyw.
Produktem koncowym przedstawionej metody jest wiec cenny produkt handlo-
wy — lekkie kruszywo, stabilne w czasie przechowywania i stosowania. Jego
wlasciwosci uzytkowe sg analogiczne do wlaSciwosci keramzytu, otrzymywanego
z nieodnawialnych surowcéw naturalnych. Kruszywa lekkie sg to wyroby poszu-
kiwane na rynku a wiele mozliwo$ci jego zastosowania minimalizuje zagrozenie
braku popytu na produkt.

Nowa technologia jest calkowicie bezodpadowa, a poprzez wykorzystywanie
w produkcji wyrobu rynkowego, wylacznie surowcow odpadowych jest przykla-
dem mozliwosci stosowania zasad gospodarki obiegu zamknietego.

Podsumowanie

Podstawowe zalety zastosowania innowacyjnej metody zastosowania odpa-

déw jako surowcow do wytwarzania wyrobu rynkowego sg nastepujace:

e osigga sie efekt ekologiczny poprzez zagospodarowanie odpadéw ucigzli-
wych dla érodowiska,

e tego rodzaju produkcja jest ekonomicznie bardzo korzystna, poniewaz
gwarantuje zaréwno przychody zwiazane ze sprzedaza wyrobu budowla-
nego, jednoczeénie koszty wytwarzania tego wyrobu sg znacznie obnizone
w poréwnaniu z tradycyjnymi kruszywami lekkimi- zamiast kosztu pozy-
skania surowca wytworca ma przychody z oplat za przyjecie odpadéw do
utylizacji (np. osadéw Sciekowych, niebezpiecznych popiotéw lotnych).

Surowce przeznaczone do produkecji kruszyw sztucznych wg technologii

IMBIiGS sg to powszechnie dostepne materialy odpadowe i w wiekszoSci przy-
padkéw nie wymagajg dodatkowej wstepnej przerébki. Obecny stan techniki
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umozliwil realizacje tej metody w warunkach przemystowych w sposéb nie od-
dzialujacy negatywnie na §rodowisko. Przemyslowa instalacja wytwarzajgca
kruszywo lekkie z odpadéw wg opracowanej w IMBiGS technologii z wydajno-
Scig okolo 50 tys. ton kruszywa rocznie zostala zaprojektowana, wybudowana
i uruchomiona przez firme NTI (Nowoczesne Techniki Instalacyjne Sp. z o.o.
w Glogowie). Wizualizacje tej instalacji przedstawia rys 2 i 3.

o
=
10

Rys. 2. Zaklad produkcji kruszyw lekkich z odpadéw komunalnych i przemyslowych
(wizualizacja)

Rys. 3. Widok z gory zakladu produkcji kruszyw lekkich z odpadéw komunalnych
i przemyslowych (wizualizacja).
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Innowacyjna technologia zagospodarowania popioté6w lotnych tgcznie z odpa-
dami komunalnymi i przemystowymi opracowana przez IMBiGS i NTI Sp. z o.o.
otrzymala w 2108 r. nagrode gtéwng — w kategorii Produkt przyszlosci jednost-
ki naukowej i przedsiebiorcy oraz nagrode specjalng — za Produkt w obszarze
ekoinnowacji w 20 Konkursie Polski Produkt Przyszlosci organizowanym przez
Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci i Narodowe Centrum Badan i Roz-
woju pod patronatem Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii oraz Mini-
sterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Jest to technologia, ktéra w zaleznoSci od potrzeb moze by¢ realizowana
z r6zng wydajnoscig, od instalacji przyzakladowych do duzych przemystowych
linii, a jej odbiorcami moga by¢:

e podmioty wytwarzajace lub posiadajace przynajmniej jeden z materialow

odpadowych stosowanych w technologii (réwniez gminy),

e podmioty zajmujace sie unieszkodliwianiem, co najmniej jednego ma-
terialu odpadowego, stosowanego przy produkcji tego typu kruszyw
sztucznych,

e firmy produkujgce wyroby budowlane (np. betony lekkie),

e firmy pragnace rozszerzy¢ wlasna dzialalno$é biznesowa.
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Ema Halavach

STABILNOSC STRUKTUR ORGANIZACYJNYCH
ZARZADZANIA WE WSPOLCZESNYCH WARUNKACH

slowa kluczowe: stabilnoéé¢, cykl zycia, bifurkacja, struktury organizacyjne
zarzgdzania

Streszczenie

Efektywne funkcjonowanie kazdego systemu spoteczno-ekonomicznego jest
okre$lone przez jego ,architekture” — organizacyjng strukture zarzadzania.
Taka struktura pod wplywem czynnik6w dynamicznego zmieniajgcego sie otocze-
nia ulega transformacji zwigzanej albo z tworzeniem nowych elementéw struk-
tury i relacji miedzy nimi, albo z ich likwidacjg. W ramach zachodzacych zmian
system, z jej nieodlaczng strukturg organizacyjna, moze utraci¢ stabilno$é
i zdolno§é dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkéw otoczenia. Celem
niniejszych badan byla analiza podej$¢ do definicji pojecia ,,stabilno$¢” orga-
nizacyjnych struktur zarzgdzania', okre§lenie czynnikéw na nig wplywajacych
i poszukiwanie algorytmu projektowania takich struktur organizacyjnych.

% ok ook

9OmmMma ToroBau

VCTOMYNBOCTH OPTAHU3AIIMOHHBIX CTPYKTYP
VIIPABJIEHUA B COBPEMEHHDBIX YCJIOBUAX

KJIIOYEBBIE€ CJIOBA: YCTOMYHMBOCTD, JKU3HEHHBIN ITUKJI, OudypKaInsa, opranunaa-
IIMOHHBIE CTPYKTYPHI YIPABICHUS

AnHOTanusa

OdderTrBHOE QYHKIIMOHUPOBAHUE JIO00M COIMAILHO-dKOHOMHUYECKON CH-
CTeMBI TIpeJIoIIpeesIeHO ee «apXUTEeKTYypOu» — OPraHU3aI[MOHHOM CTPYKTYPOU
yupasieHus. JlaHHas cTpykTypa 0 BO3JIeMCTBHEM (PAKTOPOB IOCTOSHHO
MEHSAIIIErocs TUHAMHYECKOr0 OKPYJKEHHs IIperTeplieBaeT TpaHcdopMalluo,
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CBSI3AHHYIO JTU00 C CO3MAHMEM HOBBIX 3JIEMEHTOB CTPYKTYPBI M CBSI3€H MEKIy
HUMH, JTU00 ¢ UX JIMKBUAAIINEH. B paMrax mporucxosAIIuX U3MeHeHUH cCucTeMa,
¢ Opucylieil el OpraHU3aIMOHHON CTPYKTYPOU yIIpaBJIEHUS, MOKET IOTEePATH
CBOI0 YCTOMYHBOCTH M CITOCOOHOCTH AMANTAIIMN K H3MEHUBIITUMCS YCJIOBUIM
dyuarumornposauud. Ilesib uccsie008anus — aHaIU3 NO0X0008 K ONPeOesieHUI0
NOHAMUS «YCMOUYUBOCMb)Y U (YCMOUUUBOCMb OP2AHUIAUUOHHBLX CMPYKMYD
YNPABIEHUSY, BbLABJIEHUE DAKMOPO8 BAUAOULUX HA YCIMOUYUBOCMb U NOUCK
aI20pUMMG NPOEKMUPOBAHUA YCMOULUBHLX OPSAHUSAUUOHHBLX CMPYKMYD.

BBenenue

OdderTruBHOE (PYHKIIMOHHPOBAHNE JII000M COIIMAILHO-dKOHOMUYECKON CH-
CcTeMbl BO MHOTHX AaCIIEKTaX IIPeJoIIpeieSIeHO ee «apXHUTEeKTYpOoi» — opraHuaa-
IIMOHHOM CTPYKTYPOM yIPaBJEHUs, IOJ KOTOPOM ITOHUMAETCS «YIIOPsSI0YeHHAasd
B3aMMOCBS3AHHBIX 9JIEMEHTOB, HAXOMAIINXCSI MEKIY cOOOM B yCTOMUMBBIX OT-
HOIIIEHHIX, 00ECIIEUNBAMIINX UX PA3BUTHE U (PYHKIIMOHUPOBAHNE KAK €INHOIO
mesioro» [30]. B coBpeMeHHBIX YCJIOBHUAX PA3BUTHS, CBI3AHHOIO C IIEPEX0I0OM OT
HHAYCTPHAJIIBLHOIO 00IIeCTBA K II00AJIFHOMY MH(pOPMAIIMOHHOMY, 0CO00e 3Have-
HUe IIpuobpeTaeT MCCJIeI0BAHIE IIPO0JIEM ITOBBIIIEHUS THOKOCTA M YCTOMUYMBO-
CTH OPTaHM3AIMOHHEIX CTPYKTYpP yiIpaBieHusa. llesb mcciemoBaHWsS — aHaIN3
MOIXO0J0B K OIpPEeIeJIEHHI0 ITOHATHS «YCTONUYMBOCTEY M «YCTOMYMBOCTL OPTaHU-
3AIIMOHHEIX CTPYKTYP YIIPABJIECHUS», BBIABJIEHNE (PAKTOPOB BJIMSIOIINX HA HeEe
U IIOMCK aJITOPUTMA IIPOEKTHUPOBAHUSA YCTOMUYNBEIX OPTaHU3AITMOHHBIX CTPYKTYP.

1. OBoJTIOIMA OPraHU3AMNUOHHBIX CTPYKTYP

DBOJIIOITMST OPTAHU3AITMOHHBIX (DOPM YIIPABJIEHUS OTPAKaeT aJalrTalliio Co-
ITAAIbHO-0KOHOMUYECKHUX CUCTEM K M3MEHSIONIUMCSA YCJIOBUAM (PyHKITMOHUPO-
Bauus Ha peiHke. B kuure A. Yaummepa Cmpameeus u cmpykmypa BIepBbHIE
OBLTH TIPOAHAIU3UPOBAHBI IIPUHITHITEI HEIPEPBIBHON aJAIITaIlluy OpTaHU3aIAH
K M3MEHSIOIIAMCS YCJIOBUSAM (PYHKITMOHUPOBAHUS, KOTOPBIE B JaJIbHEHIIeM JIe-
TJIX B OCHOBY TEOPUH IBOJIIOIIMOHHOIN KOHIIEIITUM, HATIPABJIEHHON Ha COXpaHe-
HUe ee ycroiumBoctu [22].

IIpomemiienHas peposonusa XIX Bexa IpuBeaa K OTPACIeBOMY pasielie-
HUIO TPyJa W YTJIyOJeHUIO CIIeIIAAIN3AIlNH, YTO CII0COOCTBOBAJIO 9BOJIIOIMOH-
HOMY Pa3BUTHUIO COITMAIbHO-dKOHOMHUYECKHX CHUCTeM. BmecTe ¢ pasBuUTHEM II0-
CJIETHUX, MEHSJINCh U (POPMBI OPTAHM3AIIMOHHBIX CTPYKTYP YIIPABJIEHUS — OT
HernOKUX BEPTUKAJIbHBIX CTPYKTYP (JIMHEHHOM, JUHEHHO-IIITA0HON, JIUHEHHO-
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byHKIIMOHATRHOM (B €€ MUBU3NOHAIBHON MOAUPUKAIINAN), T0 THOKUX TOPU30H-
TaJbHBIX CTPYKTYP (IPOEKTHOM, BEHUYYPHOM, CEeTEeBOM, MATPUYHOM U AP.).

JloCTOMHCTBOM THOKUX CTPYKTYP SBJISETCS BO3MOYKHOCTH MX OBICTPOTO IIPH-
CII0co0IeHUS (aqaTITAIlNN) K IIOCTOSTHHBIM U3MEHEHUAM, XOPOIIasd KOOPIUHATIHS
BHYTPH IIOJPAa3[eIeHUM U Y4ETKOe paclpejelieHre OTBETCTBEHHOCTH, aleKBaT-
HOe pasTpaHWYeHHe IeHTPATN30BAHHON U JEIeHTPATN30BAHHON JesTeIbHOC-
TH, YTO II03BOJISIET COIHMAJILHO-9KOHOMHYECKUM CHCTEMAaM C TAKOM CTPYKTYpOIl
yIIPaBJIEHUS OBITH YCTOMYMBHIMH W CTPEMHUTHCS K COCTOSHUIO JTUHAMUYECKOTO
paBHOBecus. Peanusalius JaHHOM IIeJIM TIPeAIoiaraeT HaJWJHWe B CHCTEME
omIpeJieJIEHHON CYMMBI 3HAHUM U OITBITA, KOTOPhIE B IKOHOMUKe XXI B. paccMma-
TPUBAIOTCS KAaK BaMKHEHIINH pecypc OM3Heca U IMO3BOJISIOT TOBOPUTH O Bee 00JIh-
1IIeM PaCIIPOCTPAaHEHUN TaK HA3BIBAEMBIX CaMOOOYUAIOINTUXCS OPTaHU3ATINH.

Camoobyuaromipecss OpraHU3alliy MOYKHO PACCMATPUBATHL KAK IHMHAMUYHOE
IIeJIOCTHOE 00pa3oBaHMe, B KOTOPOM HA CMEHY YIIPABJICHUYECKUM WepapXusIM
IpUIIa KOMaHTHAs paboTa, IMO3BOJISIOIIAS COTPYIHUKAM, O0JIaJafoluM He-
00XOIMMBIMY 3HAHUAMHU W KOMITETEHITUSIMH, UMEIOIINM PA3HbIE JIO0JIKHOCTHBIE
00SI3AHHOCTH OIIEPATHBHO OOMEHHBATHLCA HHQOPMAIIWEH, MMOIIEPKUBATL IPYT
IpyTa, Pa3BUBATHCS U CAMOCOBEPITIEHCTBOBATECS [3]. JlaHHBIe OpraHU3aIiny «I1oc-
TOSHHO PACIIHPSIOT CBOK CIIOCOOHOCTH CO3JaBaTh COOCTBeHHOe Oymyimee» [19].

ITocTpoenme THMOKWMX W YCTONYMBHIX OPTAHU3AIIMOHHBIX CTPYKTYP YIIPaB-
JIeHWs, PABHO KAK W peayiM3aliusi OPTaHU3aI[MOHHBIX M3MEHEHUH B COIHATIb-
HO-9KOHOMHUYECKOI CHcTeMe, JOJIPKHBI OCHOBBIBATHCS HA 0A30BBIX IMIPUHITUIIAX
VIpAaBJIEHUS W HA 3aKOHAX «OPTaHH3aIIMOHHOrO pasBuTus» [19].

2. 3aKOHBI OPraHU3aNMOHHOIO0 Pa3BUTHA KaK OCHOBA MOCTpPOe-
HUA YCTOMYUBLIX OPraHU3AIIMOHHBIX CTPYKTYP YIIPaBJIeHUA

Ilox opranu3aiMoHHBIM pa3BUTHEM IIOHUMAIOTCS IeJIeHalIpaBJIeHHbIEe opra-
HU3aIIMOHHBIE M3MEeHEeHWs, HallpaBJIeHHbIe Ha pocT 3PPEKTUBHOCTH (PYyHKITH-
OHUPOBAHUS COIMATHHO-9KOHOMUYECKOM CHUCTEMBI M ONTHMHU3AIIUIO HCITOJIb30-
BaHUS €€ PecypcoB IIPH JOCTUKEHHUU ITOCTABJIEHHBIX Iiesieit. MoHO BBIIEIUTD
TPU MOAX0JA K OIpPEeIeJIEHUI0 TIOHATUS «OpraHu3aIiuoHHoe pa3sutue» [13].

1) opramm3aoHHOE Pa3BUTHE, BHITEKAIOIIEE M3 3aKOHOB (PYHKITMOHUPOBA-

HUS OPTraHU3AIIU U paccCMaTpUBAaeMoOe KaK eCTeCTBEHHBIH ITPOIecc;

2) opraHU3aIMOHHOE Pa3BUTHE KaK CJIEICTBUE IeJIeHATIPABJIeHHBIX N3MeHe-
HUM B CHUCTeMe YIIPaBJIeHWs, HAIIPABJIEHHBIX HA POCT M PA3BUTHE Opra-
HU3AIUW;

3) opraHM3aIMOHHOE PA3BUTHE KAK CJIEJICTBUE W3MEHEHUN B TEXHOJIOTUU
(cmocobax).
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Opraumsarus, Kak OJHA W3 PA3HOBHUIHOCTEHM COITUAJBHO-9KOHOMUYECKHUX
cHCTeM, TIOJYNHEHA JeMCTBUI0 PA3HOOOPA3HBIX 3aKOHOB. 3AKOHBI PAa3BUTUS OP-
raHU3aIUi MOXKHO Pa3/esIUTh HA 3aKOHBI IIEPBOT0 YPOBHS (3QKOHbL OHMO2eHe-
3a, CunmMe3a U camoCoOXpPaHeHUs) U 3aKOHBI BTOPOTO YPOBHS (3aK0H UHDOPMUPO-
8QHHOCMU U YNOPAOOUEHHOCMU,; 3AKOH KOMNOZUUUL U NPONOPUUOHAILHOCINU,
3aKOH HAUMEHbWUX conpomussierull (criaboeo 38ena)) [3, 6, 13, 21], KamIbIi
U3 KOTOPHIX JIOJIPKEH YYHMTHIBATBCS HA dTAIle IIOCTPOEHUS YCTOMYHUBOM OpPraHU-
3aIMOHHOM CTPYKTYPHI YIIPABJICHHUS.

Tepmun «ormoeernes», BBeOEHHBI HeMeIKHM Omosorom O. I'ekxenem u
XapaKTepu3yoINui COBOKYIIHOCTh IIPeo0pas3oBaHUi, IIpeTeplieBaeMBIX oOpra-
HH3MOM C MOMEHTA 3apOMKIEeHUS 0 KOHIIA JKH3HM, OBLJI 3aMMCTBOBAH KHOep-
HeTUKaMH JJIsI ONMCAHUS MpeodpasoBaHUM, MPOTEKAOIINX B cucremMax. B me-
HeIPKMEHTe WCITOJIb30BAHME JAHHOI0 TEPMHHA MO3BOJIMJIO HM3JIOYKHTH IIPOIIECC
Pa3BUTHUS OPTaHU3AIUI UYepe3 MPU3MY TEOPHUH KUIHEHHOTO ITHKJIa (Kaskmas
OpTraHW3aIsA IIPOXOIUT IIOCJIeI0BATEIbHEIE (DA3hl JKU3HEHHOrO ITMKJIA: CTa-
HOBJIEHHE, paclBeT, cTadmimaaiuo, cMmepTh) [4]. Teopuu :KM3HEHHOrO ITUKJIA
OpTraHMW3AINN COCPEIOTOUNBAIOT BHUMAHMWE Ha MacInTabax OpraHmsaliuii, Io-
BeJeHUM TIepcoHala W OPTaHU3AITMOHHON KyJIbType, (QYHKIIUAX YIpPaBICHUS
¥ OPraHM3aI[MOHHON CTPYKType, CTPATETHUSAX OPTaHU3AIlMN HA KasKIOM K3 oTa-
moB eé passuruda [1, 2].

W3 ananmasa Teopuil sKU3HEHHOTO IIMKJIA CJIEIYEeT, YTO CYIIIeCTBOBAHUE Opra-
HU3aIMH HePa3PBIBHO CBSI3aHO C N3MEHEeHUSIMU, KOTOPhIe IIPUBOJAT K IIePEX0Iy
U3 OJHOM (paswl pasBUTHUA B JAPYTYIO, UTO BJIEYET 34 COOOM 3HAUNUTEIbHBIE IIpe-
00pa3oBaHUs B OPTaHU3AITMOHHBIX CTPYKTYPAX — M3MEHSIOTCS JIMOO 9JI€MEeHTHI
(mompasmesnenus), 00 B3AUMOCBSI3U MEKIY HUMH, JJUOO TO U APYTroe BMecCTe.

CoryiacHO 3aKOHY CuHepeuu B JIIOOOH COIMATBHO-9KOHOMUYECKOM CHUCTEME
BO3MOKHBI KaK ITPUPOCT, TAK U CHUMKEHMe 00IIero OpraHu3aliMoHHOr0 pecypca
110 CPABHEHHIO C IIPOCTOM CYMMOM BO3MOYKHOCTEH 9JIEMEHTOB, BXOMSIIUX B CH-
cremy. IIpupoct obecrieunBaercss apdheKTUBHBIM yIIpaBJIeHHUEM OPTaHU3AITUOH-
HBIMU pecypcaMu, a CHUKEHUEe SIBJISIeTCS CJIeJICTBHEM Hea(PEeKTUBHOTO YIIpaB-
JIEHUS WJIU yIIpaBJIeHYeCKUX OIrubox [18].

Hcnonb3oBanre CHUHEPTETHYECKOTO IIOJXOAA JIeIaeT BO3MOYKHBIM aHAaJIN3
OPTraHU3AIMOHHBIX W3MEHEHHUH OCYIIECTBIAEMBIX B JUHAMUYECKUX COIUAJIb-
HO-9KOHOMHWYECKHX CHCTEMaX B cJIydae, KOTJa CHCTeMa ITOIAaIaeT B COCTOSHUE
HEYCTOMYMBOCTH, M, KaK CJIEJCTBYE, BOSHHUKAET HEeOOXOIMMOCTh 3aMEHBI CyIIe-
CTBYIOITIEH OPTaHU3AITMOHHON CTPYKTYPHI YIIPABJIE€HUS HA HOBYIO, YCTOMYHBYIO
110 OTHOIIEHUIO K PA3JINYHOTO PO/Ja BO3MYIIAIOIIUM BO3IE€HCTBUSIM.

3akoH camocoxpaHeHus TOBOPUT O TOM, UTO JII00AST OPraHU3AIHS CTPEMUTCS
COXPaHUTH ce0sT KaK IeJIOCTHOe o0pa3oBaHme (CHUCTeMa) 3a CYeT OIMTUMAJILHOTO
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HCITOIb30BAHUA CBOMX pecypcoB [18]. BawkubiM citeqcTBHEM qeiicTBUS 3aKOHA
CAMOCOXPAHEHUS SIBJISETCS WHEPTHOCTh OPTaHU3AIIWi, MPUBOIAINAS, C OHOM
CTOPOHBI, K UX CTPYKTYPHOM CTAOMJIBHOCTH, OIOPOKPATUN M PYTHHE, a C IPYrou
CTOPOHBI, K BOSHUKHOBEHUIO COMMPOTHUBIICHUS TIepeMeHaM.

Bamueitium yciioBueM peanusanyy 3aK0HA COXPAHEHUS SBJISETCS obecIie-
YeHre PaBHOBECHOTO W YCTONYMBOTO (PYHKITMOHUPOBAHUS OPTAHUIAIINHN B TeUe-
HIe HEeKOTOPOIr'0 MHTEPBAJIa BPEMEHH.

CorstacHO 3aKOHY UHEPOPMUPOBAHHOCMU U YROPAOOUEeHHOCMU JI0bas opra-
HU3aIMs CIOCOOHA K BHIKMBAHUIO TOJIBKO B TOM CJIy4ae, €CJIM OHA o0ecliedeHa
MIOJTHOM, JOCTOBEPHON M yIopsamodeHHON wmH@opmarmeit [18]. Muade rosops,
IIOCTPOEHNE YCTOMYMBEHIX OPTAHU3AIIMOHHBLIX CTPYKTYP U YIpPABJIEHWE OPTaHU-
3aIIMOHHBIMH M3MEHEHUSMU B ITOJHON Mepe 3aBUCAT OT WHQOPMAITUH, KOTO-
PO pacroaraoT MeHeIKephl U IIePCOHAJ, BOBJIEUEHHEIE B TAHHbIE IIPOIIECCH.
CyienyeT oTMETHTD, UTO TIOCTPOEHME HOBBIX OPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYP, Iepe-
pacipeseseHne yIIpaBIeHYeCKUX (PYHKITUHM BCErJa CBSI3aHO C KOHMIMKTAMHU,
YCTPAaHUB JUO0 MHUHHUMHU3UPOBAB KOTOPHIE BO3MOYKHO ITOCTPOUTEH YCTOMUYUBYIO
OPraHM3aIIUOHHY0 CTPYKTYPY YIIPABJICHUSI.

3akon KOMNoO3uLUU U NPONOPUUOHATILHOCIU TOBOPHUT O TOM, YTO KaKIas
OpraHM3aIusl CTPEMUTCS COXPAHWTH B CBOEH CTPYKType BCe HEOOXOIUMBIEe
3JIeMEHTHI (KOMITO3UITHIO), HAXOMANINECT B 3aJAHHON COOTHOCHUTEIBLHOCTH HJIU
noguuHeHuu (mpomopitun). B 1972 r B cBoe#t pabore Jlsenaduyamv npuHyunos
npouszsooumenbhocmu I'appuHITOH OMepPCOH MHCAJI, UYTO «eCJIH OBl 00beIUHUTH
BCe IIeJIU W WJIeaJIbl, BJOXHOBJISIONINE OPTaHU3AIINIO0 CBEPXY JOHU3Y, cOOpaTh MX
TakuM 00pa3oM, 4TOOBI BCe OHU JEMCTBOBAJU B OJJHOM M TOM 3Ke HAIIPABJIEHUH,
TO PE3yJIbTATHI MOJIYUHJINCEH OBI KosIoccasbHble. Ho mockoIbKy Ha feiie Bce OHU
TAHYT B pPa3Hble CTOPOHBI, PABHOAEHCTBYIOIIAS YACTO OKA3bIBAETCS OYeHb CJja-
0011, a MHOTIA U IIPOCTO OTPHUIATETBHOI» [7].

Ecnu xoMmmosuriust orpaskaer HeoOX0MMOCTE COTJTACOBAHUS I1eJIell BCexX aJie-
MEHTOB COIUAJIbHO-9KOHOMUYECKOM CHCTEMBI U TOJUNHEHNEe WX TJIABHOM IIeJIH,
TO IIPOITOPITHOHAIBPHOCTh CBSI3aHA € HEOOXOMMMOCTHIO HAXOMKIEHUS OITUMAJIIb-
HOT'O COOTHOIIEHUS MEKIY dJIeMEHTAMM OPTaHU3allNU, UX COPa3MepPHOCThIO, CO-
oTBeTCcTBHEM ApyT Apyry. JlocTm:xeHre HEOOXOOMMBIX IIPOIIOPIIMI B TPAHUIIAX
OpPraHM3AIIMOHHEIX CTPYKTYP VIIPABJIEHUS PABHO3ZHAYHO MOBBIMIEHUI0 UX JKU3-
HECIIOCOOHOCTH, YCTOMYMBOCTH U 3(P(PEeKTHBHOCTH.

3aK0H HAQUMEHbULUX CONPOMUBeHLLL (c1abo20 36eHA) 03HAUAET, UTO CTPYK-
TypHasl YCTOMYUBOCTh OpraHU3aIiuu (e€ 1eJIOCTHOCTh KaK CHCTEMBI) OIpeesis-
eTCsI YCTOMYHMBOCTRHIO CaMOro cjaaboro 3eseHa [4].

Pasnuumbie asieMeHTHI COITMATBHO-9KOHOMHYECKUX CUCTEM II0-Pa3HOMY pea-
THPYIOT Ha OJHO U TO ke m3MeHenue. B pabore [7] ormMeuaercs:, 4YTO «3aKOH Ha-
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MEHBIITNX OTHOCUTEJIBPHBIX COHpOTI/IBJIeHI/IfI oIrpenejdeT, B YaCTHOCTH, Cy,J_II)6y
COITMAJILHBIX CHCTEM, UX COXPaHeHHMe, UX YaCTUIHOe WUJIM II0JTHOEe Pa3pyIlleHue
HM3-3a Pa3HOOOPA3HBIX M CJIOMKHBIX BoadmelicTBuim. MlHadue roBops, Impu ImocTpoe-
HUU YCTOMYMBOM OPraHU3AI[MOHHON CTPYKTYPHI CJIeayeT YUUTHIBATh COCTOSHUE
1 I'OTOBHOCTH K IIepeMeHaM BCeX HO,I[paCiZ[eIIeHI/If/'I " OTOEJIbHBIX KJIIOUEBBIX CIIe-
IIUAJIUCTOB, YYACTBYIOIIINX B IIpolleccax IJIAHUPOBAHUSA U BHEJIPEHUS OpTaHU-
3aITMOHHBIX MHHOBAIIWH.

Kax mokaseiBaer IIpakTHKa, MHOTHE OpTaHU3AIINY TAK W He CMOIJIM adallTH-
poBaTh CBOM OPraHU3AIIMOHHBIE CTPYKTYPHI YIIPaBJIEHUSA K COBPEMEHHBIM Tpe-
0OBAHHAM M CIejIaTh HX yCTOMYMBEIMU. MHOrMe mepeMeHBl TAK K OCTAITCA B
IINIaHaX, «Ha 6yMare>>, IIOCKOJIBKY BO BpP€eMdA HX IINIAHHWPOBAHUWA WJIM BHEIPECHUA
He YYUTHIBAJIMCH BO3MOSKHBIE CJIOKHOCTU, CBA3aHHBIE C COIPOTHUBJIEHUEM IIEp-
COHaJIa HOBOBBEJEHUSM, B TOM 4YHCJIe, 3aTparwuBalOIIUM IIepepaciipejieeHue
QYHKIIMOHAJILHEIX 00SI3aHHOCTEH B paMKaX BHOBB CO3JaBaeMBIX CTPYKTYp [15].

3. KoHnenrryasbHbie aClieKThl yCTOUYHUBOCTU OPraHU3aIlui U OPraHu-
3aIIMOHHBIX CTPYKTYP yIPABJIE€HUA

ConyanbHO-0KOHOMHYECKHAE CUCTEMBL, «3AIlMINASICE? OT BHEIIHUX X BHY-
TPEHHUX CHUJI, HAIIPABJIEHHBIX HA WX paspylleHne, U3MEHSIOT CBOe ITOBEJeHIe,
CTPYKTYpY, OSJIEMEHTHI M CBSI3H, CTPEMSCh COXPAHHUTHL KAK IIePBOHAYAJILHEIE
QYHKIINM, TAK ¥ TPAEKTOPHIO JIBUKEHUS K HEKOTOPON paHee cOPMYIMPOBAH-
Hoi 1enu. OpraHu3aiiny CUUTAIOTCA YCTOMYUBBLIMHU, €CJINM OHM HA HEKOTOPOM
O0Tpe3Ke BPEMEHM CIOCOOHBI CYIIECTBOBATH B y3HABAEMOM BapHAHTE.

TepMUH «yCTOMYMBOCTE» MMEET PA3JINYHBLIE CHHOHUMEL «CaMOCOXpAaHEeHHe,
CaMOOPTaHU3AINSA, TOMEOCTA3NC, WHEPIINs, KOHCePBATUBHOCTh, CTAOMJILHOCTD,
aganTuBHOCTEY. OOHMM M3 IIEPBHIX IIOHATHE YCTOMYHMBOCTH C(POPMYJIMPOBAJT
JI. Ditntep B 1749r.: «pasrosecroe nosiodceHue meaa 6ydem yemouuuo, excesil
OHOe meJio, 6y0yul HecKoJibKO HAKJIOHeHO, onamb uchpasumcesa» [9].

B macrosiee BpeMsi m3BeCTHO MHOTO TIOAXOJ0B K OIEHKE YCTOMYMBOCTU CH-
CTEMBI, CPeIr KOTOPHIX MOYKHO BBEILEJIMTD OLIEHKY ycTorumBocT mo A.M. Jlsamy-
moBy u #K.JI. Jlarpamxy.

Yemoiiuusocmov no Jlanynosy. CucTeMBbl CUMTAETCS YCTOMUHBOM, €CJIM IIPH
JII000M BO3MYIIAIOIIEM BO3IEHMCTBUM CO CTOPOHBI OKPYJKAIOIIEH CPeIbl OHA CIIO-
co0HA 3a KOHEUHOE BpeMsI BEPHYTHCA JIMOO IMPAKTUYECKN IPUOIN3UTHCI K TOH
TPAeKTOPUY IBUKEHUS, KOTOPYIO OHA MMeJia J0 Hadyaja BoaMmyinenns. OmeHka
YCTOMUMBOCTH COIIMAIBLHO-dKOHOMUYECKHX CUCTEM (B TOM UMCJIE W YCTONUNBOCTH
VX OPTaHM3AIIMOHHEIX CTPYKTYP YIIPABJIEHUS) 110 JIAMYyHOBY SBJISIETCS IIPAKTH-
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YeCKM HEBO3MOIKHOMU JJIs PeIleHus 3aJadell m3-3a TPYIHOCTU yJyeTa BCeX BO3-
MOSKHBIX BO3MYIIEHUM ¥ HAJIOMKEHHBIX Ha HUX orpaHuYeHui [16].

Yemotivusoems no Jlaepawnosicy. Cucrema u yIpaBiieHHE €10 YCTOMUUBEI, €CJIN
pH KOHEYHOM YHCJIe BO3MYIIAKIINX (PAKTOPOB B OKPYKAIOIIEH cpejie «HU OIUH
U3 IapaMeTpoB CHCTEMBI TI0 MOJIYJII0 He CTPEMUTCS K 0eCKOHEYHOCTH, OCTABAsACH
orpaHnveHHON Besnmunmuoi» [31]. MHadve rosops, ecian HEKOTOpBIe HMapaMeTphI
CHCTEMBI B IIpefese YCTPeMJISIOTCA K 0eCKOHEUHOCTH, TO CHCTeMa CTAHOBUTCS
HEYCTOMYMBON M MOYKHO TOBOPUTH O II0OTepe yiIpaByieHusa. Tak, Hampumep, ecyiu
B HEKOM COLMAJILHO-dKOHOMHYECKON CHCTeMEe BeJIMYHMHA 3apabOTHOM ILIATHI CO-
TPYOIHUKOB He OrpaHHYeHa 3aJaHHOM IIOCTOSHHOM BEJIMYHHOM, 4 CTPEMUTCA K
0ECKOHEYHOCTH, TO 3TO IIPOTUBOPEYUT 3JPABOMY CMBICJIY W IIPHUBOJUT K HEBO3-
MOSKHOCTH YIIPABJIEHUS CHCTEMOIL.

Kasnas opranmsanus crIagbIBaeTCs KaK M3 9JIEMEHTOB, TAK M CBA3e (KO-
TOPBIX OoJiblile, uem ajaeMeHToB). CiiemoBaTeIbHO, IIPUHIIKII YCTOMYHUBOCTHA Op-
TaHM3AITMOHHON CTPYKTYPHI YIIPABJIEHUS BO MHOT'OM OIIPEIE/ISAETCS ITPOUHOCTHIO
M MHOTOKPATHBIM AyOJIMPOBAHMEM 9JIEMEHTOB U cBs3ell (adppert Mmaciiraba).
Bwmecre ¢ Tem, yBesmueHme 4mciia 9JI€MEHTOB, COCTABJISIONIAX CUCTEMY, CAMO
o cebe He IIOBBIIIAET €e YCTOMUYMBOCTH M adallTUBHBEIE BoaMoskHocTH. CKopee
MOYKHO IIPEJIIOJIOKUTE, YTO YCTOMYMBOCTD OPTAHM3AIIMOHHON CTPYKTYPHI obec-
eYNBAETCA M30BITOYHOCTHIO KAHAJIOB, IIOCTABJISIONINX PECYPCHI.

Ha xasmoMm mepapxudeckoM ypOBHE OPTaHU3AIMOHHON CTPYKTYPHI €CTh He-
KOTOPBI MAaKCHMyM YCTOMUYMBOCTH. B COOTBETCTBHE C TeOpHeM OpraHW3aIlWH,
YCTOMYMBOCTD OPTAaHU3AIIMOHHOM CTPYKTYPHI YIIPABJIEHUS 00€CIIeYNBAETCS CJIe-
nyomumu gpaxropamu [7, 13]:

® IIPOYHOCTBHIO CBSA3EHM MEMKIY dJIeMEHTAMMU;

e U30BITOYHOCTHIO B3AMMO3aMEHSIEMBIX 2JIEMEHTOB U CBS3€ll;

e MeXaHM3MOM pereHepaliiy yTPavyeHHBIX YacTell;

e pasHoOOpasmeM aJaIlTUBHBIX PEaKIIHIA;

e HAJIWYHEM CHUCTEMHOM ITaMATH (OIBIT IIPOIIJIOro, IPU3HAKH pasyMa,

HHTEJLJIIEKTA).

JlaHHble TpU3HAKK OJIKHBI YUYHUTBIBATHCSA IIPU JeTAJH3AINUA ITOHSATHS
YCTOMYUBOCTD.

«IlockonbKy CTPyKTypa JIIOOOH OpraHu3aIldy IpeacTaBJIAeT cOOOM COBOKYII-
HOCThH 3JIEMEHTOB W WX B3aWMOCBs3e#l, 00ecmeuymBaioOIIUX ee IIeJIOCTHOCTh U
YCTOMYMBOCTD IIPY PA3JIMYHBIX BHEIIHUX W BHYTPEHHUX H3MEHEHHIX, MOYKHO
IIPEIIOIOMKUTD, YTO OPraHM3aIust OyJeT YCTOMYWBON, €CJIM B YCJIOBUSX IIOC-
TOSAHHO MEHSIOIIMXCS BHEIIHUX U BHYTPEHHUX BO3IeHCTBUM, OCHOBHLIE IIapa-
MeTpBI, 00eCTIeunBaIoIINe ee SKUBYYeCTb, OyayT KoaebaTbCcsa B 3aJaHHBIX J0-
IMyCTUMBIX IIpefesiaX, U B cjiyuyae cO0sT HEeKOTOPBIX M3 HUX, CHCTEMA He TOJIBKO
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COXPAHUT CIIOCOOHOCTH K CYIIECTBOBAHUIO, HO M 00ECHEYUT UX MAaKCUMAaJBHO
OnicTpoe BoccTaHoBIeHUe» [5]. Basupysich Ha maHHOM OIpeIeeHUU YCTOHYU-
BOCThH OpPTaHU3aI[W MOKHO TIPEICTABUTH KAK YCTOHYMBOCTL cucTeMbl (Tab. 1)
M YCTOMYHMBOCTDH IpoIieccoB (Tab. 2).

TaGauma 1. YcrofYnBOCTE OpraHu3aIiH

Opzanusauus pacemampueéaemcesa KakK
cucmema aJtemenm cucmemol
B npedenax Brympennas Brewmnsas
Xapaxmep 3anJIGHUPOBAHHO20 ymp ;
OMKIOHeHLLL Juanasona yemouuueocmy yemotuusocmy
napamempos 3 5
a npedestamu
om baz06020 3anﬂal-lt)u 06AHHO020 Brympen Brew
cocmoarnua P Heycmoliuueocmy Heycmouuueocmp
ouana3ona

Hcrounuk: cobcTBeHHast 00paboTKa Ha oCHOBe JuTepatyps [10, 12, 21]

Tabnuma 2. YcroMunBoCTb OpraHu3aIAn

Opzanusauua Kaxk cucmema
ycmotiwuea Heycmoluuea
. Hoeanvrasn Jlunamuuecrkas
Ipouece Yemoiiuue . y
pouecc, . ycmotiuusocmy ycmotiuugocms
ocywecmenaemuLii C
i . mamuueckas .
opzanusayueu Heycmoiiuue . Heycmoiiuusocmo
YCmouuueocms

Ncrounnk: cobcTBeHHast 00paboTka Ha ocHOBe JuTepatyps [10, 12, 21]

Basupysicb Ha aHayim3e IPOIECCOB PEASIM3yeMBbIX B OPTaHU3AIIMSX MOMKHO
BBIIEJIUTD CJIEAYIOIE BUIBI YCTOMYMBOCTH: WIEABHYI0, CTATHYECKYIO, JAHA-
MHUYECKYI YCTOMYHMBOCTE M COCTOSIHHME IIOHOM HeycToumBocTH (Tad. 2).

B pabore [4] ObLIM IpOoaHAIM3HMPOBAHBI PA3JIHYHBLIE BAPHAHTBI COCTOSHUMA
YCTOMYMBOCTH CHCTEMBI U IIPOIlecca YIIPABJIEHUS, UTO MO3BOJIMJIO COOTHECTU WX
C Pa3JIMYHBIMHU (popMaMH CTPYKTYp ympasienus (Tab. 3).

ComocraBiiga MexAgy co00M MHQOPMAINIO, OTPAKEHHYI0 B Tabauiax 2 u 3,
MOYKHO YCTAHOBUTEH B3AaWMOCBSI3H MEKIY BUIAMU YCTOMYMBOCTH OPTAHU3ATINH
¥ €ro THUIIOBEIMH OPTaHU3AI[MOHHBIMU CTPYKTYPAMU:

1. mmeasbHASL YCTOMYHMBOCTH — OIOPOKPATHYECKAST CTPYKTYpa YIIPABJIEHUST;

2. crarWdecKasi yCTOMYMBOCTD — JUBU3NOHAJIBLHASL CTPYKTYpa YIPABJICHUT,

3. IWHAMHWYECKasl YCTOMYMBOCTh — aJallTUBHAS CTPYKTYpa yIIPaBJICHUS,

4. HeyCTOMYHMBOCTH — OPraHHUYECKAsI CTPYKTYpa yIPABJICHUS.
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Tabmuna 3. BapuaHThI COCTOSTHUI CHUCTEMBI B TIPOIiecca yIIpaBIeHUs
OpraHu3aInu

CTabMIIbHOCTD CUCTEMBI YIIPABJIEHUST
crabuiabHa HecTabMIbHA

= DyHKYUOHUPOBAHUE 8 Cmpamezuueckas unu
. YCMOUUUBOM onepamueHas a0anmayus
£2 Crabusen Dpedcume K 8HeuwHell cpede
g S (6ropoxpamuueckan (adanmuernasn opeaHU3AUUOHHAL
& = OP2AHUZAUUOHHASL CMPYKMYPQ) cmpykmypa)
=
O <

33 usepcuurayus
g3 AHusepcugpuray Op2aHnu3auuorHas
o) 0eamesibHOCU OP2AHUSAULUL

g |He crabumen eubrocmy (opearuueckas

o (Oususuoranbrasn

= O0P2AHU3AUUOHHASL CIMPYKMYPQ)

H 0P2AHUBAUUOHHASL CMPYKMYPQ,)

Wcrounuk: cobcrBernHas obpaboTka Ha ocHOBe JimrepaTyps! [10, 12, 21] Cie-
IyeT 3aMeTUTh, YTO YCTAHOBJIEHHBIE 3aKOHOMEPHOCTH He SIBJISIOTCS OTHO3HAY-
HbIMHU. TpedyeMblil TUIT YCTOMYMBOCTH MOKET OBITH OOeclieuyeH BBHIOOPOM TaKOIl
OpPraHM3aIMOHHO-CTPYKTYPHOM hOpMBI, KoTOpas OymeT oTBedaTh HOBBIM TPebo-
BAHUSIM OKPY/KEHUS U MO3BOJIUT OpraHu3anuy o QHeKTUBHO (PYyHKIIMOHUPOBATD.

4. JKu3HeHHBIN UK U OMypKaNUA B OlEHKE YyCTOMYMBOCTU OPTraHU-
3alMOHHBIX CTPYKTYP yHPABJIEHUA

Iukanyeckoe pasBUTHE IPOLIECCOB M ABJICHUI MCCIEAYETCS B PA3JIMUYHBIX
HAayKax U IUCIUILIMHAX, HAUYMHAS OT OHMOJIOTHUYECKUX AHAJIOTUH B JKHUBBIX CH-
creMax M 3aKaHUYMBAs IPUMEHEHHNEeM KOHIICIIINY KU3HEHHOr0 IIMKJIA B TEOPUU
OpTraHU3aIIAH.

IIpu sHaunTeIbHOM Pa3HOOOPA3HMH MCCICTOBAHNN MOIEIeH KU3HEeHHOrO IIH-
Kiaa (HampuMep, MoIesu sku3HeHHoro mukia orpacau (Porter, 1983; Moore,
1991), mpoxnykra mpomssozcrBa (Levitt, 1965), opraHmsanuy WK 9KOHOMIYE-
croro arerra (Gupta and Chin, 1993), uadopmaruu u 3Hauuii (Sugumaran and
Tanniru, 2002) u gp.) Bce emré OTCyTCTBYeT eOHHBIM IIOAXO0I K OIIpeIeJIeHHIO,
KaK KOJIMYECTBA CTAJUH "KHU3HEHHOTO IIMKJIA, TAK U MOMEHTA MX CMEHSEeMOCTH.

AHau3npysas TeopeTHUYecKHe IIOJIOMKEHMSA MOOesJel KU3HEHHOrO IIMKJIIA,
MOSKHO IIPUMUTHU K BBIBOMY, YTO BCE OHU PACCMATPHBAIOT M3MEHEHUs, BO3ZHUKA-
oIIMe B MOMEHT Ilepexojia OpraHU3alluM C OJHOM CTaJIuU Pa3BUTHUA K JPYTOH,
K KOTOPBIM MOKHO OoTHecTH [23]:

1. ycioskHeHNe aIMHHHCTPATHUBHEBIX 3204 OPraHU3aIlUH,

2. yBeJIMUeHHUE CJIOFKHOCTUA OPTaHU3AI[MOHHOM CTPYKTYPHI,

3. (opMupoBaHMEe OPraHU3ANMMOHHBIX KOMIIETEHIIHH.
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B PaMKax OIIpedeJIEHHBIX 3TAaIlOB KHM3HEHHOI'0 ITMKJIa OpraHmM3aIluy MOI'YT
dopMupoBaTh 3amac MMPOYHOCTU IIYTEM CO3TAHUS HOBBIX OPTaHU3AITMOHHBIX
aJieMeHTOB [24].

OueBHUIHO, YTO JKU3HEHHBIH IIUKJI COITMATIBLHO-9KOHOMUYECKOM CUCTEMBI TIpesT-
IIojraraeT BO3MOKHOCTB KaK IIOTEPH €I0 YCTOﬁqHBOCTH, TaK M BOCCTaHOBJIEHUE
mocyie e, TpUYeM CMeHa HEYCTONUYMBHIX COCTOSHWIN HA YCTOHYUBBIE HIET
B CTPOTrO# mocsemoBaTeTbHOCTH. [loTepss yCTOMYMBOCTH CHUCTEMBI TIPU OJHOB-
PEMEeHHOM pPOCTe HEeOIPeIeIEeHHOCTA CTAHOBUTCS KaTAJIU3aTOPOM CMEHBI Op-
TaHU3AT[MOHHOTO IIOPAAKA W OPTaHM3aI[MOHHON CTPYKTyphl. Hambosiee 4deTko
MaHHAas 3aKOHOMEPHOCTh TIPOCJIEKUBAETCS B METOMOJIOTUH $KU3HEHHOTO ITHKJIA
N. Anmseca, B COOTBETCTBHMM € KOTOPOM BCce oprammaaiiuy (Kak YW sKHBBEIE Opra-
HU3MBI) TIPOXOMSAT Uepes cxoxkue craguu sxusHenHoro rukiaa (M. Anusec Boime-
JINJI OEBATH CTAAWN — BBIXAMKMBAHNE, MJIAIEHYECTBO, CTAmUsI OBLICTPOrO POCTA
(«maBaii-maBaii»), I0OHOCTb, PACI[BET, CTAOMJIM3AIUsA, APUCTOKPATHU3M, PAHHSIS
OopokpaTHU3aIuu, OIPOKPATU3AIUA U CMEPTh — IIpeICTaBJIEHHbIE Ha puc. 1)
¥ IeMOHCTPUPYIOT IIPOTHO3UPYEMble ¥ IIOBTOPSIOIIHNECS MOIeau moBenenus [1].

crafuneHocTE

- -
P s
’

- ~
pacuper | ‘ APHCTOKPATHIM
\
\
npexaeppeMenHoe %
y CTapeHue

WHOCTE | = pasaeneHue panuns SlopoKpaTHIAUMA

HeOCYWLeCTENeHHOe
npeaAnpHHUMATENLCTEO

AKTHBHAA - NOBYWKa GropokpaTHauun
AeATENLHOCTL "l OCHOBATENEH MU COMBM

MNageHYecTeo | ’ﬂ ASTCKAA CMEpTE \\

\
h \
) ®

FapoXgeHue BusHeca CMepTE

Puc.1. usuennsrit kst opranusanuu mo V. Agusecy
HUcrounnk: [33]

Ha ka0t HOBO# cTaguu pa3BUTUSA OPTaHU3AINASA CTAJIKUBACTCA C YHUKAITD-
HBIM HAa0OPOM BBI30BOB M CJIOMKHOCTEH, IIPeoI0JieB KOTOPhIe MOKHO 00ECIIeYHnTh
YCTOMYUBOCTh U yCIIEX.
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Ilepexom oT omHOM cTaguu K APYroi BCEraa COIPSKEH C IMpobJeMoil BhIOOpa
OIIpesIeJIEHHOT0 TIYTH Pa3BUTHUS, WHA4Ye ToBOps, ¢ Oudypraimeii. Tepmun «ou-
dypratus» B ero Haubosee 00IEM 3HAYEHUUW (OTHOCUTCS K IIE€PEXOJy CHCTE-
MBI OT JUHAMHUYECKOTO PEeKMMa OJHOTO CeMEeMCTBA aTTPaKTOpPOB, KAK IPAaBUJIO,
0oJiee yCTOMUYMBBIX M IMIPOCTHIX, K IMHAMHUYECKOMY PEKUMY ceMmelcTBa 0Oojiee
CJIOKHBIX U XA0THYECKHX aTTpaxTopos» [11, 16].

Budyprammsa Mosker OBITH «MATKON», €CJIM IePexo[ IIPOMCXOAUT ILIABHO H
HeIIPEePBIBHO, JIU00 «KAaTaCTPOPUUIECKON», €C/IM IO BO3OEHCTBAEM AUCKPETHBIX
(haxTOPOB M3MEHEHMs ITPOUCXOIAT PE3KO0, UTO BBHIHYKIAET CUCTEMY IepelTH U3
OJTHOTO peskmMa B apyroi [11].

Kasmaa opranusanus Ha oIpeeIeHHOM JTalle CBOEro (VYHKITMOHMNPOBAHUS
SIBJISIETCST YCTOMUYMBOM (MMeeT OmpenesieHHBIH Habop pecypcoB, MPHUEMIIEMYIO
JIJIsT Hee OpTraHU3aI[MOHHYI0 CTPYKTYPY, YCTAHOBJIEHHBIE I€JIM) U 9BOJIIOITAOHU-
pyeT Mo OIIpeaeIeHHBIM TPACKTOPHAM, a €€ GKUBYYECTH» 3aBUCUT OT CJIEHYIO-
mux TPymnn ParTopoB [5]:

® UMEMIINXCS MATePUATbLHO-9KOHOMHUYECKUX PECYPCOB, T.e. IKOHOMUIECKO-
T0 TIOTEeHITHAaJIa, 00eCIIeYnBaOIIer0 (PUHAHCOBYI0 He3aBUCUMOCTh OPTaHU-
3aliu ¥ ee KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTE;

e 3(pPPeKTUBHOCTH YIIPABJIEHUs, T.€. OPTAHNU3AITMOHHOTO OTeHITnAaaa, odec-
THEeYUBAIOIIETO COTJIACOBAHHOCTH JIEWCTBUI BCEX 3JIEMEHTOB OpPTaHU3AITU-
OHHOM CTPYKTYPHI /IS JOCTHIKEHUS 1[eJiell OpraHu3aliny;

® CHCTEMBI IEHHOCTH ¥ 3HAHUH, T.e. COIIMAJIBHO-TICHXOJIOTUYECKOTrO II0-
TeHIInaa, 00eCIeuYnBaIoIIero COTJIACOBAHHOCTE HWHTEPECOB PAa3IMIHBIX
TPYIII KaK BHYTPU OPTaHU3AIINU, TAK U C ee ODeHedUIMaHTAMU, CHUMKAS
YPOBEHb KOH(JIUKTHOCTH.

B HexoTOphIi MOMEHT BpeMeHW, mapamMeTphbl, XapaKTepU3yIoIllue yCTONIH-
BOCTH OPTAHU3AIINH 10 KakI0oMy (1100 OJTHOMY) M3 BBINIEIIPUBEIEHHBIX TPYIII
(haxTOPOB, TOCTUTAIOT ITOPOTOBOTO 3HAUEHUSI. B 9TOM TOUKe TPAEKTOpUS pa3BeT-
BJISIETCS Ha JIBe, T.e. IIPOUCXOAUT OmypKaIus, Ipemosaraionias, 4To CucTeMa
BCTymaeT B (pady xaoca, KOTOPHIH SIBJISAETCS OCHOBOM HOBOTO pas3BuTusd. B ycio-
BUSIX Xao0ca KU3HECITOCOOHAsS cHcTeMa JOJIKHA BBIOPATH HOBYIO TPAEKTOPHIO
pas3BUTHA.

Hackombko cBOGOgHA OpraHmM3alysi B BBIOOPE KOHKPETHOTO IIyTU PA3BUTHUS
U3 BCETO CIIEKTpa BO3MOSKHOCTEeM, Bce JIU M3 UMeEIOIINXCSA MyTell paBHO3HAYHBL
C TOYKH 3PEeHUs UX Pean3yeMOCTH B OIpeIeIeHHBIX yeaoBusax? Jlate oTBer Ha
9TOT BOIIPOC TIOMOTAET MAaTEMATUUYECKOe MOJEeIUPOBAHNE, OJHAKO OHO He SIBJIS-
eTcsl IpeIMeTOM JIAHHOTO HCCJIEJIOBAHUS, & O3HAKOMUTBHCA C €ro 3JeMeHTaMH
MOHO B paborax [32].
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OcHoOBBIBasiCh HA MOMEJIN KU3HEHHOro Iukia, V. Aqusec cdopmyuposast
cruu yupasieuus (PAEI) [1], koTopble cOOTBETCTBYIOT KOHKPETHOMY THILY Op-
TaHM3AIMOHHOM CTPYKTYPHI M 00€CIIeUNBAIOT €€ YCTOMYNBOCTE HA JAHHOM 3TAIle
pasButusa. K Hum orHOCATCS:

1. IPOM3BOCTBO PE3yJIHLTATOB, 0OECIIEUNBAOIIEe PE3YILTATUBHOCTE OPTaHu-

samun — (P)roducing;

2. agMUHUCTPpUpOBaHUe, obecrieunBawiiee 3PPHEeKTUBHOCTh OPTAHUIAIIUNA —

(A)dministrating;
3. IpeaIpUHUMATEILCTBO, TPeOYIeecs Il OCYIIEeCTBJICHUS N3MEeHeHUN —
(E)ntrepreneuring;

4. WHTerpamusa JIogedl B OPraHu3alNi0 Pagd ee KM3HECIIOCOOHOCTH M ag-

dexTrBHOCTH B mosrocpounoit mepcraexktuse — ([ntegrating.

B ciyuae ecoim Bce dUeThIpe pOJIM WCHOJIHSIOTCS ITPABUJIBHO, OPraHMU3AITHs,
pPaBHO KaK M ee OpraHM3aIlMOHHAs CTPYKTYpa, OCTAIOTCS YCTOMYHBBIMU U 9-
(PEeKTUBHBIME KaK B KPATKOCPOYHOM, TAK M B JIOJTOCPOUHOM mepcrekTuse. Heco-
OsTIoIeHre COOTBETCTBUS CTUJIEH YIIPABJIEHUS, 9TAIOB JKU3HEHHOTO ITUKJIA U CO-
OTBETCTBYIOIIIAX UM THUIIOB OPTaHUSAIIMOHHBIX CTPYKTYP YIIPABJIEHUS ITPUBOIUT
OPTraHU3AITHIO K TIOTEPE YCTOMYMBOCTH B 11€JI0M, ¥ OPTAHUIAIITMOHHOM CTPYKTYPHI
B YACTHOCTH.

5. ®opMupoBaHue yCTOMYNBOI OPraHU3aAINOHHOMI
CTPYKTYPbI YOPABJIE€HUS

Pamee wmeocmopumoe JOCTOMHCTBO IIPOIBETAIOININX OPTAHM3AIIAN — HEH3-
MEHHOCTb WX OPTaHU3AI[MOHHON CTPYKTYPHI — B COBPEMEHHBIX YCJIOBHUSAX IIPEB-
paTmiioch B HEIOCTATOK. Dyaydm WHEPIIMOHHOI, OpraHMU3aIus HeCcIoco0Ha
MTHOBEHHO PearnupoBaTh HA HOBBEIE TPeOOBAHWSA PHIHKA U ANAlTHPOBATHCA K
HN3MEHEHHUAM KOHBIOHKTYPBI, IIpeajiaraTb HOBBIE IIPOAYKTHI M YCJIYT'HM PAHBIIIE
CBOMX KOHKYPEHTOB, UTO TPeOyeT IIOCTPOCHN HOBBIX OPraHU3AIIMOHHEBIX CTPYK-
Typ. I[locTpoerne ycTONYUBBIX OPTAHUIATIMOHHBIX CTPYKTYP YIIPABIEHUS MOKET
OBITH PEAIM30BAHO HA OCHOBE CJIEOYIOIIEro aJrOPHUTMA, OTPAMKAIOIIEr0 eCTEeCT-
BEHHYIO 9BOJIOLIMIO cricreM (puc. 2).

IlepBoIit sTanm — co3gaHue OPraHM3alldM, B PAMEKAX KOTOPOTO OIpPEeIeIsaioTCs
HATIpaBJIEHUS U 00JIACTHU ee JesITeTbHOCTH, (POpMYyTUPYIOTCS CTPATETUHN U T1EJIH,
HabII0gaeTes POCT KOJINYECTBEHHBIX M KAUeCTBeHHEBIX IIOKAa3aTesIei.

94



Stabilno§é struktur organizacyjnych zarzagdzania...

3 aman *

] @ C OO S @

Puc. 2. Cxema 9BOJIIOINY OPraHU3AINNA
Hcemounuk: cobcmeennas obpabomrka Ha ocrose iumepamypot [2, 8]

Bropoit aranm — qeKOMIIO3UITHS CTPATETUH ¥ MOCTABJIEHHBIX IieJiel, BhIgee-
HUe YpOBHEH M (PYHKIIMH OTIEJIbHBIX 3JIEMEHTOB CHCTEMBI COTJIACHO BHIOpaH-
HBIM HATIPABJIEHUSIM U 00JIACTSM AeSTeJILHOCTH OPTaHU3AINH.

Tpetwuit aTam — gelleHTPAIN3ATINS, BEIEJIEHNe CTPATeTHYEeCKUX OM3Hec-eIu-
HHII, OIIpeJieIeHne JIJIT HUX KJIIOYEBBIX (PaKTOPOB ycIiexa.

YeTBepThIil 9TAI — CUHTE3 OPTaHU3AITMOHHBIX €IMHUII, IIONCK ¥ HAXOMKIEeHUE
CHUHEPTUH.

Heobxommmo oTMeTHTE, YTO B PA3JIMYHBIX CUTYAIUSIX TPEeOyeTCs KaK YCIIOMK-
HeHWe, TaK ¥ YIIPOIIEHNe OPTraHU3aI[MOHHBIX CTPYKTYp. Tak, B cUTyaluu He-
YCTOMYMBOTO M HECTAOWJIBHOTO OKPYKEHHsS MOYKHO PEKOMEHIOBATH OTKa3 OT
SKECTKOH HepapXWUuecKod CTPYKTYPHI M IIPEIOCTaBJIEHWE CBOOOIBI M CAMOCTO-
SITEIBHOCTH  (PYHKITMOHUPYIOIIAM 3JIEMEHTAM OPTaHU3AIlMOHHOM CTPYKTYPHI
B paMKax BBHIOpaHHOM Momesu OmaHeca. Peasmsariys JaHHOTO Te3MCa BO3MOK-
Ha TOJIBKO IIPU YCJIOBUUM BBICOKOM YIIPaBJIEHYECKON KyJILTYpPHI IiepcoHana. [lpu
9TOM [IOJISKHO BBITIOJIHATHCS YCJIOBUE YCTOMYMUBOCTH, T.€. pe)OpMUPOBAHKE Opra-
HU3ALMOHHON CTPYKTYPHI HE JOJIKHO IMPUBECTH K €€ rubeiir, ¢ OMHON CTOPOHEL,
a ¢ IPYyToi CTOPOHEI. TOIKHO OBITH 00ECIIeUeHO IIOBBIIIIEHNE KOHKYPEHTOCIIOCO0-
HOCTH OpraHu3aIuu 3a cueT adpdperra Macmraba IIpOU3BOICTBA.

AJropuT™M MOMCKa HAIIPABJIEHUH II0 IIOBBIIIEHUI0 YCTOMYUBOCTH COIHMAJIHHO-
9KOHOMUYECKUX CHCTEeM B IIEJIOM W MX OPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYP, B YaCTHO-
CTH, IIpeJICTaBJIeH Ha PHUCYHKe 3.
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MoOHHTOPHHT BHEINHEH H BHYTPEHHEH Cpe/ibl COLHANBHO-
IKOHOMHHYECKOH CHCTEMBI

U U

h 4

BrisiBnenue u pamxknpoBanue (pakTopos BrisiBlieHe U paHKHpoBaHue (PaKTOPOB
BHELIHEH Cpejibl, BAMAIOIMX HA BHYTpPEHHEH Cpe/ibl, BIMAIONINX HA
YCTOHYHBOCTh COLMANLHO-3KOHOMUYECKOH YCTOHYHBOCTD COIHABHO-9KOHOMHYECKOI
CHCTEMBI CHCTEMBI
Bri6op kmiouersix (hakTopoB BHeNIHE#H Bribop kiioueBbix (akTopoB BHYTpeHHEH
Cpe/ibl, BAHAIONHX Ha YCTOHYHBOCTD Cpe/ibl, BIAMSAIOUIHX HA YCTOHYHBOCTE
OueHka BIHAHUA (AaKTOPOB BHEIHEH cpe/ibl OueHka BIHAHHA (JAKTOPOB BHYTpeHHei
Ha YCTOIYHBOCTb CHCTEMBI B LIEJIOM Ccpejlbl HA YCTOHYMBOCTb CHCTEMbI B LIEIIOM
OueHka BAMAHHA (AKTOPOB BHELIHEH cpe/bl Ouenka BIHAHNA (AKTOPOB BHYTPEHHEH
Ha YCTOI4YMBOCTb OPraHW3al[HOHHOI cpejibl Ha YCTOHYMBOCTH OpPraHH3alHOHHOMN
CTPYKTYpBI ypaBJIeHHs CTPYKTYPBI yNIpaBJeHHA

{} .y

OueHka yCTOHYHBOCTH OT/EIBHBIX JIEMEHTOB OPraHH3allHOHHO CTPYKTYPHI YNIPaBICHHS H
cBsi3el Mex Iy HHMH

Z

OleHKa YCTOIYHBOCTH OPraHH3allHOHHON CTPYKTYPbI YIIPABICHHS B LIEJIOM

R

PaszpaboTka MeponpusATHIi, HANPaBICHHBIX HA MOBBILIEHHE YCTOHYHBOCTH OTACTBHBIX
3JIEMEHTOB OPraHM3allHOHHOI CTPYKTYPHI yIIPaBICHHS H CBA3CH MEKLY HUMH

L

PazpaboTka MeponpHsTHii, HANPABIEHHBIX HA TMOBBIIIEHHE YCTOHYHBOCTH OPraHU3aIMOHHOH
CTPYKTYPBI YIIPaBJeHHs B LIETIOM

{}

— Peanusaumus MeponpHATHiA

Puc. 3. AIroOpATM HOBHIIIEHNS yCTOMUNBOCTA OPTaHU3AIIMOHHOM CTPYKTYPEI YIIPABIICHUS
Hemounuk: cobcmeennas 06pabomra HQ 0CHO8e UCCTIe008AHULL A8MOPA
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Tloctpoenme adpeKTHBHONE OPTaHU3AIMOHHON CTPYKTYPHI YIpPAaBJIEHUS,
obsagaromieil ompenesieHHON YCTOMYMBOCTBHIO IT0 OTHOIIEHHWIO K PA3JIUYHOTO
poa BO3MYIIAOIINM BO3IEHUCTBUAM, JTOJLKHO OBITH OPUEHTHPOBAHO HA pelle-
HHUe CJIeNyIUX 3a1ad:
1) moBBINIIEHWE KAYeCcTBA MPUHUMAEMBIX PEITeHWil Ha OCHOBE ITOBBIIIEHUS
POoeCcCHoHATHFHOT0 YPOBHS M KOMIIETEHTHOCTH II€PCOHAJIA;

2) TIOBBIIIEHVE CKOPOCTH IPUHATUS PEIIeHu# 3a CYeT COKpallleHus Oopo-
KpaTU3alliy, T.e. YMEHBITeHNe KOJUYECTBA COTJIACOBATEIBbHBIX IEII0Yer
U JINII, YYaCTBYIOIINX B IPUHATAN PEIIeHUIH;

3) mpuBJIeYeHUS KAYeCTBEHHBIX PECYPCOB M3 BHEITHEN M BHYTPEHHeH cpe-
IBL;

4) TIOBBINITEHUST TUOKOCTH M YCTOMYMBOCTU OPTAHU3AIINU U €€ CTPYKTYPHI C
IeJIBbI0 YOBJIETBOPEHUS SIBHBIX M CKPBITHIX MOTPeOHOCTEH moTpeduTeeii.

Peanuaarus naHHBIX 33749 BO3MOKHA TIPHU MEPEXOE OT JKECTKHUX MEXAHU-
CTUYHBIX TPUHITAIIOB YIIPABJIECHUS, MEIIAINX HWHHOBAIIMOHHOMY Pa3BUTHIO
OpraHM3aIni, K MATKUM — B paMKaxX Tak Ha3bIBA€MON BUPTYaJIbLHOM OpraHu-
sammu. [lociequue B padore [14] ompenesieHbl KaK «ceTeBble HMHPOPMAIMOHHBIE
WHTEeTPUPOBAHHBIE CTPYKTYPHI, 00beTUHSIONINEe HEOTHOPOIHBIE PECYPCHI, PACIIO-
JIOJKEHHBIE B PA3JIMYHBIX MECTaX U Y Pa3JIUUYHBIX COOCTBEHHUKOBY.

JlamHeie opranusanuy 00J1aJaI0T BAKHEUIIINM JOCTOMHCTBOM — OHH MOTYT
BBIOMpATh HA PBIHKE W WCIIOJH30BATDH JJIS PEIeHUs CBOMX 3a/a4 JIyUIllrue de-
JIOBEYEeCKHe PEeCypchl, MX 3HAHUS M CIIOCOOHOCTH C MEHBIUMU BPEeMEeHHBIMU
U TPaH3aKITMOHHBIMHU W3JIePIKKaMu, 00ecrieuuBas TeM CaMbIM JJisd ce0sd KOH-
KYpPEHTHBIE TIPENMYIecTBa 34 CYeT YMEHBIIeHUs CTOMMOCTU YIIPaBJIeHUYECKOM
CTPYKTYPHI OPTaHU3AIIMN W TIOBBIIIIEHUS KAYECTBA U CKOPOCTU IIPUHUMAEMBIX
pelieHn.

Bupryanbubie cTpyKTyphl QYHKIIMOHUPYIOT B CBOOOTHOM MHMOPMAITUOHHOM
IIPOCTPAHCTBE — B chepe T100aIbHOTO PHIHKA BBHICOKUX TEXHOJIOTHM, YCIYT, KOH-
CaJITWHTA, OJHAKO, OHHU JOCTATOYHO MeIJIEHHO MPOHUKAIT B cdepy peasbHOI
9KOHOMUKH, XOTs BCe 00JIbIlle BOCTPEOOBAHEI €10.

BoamoskmOoCTH BUPTyaIu3aliuyu UMET eCTeCTBeHHBIE TPAHUIIHI, OIIpeaesisae-
Mble BHYTPEHHUMM ¥ BHENIHUMHU yCJIOBUSMH (Tabauria 4).
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Tabmuiia 4. BuyTpeHHVe U BHEITHUE YCJIOBUSI BUPTYAIU3AIUN

Brnympennue ycnoeua
Buewnue ycniosus supmyaniusauuu

supmyanu3ayuu

1. Yenosue cemesayuu, asnsouieecs 1. Yenosue nubepanusayuu mpyooso2o
NPAMBIM CTLeOCTNBUEM SUPMYATIUSALULL, 3AKOHO0AMENILCMEA, 03HAUAIOULEe
M.K. 8UPMYQJIbHAS OP2AHUAUUS 0MK@3 Ha yposHe 20cyoapcmea om
pyHKUUOHUPYem 8 Kubep — Ha8A3bL8AHUA pabomooamenam
npocmparcmae, @ KQHQbL C8A3U, 00120CPOUHBLX MPYOOBBLX OMHOULEHLTL
06veduUHAIOULUE BCEX ee YUACMHUKOS, U 803MOMCHOCIDL Nepexo0a K 002080pAM
popmupyrOm eupPmMyaIbHYI0 ceMmb. HQ OCHO8€ BPEMEHHbLX OMHOUEHUTL

8 PAMKQAX 2PANCOAHCK020 KOOCKCaA

2. Venosue docmamouroti mexnHuveckot 2. Ionnwiii nepexod sKOHOMUKL CIPAHDL
OCHQULeHHOCMU, M.e. HAIUYUe K YCN08UAM C80600H020 PbIHKA, YMO
Y yHQCMHUKO08 8UPMYQAIbHOL 8 YCJI08UAX YCUTIeHUA KOHKYDEHMHOU
opeaHu3auuu 8ceti mpebyemoti 60pbOBL 6yOem cnocobecmeosamo
UHPOPMAUUOHHO — MeXHUUeCKOU 8UPMYANU3AUUU IKOHOMUKU

6a3bt, cpedcma ceéa3u U 803MONCHOCIMU
docmyna 6e3 oepaHuuenull 8 eOuHoe
UHGBOPMAUUOHHOE NPOCMPAHCINEO

3. Yenosue unmenniekmyaibHoCmuL, 3. Pazeumus ma2Kkux op2aHU3QUuUOHHbLX
Komopoe onpeoesiaem MUHUMAIbHbLLL cmpyKmyp, cnocobcmeyouLux
npuemsembLii 018 KOHKPemHou Paszsumuio nPeOnPUHUMAMESIbCKOLL
8UPMYAJIBHOLL OP2AHUSAUUL YDOBEHD aKmueHocmu

uHmeJjiekma ee y41aCcmHukKose.

4. Yenosue omxpvimocmu, 4. Heapumuvte eparuupt,
npeonosiaeauiee 803MOHCHOCIND npedonpedensioujue cucmemy
¢80600H020 06MeHa pecypcami, 8 OMHOUWEHULL CO 8CEMU YLACMHUKAMU
OKDYydHcaouell cpede OPeaHU3AUUL KOHKDemH020 6U3HeC-npoyecca.

Hcrounuxk: cobcrBeHHAas 00paboTKA HA OCHOBE MCCJIEOBAHUMI aBTOPA

Bupryanusamnusa opranusaiiuii u co3maHre BUPTYaJIbHBIX OPTaHU3aITHOHHBIX
CTPYKTYP YHpaBJIeHHA OyAyT CIIOCOOCTBOBATH YMEHBIIEHHI0 00beMa aIMUHH-
CTPUPOBAHUSA TIPU OJHOBPEMEHHOM POCTE KOOPJIUHAITUN HA OCHOBE YIIPOIIEHUS
JOCTyIIa, Kak K MHQOPMAIUH, TAK M K pecypcaM, 4TO HO3BOJIUT CHCTE€ME CHI-
3UTHb OIOPOKPATUYECKYI0 HATPY3KY M 3aTpaThl Ha eé colmepskaHus obecriedymBast
TeM CaMBIM POCT YCTOMYMBOCTH TaKWX OPTAHU3AIITMOHHBIX CTPYKTYP.

3akjoueHue
B Hacrodlnee BpeMs TpaJHITMOHHBIE IIPEJICTABIEHUS 06 OPraHU3AIINH KAK

0 CTA0OMJILHOM WM IIOJHOCTBI0 YIIPABJIAEMOM COLIMAJIBLHO-OKOHOMUYECKOM CHCTE-
Me, UMEWIEeN KEeCTKYI0 HepPapXUYecKyl0 CTPYKTYPY, YCTYIHJIA MECTO HJIesIM
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0 TUOKON W aJamTUBHON CTPYKType YIIPaBJIEHUS, YCTOMYUBOM II0 OTHOIIEHUIO
K BHEITHUM ¥ BHYTPEHHUM Bo3JeicTBuAM. PedopmupoBarue nubo mocTpoeHe
HOBBIX OPTaHM3AITMOHHBIX CTPYKTYP YOPAaBJIEHUS HE JOJIKHO IIPUBOIUTH K TH-
0esn COTMATbHO-9KOHOMUYECKOM CUCTEMBI, 8, HATIPOTUB, CIIOCOOCTBOBATH TIOBHI-
MIEeHUI0 €€ YCTOMYUBOCTH U 3PPEKTUBHOCTH (PYyHKITMOHHUPOBAHUS.

IToctpoenme adpeKTHUBHON OPraHU3AITMOHHON CTPYKTYPHI YIIPaBJICHUI,
obJIagaIeil OIpeaesIeHHOM YCTOMYMBOCTHIO II0 OTHOIIEHWIO K PAa3JIMIHOIO
po/ia BO3MYIIAIOIIAM BO3OEHMCTBUSAM, JOJKHO 0Aa3MpoOBAThCS Ha 3aKOHAX Opra-
HHU3AIIMOHHOTO PA3BUTHUSA M KU3HEHHOM IIMKJIE OPTaHU3AIINM, UTO B IIEPCIIEK-
THBE JOJIPKHO 00eCIIeYnTh YCKOpeHWe WHHOBAITMOHHBIX ITPOIIECCOB HAa OCHOBE
TOBBITIIEHU KAYeCTBA MPUHUMAEMBIX PeIeHuil W pocTe TpodecCHoHaTnu3Ma
U KOMIIETeHTHOCTHU IlepcoHaJIa.
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ZASTOSOWANIE KRYPTOGRAFII
DLA ZAPEWNIENIA BEZPIECZENSTWA I PRYWATNOSCI
DANYCH WRAZLIWYCH W CHMURZE

[stowa kluczowe: bezpieczenstwo, prywatnosc, kryptografia, przechowywanie
danych w chmurze]

Streszczenie

Przechowywanie danych w chmurze jest wazng aplikacjg chmury oblicze-
niowej, ktora jest udostepniana organizacjom. Jednak problemy zwiazane z pry-
watnoscig i bezpieczenstwem wrazliwych danych w chmurze stanowig istot-
ne wyzwanie dla wlascicieli danych. Aby zapewni¢ prywatno§é i bezpieczenstwo
danych, wiekszos§¢ istniejacych programoéw proponuje przekazywanie wylgcznie
zaszyfrowanych danych do zasobéw Dostawcy Uslug Chmurowych (CSP). W ni-
niejszym dokumencie proponujemy model bezpieczenstwa dla systeméw prze-
chowywania danych w chmurze, ktéry zapewnia bezpieczenstwo tychze danych.
W proponowanym schemacie poufno$¢ danych w chmurze jest obstugiwana przez
szyfrowanie symetryczne, a bezpieczenstwo podczas dzielenia danych zapewnia
szyfrowanie klucza publicznego. Analiza pokazuje, ze proponowany schemat
zapewnia akceptowalny poziom bezpieczenstwa wrazliwych danych w chmurze.
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SECURITY AND PRIVACY OF SENSITIVE
DATA IN CLOUD STORAGE
THROUGH CRYPTOGRAPHIC APPROACH

[key words: security, privacy, cryptography, cloud storage]

Abstract

Cloud storage is an important application of cloud computing that offers or-
ganizations to store data in the cloud. However, privacy and security problems
of sensitive data on cloud are the major challenges for data owners. To ensure
data privacy and security, most of existing schemes propose to outsource only
encrypted data to the cloud storage of a Cloud Service Provider (CSP). In this
paper, we propose a security model for cloud storage systems which ensures the
data security in the cloud. In the proposed scheme, confidentiality of data in the
cloud is handled by symmetric encryption and security during sharing of data is
ensured by public key encryption. The analysis shows that proposed scheme pro-
vides acceptable level of security for the sensitive data in cloud storage.

Introduction

Cloud computing is an emerging field in computer science that offers utiliza-
tion of computing resources through the Internet [1]. Cloud Computing abstracts
the physical machine from end users. Upgrading or downgrading of resources is
possible in accordance to the plan chosen. Data storage service is one of the most
important and popular application of cloud computing. Data storage services ab-
stracts the way of data storage from the user and comes with elastic storage.
Elastic storage facilitates on demand expanding or reducing the data storage ca-
pacity. Nowadays, many organizations have shifted from utilization of in-house
data storage system to cloud storage. Data owner can easily upload personal or
confidential data in cloud storage of a Cloud Service Provider (CSP). Dropbox
(www.dropbox.com), Google Drive (http://drive.google.com), and Mozy (http://
mozy.com) are some popular cloud storage service providers where a data owner
can store their data with free of cost to a certain limit. However, privacy and secu-
rity problems of sensitive information on cloud are still a matter of main concern
as data owners do not have direct control over their data [2, 3]. Deyan Chen et
al. [14] have shown the current concerns regarding data security in cloud as they
are third party services. To protect sensitive data from intrusions and attacks,
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some cryptosystems have been proposed for cloud computing [4, 5]. Encryption is
a promising cryptographic solution where before being stored in the cloud, data
can be encrypted by data owners [6]. Akashdeep Bhardwaj et al. [13] have shown
the growing concerns regarding security in cloud. They have illustrated some
cryptographic algorithm that can be used for data and link encryption. In a cryp-
tographic system, to ensure the data security in the cloud, the other processes
such as key management, access control are also maintained by the data own-
ers. However, to protect confidentiality of sensitive data during sharing among
a set of users, some simple but robust cryptographic solutions are needed [7, 8].
Shweta Kaushik et al. [12] have proposed a hybrid symmetric key encryption of
data in cloud. They have used symmetric key for data encryption as it is more
secure and faster than public key cryptography. The authors in [9] proposed at-
tribute based encryption (ABE) to store encrypted data in the cloud. Mollah et al.
[10] design a lightweight cryptographic scheme for cloud-assisted IoT where all
data are stored in encrypted form. Although both the schemes supporting secure
data access control, but these schemes cannot support forward access control (ac-
cessing future data by a departing user) and backward access control (accessing
past data by a new user) [11]. Ali et al. [11] proposed a simple but effective secure
data sharing scheme for cloud storage which solves forward access control as well
as backward access control. Nevertheless, Ali et al. does not check whether a re-
questing user is authorized or not. By considering the aforementioned limitations
we propose a security scheme for cloud storage services that supports secure data
access control including forward as well as backward access control and offers
user authentication. The major contributions of the proposed work are summa-
rized as follows:

o First, the proposed work ensures the privacy of the sensitive data in the
cloud with the help of secret key encryption;

e Next, as in this scheme, the secret key is shared among data owner and
data users with the help of public key encryption, thereby, greatly pre-
venting attacks from cyber-criminals around the world,;

e Then, all security operations are handled by a cryptographic server (CS)
which is a trusted party, thereby, data is secured from forward and back-
ward access control;

e Finally, the data owners, data users and CSP can communicate with each
other through a secure channel.

Analysis of the proposed scheme demonstrates that it is secure, effective, and
efficient solution.
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Proposed Scheme

In this section, we discuss our proposed security solution for data sharing in
cloud storage. The outline of our system model is shown in Fig 1.

System Design

Our proposed scheme works with four types of entities as follows:
e Cloud Service Provider (CSP): CSP is usually a commercial organization
that provides cloud storage services and behaves as a semi-trusted party

because CSP is curious about the contents of hosted data.

e Cryptographic Server (CS): CS is a trusted third party, e.g. government
authority. It handles encryption, decryption, key management and access
control.

e Data Owner (W): Data owner is an ordinary client of cloud storage who
stores its data in the cloud. Data owner is only responsible to generate
access control list (ACL) for a particular data file and submit it to the CS.
ACL contains a list of users.

e Data Users (U): Data users are the clients who are authorized to access
the data hosted by data owner.

Required Keys

In the proposed model, for secure communication among the data owner,
the data users and the CSP, several keys are needed. For encryption of data,
the CS provides a symmetric key known as cryptographic or secret key (K). The
data owner W and the data user U both maintain a pair of keys (PUy, PRy,) and
(PUy, PRy) respectively, where PU denotes public key and PR denotes private
key.
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Data
Users

Fig 1: The Basic Principle of the secure data sharing in cloud storage

In the proposed scheme, data owner W submits ACL to CS and requests CS
for the cryptographic key (K) to encrypt her file. The CS generates a symmetric
key as the cryptographic key for W and sends it after encrypting it with the public
key (PUy) of W. To retrieve the cryptographic key, W decrypts it width her private
key (PRy) and encrypts her file by the retrieved cryptographic key. Subsequently,
the encrypted file is uploaded to the CSP for storage by the data owner. For more
security, CS destroys the cryptographic key. Before destroying, for each data user
U, CS splits the key into two parts in such a way that the key cannot be regener-
ated by a single part. One part of the key is shared with the corresponding data
user after encrypting by the public key of U. On the other hand, CS keeps the
other part within the ACL submitted by W. If any user wishes to access the file,
she first with the help of her private key decrypts the portion of the key sent by
CS and submits it to the CS with a download request. Then the CS regenerates
the original cryptographic key by the user portion and the portion which is kept
in the ACL. Subsequently, the data file is downloaded from the CSP and decrypt-
ed by the cryptographic key provided by CS. The original data file is then sent to
the user to access.
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Proposed Algorithms

We assume the following standard functions are used for our proposed scheme:

- PKE: A standard public key encryption function

— PKD: A standard public key decryption function, corresponds to PKE
— SKE: A secret key encryption function

— SKD: A secret key decryption function corresponds, to SKE

— H(m): A one-way collision resistance hash function

Key sharing between data owner W and CS. For each upload requested by the
data owner W, the CS generates a unique cryptographic key K. W first uploads the
ACL for the data file, df in CS and requests the secret key for uploading the data
file. Then, CS encrypts the K using the public key of W, PUy; and send it to W on
public channel (as presented in Algorithm 1). W can retrieve the cryptographic
key K using her private key PRy, (as presented in Algorithm 2).

Key sharing between user U and CS. For each user U available in ACL for
data file df, CS generates a random number R;; and computes a key share Ky
as Ky := K @ Ry- Now, CS encrypts the key share with the public key of U, PU},
and transmits it to U (as represented in Algorithm 1), such that only U can re-
trieve it with its private key PR; (as represented in Algorithm 2).

CS destroys the secret key. CS stores the Ry with the entry for U in ACL of
the data file df . To ensure secrecy CS destroy the secret key K, by overwriting
technique.

Algorithm 1: Key management
// Input: ACL, K, PUy,, PU,, PKE

1.  CSencrypts K as CKy,:= PKE (K, PUy,)
CS sends CKy, to W
For each U in the ACL, CS do the following
generates a random number R,
Computes K;; := K ® Ry,
Encrypts K;; as CKy := PKE (K PUy)
sends CK;; to U
Delete K and Ky

® NSO N

Algorithm 2: Key retrieve

// Input: CKyy» CKy» PRy» PRy» PKD
1.  Wretrieve K as K := PKD (CKy» PRy)
2. Uretrieve K;; as K := (CKy» PRy)
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Uploading of encrypted data file in CSP. The data owner W encrypts the data file
df and upload it to CSP (as represented in Algorithm 3). CS also computes the
hash code h, as h, = H (¢f) and stores the h,in ACL for df.

Algorithm 3: Data upload

// Input: df, K, SKE
1. W encrypts df with K as ¢f = SKE (df, K)
2. Upload cf in cloud storage

Download the data file from CSP. The data user U requests to download data
file df along with the shared key K;;. First, CS verifies if U belongs to the ACL
of data file df . CS generates the hash A’; for the encrypted version of the file c¢f
and verifies h’; = h, (h,is available at ACL for the given file df) to ensure the
integrity (file is not corrupted or modified)) of the file. The entry of U in ACL
provides another portion of the key R;;. Then, CS constructs the secret key K by
K = Ry @ K- Hence, it decrypts the encrypted data file, transmits the data file
to U (as represented in Algorithm 4.).

Algorithm 4: Data download
/Mnput: cf, ACL, SKD
1. CS gets K;; from U
Check whether Ry; exists in the ACL, if yes then retrieve
K:=Ry;® Ky
df:= SKD (cf, K)
Send df to U for access

oue W

Note that CS gets cf either from U or downloads it from the cloud storage, CSP.

Comparison and Discussion

Table 1 compares the proposed scheme with that of work presented else-

where. It shows that the proposed scheme provides following services:

e Confidentiality: Data in the cloud storage are encrypted with a secret key,
which is kept only with the data owner as after use CS deletes (step 8
Algorithm 1). Thus there is no chance of data leakage until intruder gets
the secret key.

e Use of cryptographic server (CS): Cryptographic server is trusted third
party that handles Key management, encryption and decryption.
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e Integrity of data file: The integrity of the data file is ensured by the hash
function used in CS and the hash value stored at ACL.

e Forward and backward access control: Data is safe from inside attacker as
uses don‘t have the access to the secret key.

e ACL based access policy: More secured user verification done by CS as
only valid Data User with their part of the secret key can only retrieve the
data.

The proposed scheme takes advantage of ACL to add more security to sym-
metric key for encrypted data in cloud. Ali et al. [11] have maintained ACL for
maintaining full authorization of the user and could pose a problem when some-
one duplicates this list. In our scheme we generate ACL in such a way that only
partial keys are is present in ACL and the rest of the portion of the key is with the
Data User. This ensures security at both ends.

Table 1. Comparison.

Yan et al.[9] Mollah et al.[10] | Ali et al.[11] | Proposed
Confidentiality YES YES YES YES
. NO
Cryptographic Server NO YES YES
Forward Access Control NO NO YES YES
Backward Access Control NO NO YES YES
Access Policy Reencryptign Reencryptign ACL ACL
key generation | key generation

Conclusion

Recently, the cloud is a big blessing as people can store huge amount of data such
as music, messages, photos and so on in the cloud storage at little or no cost. But
data security and access control are the few of the most challenging issues. In
this paper, we have proposed an access control list (ACL) based security model
for cloud storage systems. The main objective of this work is to securely store and
access customer’s sensitive data in the cloud. The performance of the proposed
work is analyzed and proved that this scheme is efficient and can be used in se-
cure data outsourcing in the cloud.
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PROGRAMOWANIE HYBRYDOWE. PRZYKELAD
ZASTOSOWANIA W STATYSTYCE, EKONOMETRII I
DYDAKTYCE

[stowa kluczowe: algorytmy, informatyzacja procesu dydaktycznego, pro-
gramowanie hybrydowe, pascal, TeX, statystyka, ekonometria, arkusz kalku-

lacyjny]

Streszczenie

W pracy omawiane jest zastosowanie programowania hybrydowego wyko-
rzystujacego modyfikacje pewnych wczesniej napisanych programéw w réznych
jezykach do uzyskiwania i przetwarzania wielu danych statystycznych i ekono-
metrycznych pozyskanych z ankiet studenckich oceniajacych wyktadowcow.

1. Wstep

Przez programowanie hybrydowe rozumiemy przygotowanie programu al-
bo algorytmu z uzyciem dwéch lub wiecej jezykéw programowania.

Najczestsza sytuacja, kiedy uzywamy programowania hybrydowego to ta-
ka, kiedy jeden fragment algorytmu jest dostepny tylko w jednym jezyku,
a drugi tylko w innym. Z taks sytuacja bedziemy mieli do czynienia np. kie-
dy odpowiedni program graficzny (np. TeX) potrafi zlozyé poprawnie wzér
matematyczny, ale nie potrafi dokonaé¢ odpowiednich obliczen, natomiast ty-
powy jezyk programowania bez problemu wykonuje skomplikowane obliczenia,
a zmuszenie go do efektow graficznych jest trudne lub wymaga duzego wysitku.

Bywa tez tak, ze w kazdym z jezykéw mozna wykonaé dany projekt w ca-
tosci, ale rozdzielenie go na rézne oszczedza prace. Tak moze sie zdarzy¢ kiedy
na przyktad mamy juz gotowe algorytmy lub ich fragmenty napisane w roz-
nych jezykach i ttumaczenie ich na jeden wspdlny jezyk zabraloby sporo czasu
(nie méwiac juz o mozliwoéci zrobienia w trakcie tego ttumaczenia bledéw).
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W pracy zaprezentowano wtasnie taka sytuacje. Autor mial gotowe pro-
gramy - czes$é z nich w TeX-u, a czes¢ utworzonych wiele lat temu w pascalu.
Drobna modyfikacja tych programéw i odpowiednie ich potaczenie pozwolito
szybko uzyskaé¢ zamierzony cel.

2. Sformulowanie celu

Kilka lat temu zostal napisany przez autora w TeX-u program do tworze-
nia i obrébki ankiet studenckich oceniajacych wyktadowcéw.! Jest on opisany
w [5].2 Program ten dzieki komputerowej obrébce wynikéw jako ,produkt
uboczny” daje pliki z pelng informacja jak kolejni studenci oceniali kolejnych
wyktadowcéw, czyli odpowiadali na poszczegdlne pytania. Pytania te byly na-
stepujace:

Klarowno$¢ prowadzenia zajec;
Zyczliwo$é wobec studentéw;
Przejrzystosé zasad zaliczania;
Atrakcyjnosé zajec;

Przydatnos$é materialéw dydaktycznych.

SR =

Na potrzeby ankiety program wyliczal tylko srednia ocene danego wykta-
dowcy w danym pytaniu oraz globalng érednig danego pytania i danej grupy,
aby oceniany wykladowca moégt sie zorientowaé jak wypada w pordéwnaniu
z innymi wykladowcami.

Pojawila sie idea, aby wykorzystaé zebrane pelne informacje i obliczy¢
inne parametry statystyczne np. mediany, odchylenia standardowe, korelacje
pomiedzy poszczegdlnymi pytaniami, korelacje pomiedzy wykladowcami itp.,
a nawet pewne zwiazki ekonometryczne.

Posiadanie tych danych w plikach sugerowatlo, ze mozna stworzy¢ narze-
dzie do automatycznego uzyskiwania tych parametrow.

Uzycie do tego wytacznie zmodyfikowanego wymienionego programu na-
pisanego w TeX-u nie bylo zbyt perspektywiczne — Tex niezbyt dobrze radzi
sobie z obliczeniami numerycznymi.>

Ponadto autor mial juz gotowe programiki napisane w pascalu wiele lat
temu razem ze studentami w ramach jakich$ zaje¢ dydaktycznych. Progra-
miki te wyliczaly wiekszos¢ podstawowych parametréow statystycznych wyko-
rzystujac dane podane w prosty sposéb, a mianowicie jako kolejne linie pliku

! Ankiety takie sa obligatoryjne od wielu lat na wszystkich uczelniach.
2Qpisy innych zastosowan podobnych algorytméw w dydaktyce mozna znalezé w [3] i [4].
334 wprawdzie pewne makra wspomagajace obliczenia, ale sa wysoce niedoskonale.

112



Programowanie hybrydowe. Przyklad zastosowania...

tekstowego lub dwoch plikéw tekstowych w wypadku parametréw opisujacych
wspolzaleznosé.

Okazalo sie, ze wystarczylo odpowiednio zmodyfikowaé program TeX-a
tak, aby tworzyl te pliki z danymi i wple$¢ wlasciwe programy ,,pascalowe” w
strukture gléwnego programu, aby otrzymujaé¢ pelna automatyzacje otrzymy-
wania potrzebnych wynikéw statystycznych.

3. Plik generowany przez skaner i jego wstepna obrébka

Ponizej przedstawiamy fragment pliku generowanego przez skaner zawie-
rajacego petne informacje oceny wykladowcow w danej grupie

Nr identyfikacyjny;1013
Zestaw; 11

Pytanie 1;A

Pytanie 2;A

Pytanie 3;
Pytanie
Pytanie
Pytanie
Pytanie
Pytanie 8;
Pytanie 9;A
Pytanie 10;A
Pytanie 11;A
Pytanie 12; B
Pytanie 13; B
Pytanie 14; B
Pytanie 15; C
Pytanie 16;
Pytanie 17;
Pytanie 18;
Pytanie 19;
Pytanie 20;
Pytanie 21;
Pytanie 22;
Pytanie 23;
Pytanie 24;
Pytanie 25;

>

>

>

>

>

W N O 0w
= e

Qaaoaaa

Numer identyfikacyjny jest nieistotny i nie jest wcale ,,identyfikacyjny”
oprogramowanie skanera wymaga podanie jakiegokolwiek numeru. Zestaw 11
oznacza, ze uzyty zostal pierwszy formularz odpowiedzi. Na formularzu jest 70
wierszy, co oznacza, ze jeden formularz wystarczy dla oceny 70/5 = 14 wykla-
dowcow. Jesli w grupie jest ich wiecej niz 14, trzeba uzy¢ drugiego formularza,
wtedy przypisany mu jest zestaw 22.
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Na przyktad linijka Pytanie 2:A oznacza, ze pierwszy student pierwsze-
mu wykladowcy za trzecie pytanie przyznal ocene¢ 6, linijka Pytanie 12; B
oznacza, ze trzeci student trzeciemu wykladowcy za 2 pytanie przyznal oceneg
5. Student nie ocenial wykladowcy numer 4 (pytania 16-20), a wykladowcy
numer 5 (pytania 21-25) przyznal wszystkie oceny 4.

Taka postaé pliku jest niezbyt dogodna dla TeX-a (ale réwniez dla innych
jezykéw) do pobierania cze$ci danych w celu ich odpowiedniego przetwarzania.
4 Dlatego w pierwszym kroku TeX zostal ,zmuszony” do przetworzenia tego
pliku do pliku bardzo dogodnego dla przetwarzania. Ma on nazwe wynank.ttt
i jego analogiczny fragment bedzie nastepujacy:

\wyn{1}{1}{1{1}{1}{6}
\wyn{1+{1{2}{1}{2}{6}
\wyn{1}{1}{3}{1}{3}{6}
\wyn{1}{1}{4}{1}{4}{6}
\wyn{1}{1}{5}{1}{5}{6}
\wyn{1}{1}{6}{2}{1}{63}
\wyn{1}{1{7}{2}3{2}{62}
\wyn{1}{1}{8}{2}{3}{6}
\wyn{1}{1}{9}{2}{4}{6}
\wyn{1}{1}{10}{2}{5}{6}
\wyn{1}{1}{11}{3}{1}{6}
\wyn{1}{1}{123{3}{2}{5}
\wyn{1}{1}{13}{3}{3}{5}
\wyn{1}{1}{14}{3}{4}{5}
\wyn{1}{1}{15}{3}{5}{4}
\wyn{1}{1}{163{4}{1}{0}
\wyn{1H{1}{173{4}3{2}3{0}
\wyn{1}{1}{18}{4}{3}{0}
\wyn{1}{1}{193{4}{4}{0}
\wyn{1}{1}{20}{4}{5}{0}
\wyn{1}{1}{21}{5}{1}{4}
\wyn{1}{1}{223{5}{2}{4}
\wyn{1}{1}{23}{5}{3}{4}
\wyn{1}{1}{24}{5}{4}{4}
\wyn{1}{1}{25}{5}{5}{4}

Polecenie \wyn jest poleceniem sze$cioargumentowym. Pierwszy argument
jest numerem formularza (1 lub 2), drugi numerem studenta (jest on przy-
dzielany w zaleznosci od kolejnosci czytania formularzy przez skaner), trzeci
numerem linii w formularzu, czwarty numerem wykladowcy, pigty numerem
pytania. szosty ocena wystawiong przez studenta. Liczba zero oznacza, ze na
to pytanie brak odpowiedzi.

4Uzytkownicy skanera nie maja wptywu na forme pliku, skaner zakupuje sie razem z opro-
gramowaniem niestety bez pliku zrédtowego.
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A oto fragment algorytmu TeX-a, ktéry wykonuje to przetworzenie.

%MACRO DO PRZETWARZANIA PLIKU GENEROWANEGO PRZEZ SKANER
%NA PLIK DOGODNY DLA TeX-a

\def\wczytujem{

\ifeof\wczytu\let\next=\relax

\else\read\wczytu to\twojalinia
\ifx\zestj\twojalinia
\advance\stjil\edef\stud{\the\stj}\fo=1\ile=0\else\fi
\ifx\zestd\twojalinia
\advance\stdl\edef\stud{\the\std}\fo=2\ile=0\else\fi
\ifx\zestt\twojalinia
\advance\stt1l\edef\stud{\the\stt}\fo=3\ile=0\else\fi
\setbox6=\hbox{\twojalinia}\dlu=\wd6\relax
\ifdim\dlu>1pt

\expandafter\ab\twojalinia\relax

{34

\ifx\cc\LLp\advance\liczbastudl\else

\ifx\cc\Lp{}

\else

\expandafter\ident\twojalinia;

\pile=0

\ifx\aa\AA

\pile=6

\else

\ifx\aa\BB

\pile=5

\else

\ifx\aa\CC

\pile=4

\else

\ifx\aa\DD

\pile=3

\else

\ifx\aa\EE

\pile=2

\else

\ifx\aa\FF

\pile=1

\else

\pile=0

\Fi\Fi\Fi\fi\fi\fi

\advance\ilel
\abc=\ile\advance\abc4\abd=\abc\divide\abc5
\wykj=\abc\multiply\abc5\advance\abdl\advance\abd-\abc
\immediate\write7{\string\wyn{\the\fo}{\stud}
{\the\ile}{\the\wykj}{\the\abd}{\the\pile}}

\dopun

\fi\fi
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\else\fi
\let\next=\wczytujem\fi
\next}

Taki plik jest bardzo tatwy do wykorzystania przez TeX-a w celu wyod-
rebnienia czy potaczenia odpowiednich danych, co prezentujemy ponizej.

4. Programy wykonujace odpowiednie obliczenia statystycz-
ne wplecione w TeX-a

Sa to dwa pliki. Pierwszy o nazwie pojed.exe po uruchomieniu go z pa-
rametrem bedacym nazwa pliku tekstowego (na uzytek tego omawianego za-
gadnienia pliki maja mieé rozszerzenie uuu) czyta kolejne linie tego pliku jako
dane liczbowe i oblicza podstawowe parametry zwigzane z tymi danymi: $red-
nig, mediane, kwartyle, klasyczny wspotczynnik asymetrii, kurtoze, odchylenie
standardowe, odchylenie przecigtne (patrz np. [7]).

Z kolei programik korej.exe wykonuje obliczenia statystyczne zwiazane
z korelacja danych odwotujac sie do dwoch plikéw tekstowych.

Narzedziem laczacym te dwa jezyki jest polecenie \write18{plik wyko-
nywalny}. Tex po napotkaniu tego polecenia zatrzymuje sie, wychodzi ,na ze-
wnatrz” i uruchamia plik wykonywalny. Po zakonczeniu dzialania tego pliku
przechodzi dalej. Plik wykonywalny w trakcie pracy tworzy nowe pliki, ktére
moga by¢ potem przez TeX-a wczytane 1 wykorzystane. Intensywnie uzywane
jest tez makro ifthen.sty([1]), pozwalajace latwiej tworzy¢ w TeX-u petle i
iteracje. Podstawowe polecenia TeX-a mozna znalezé w [2].

W zwigzku z tym w zaleznodci od tego jakie dane chcemy rozpatrywac
musimy utworzy¢ odpowiedni plik (lub pliki) tekstowy a nastepnie poddaé go
obrébce przez program pojed.exe lub korej.exe. Dla przyktadu przypusé-
my, ze chcemy zanalizowaé globalne dane dotyczace drugiego pytania. Wtedy
z olbrzymiego pliku wynank.ttt trzeba wybraé te linie, w ktérych 5 parametr
jest rowny dwa, zapisa¢ do nowego pliku odpowiadajacy mu 6 parametr i nowo
otrzymany plik (bedzie on mial nazwe 1f2p.uuu - czyli zawieral dane doty-
czace 2 pytania) poddaé obrébce przez program pojed.exe i otrzymaé plik
z potrzebnymi wynikami, wstawi¢ ten plik do pdf-a z odpowiednia informacja
i przejé¢ do wyliczania nastepnych parametréw.

Odpowiadajacy tej operacji fragment algorytmu TeX-a wykonujacy po-
wyzsze zadanie kolejno dla wszystkich pieciu pytan jest nastepujacy:

\def\fp#1#2{\immediate\openout7=#1f#2p.uuu
\abc=#1\abd=#2/,\abe=#3
\def \wyn##1##24#3##4##54#6{\ifnum\abc=##1
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\ifnum\abd=##5

\immediate\write7{##6}

\else\fi

\else\fi}

{3

\input{wynank.ttt}

\immediate\closeout7}

\ilew=0\ilepp=0\ilef=1
\whiledo{\ilepp<5}{\advance\ileppi\fp1{\the\ileppl}}

Fragment pliku 1£2p.uuu odpowiadajacy pierwszym 5 wykladowcom i pierw-
szemu studentowi wyglada tak:

> O oo

Plik otrzymany w efekcie obrébki catego pliku 1£2p.uuu przez program
pojed.exe wyglada nastepujaco’

\edef\1liczbadan{300}
\edef\ilejed{0}
\edef\iledwa{5}
\edef\iletrz{9}
\edef\ileczt{32}
\edef\ilepie{663}
\edef\ilesze{188}
\edef\sred{5.41}
\edef\med{5.70%}
\edef\qjed{4.94}
\edef\qtrz{6.10}
\edef\ocw{0.58%}
\edef\ostan{0.91}
\edef\kws{-1.66}
\edef\kurt{2.40}

Fragmenty algorytmu wykorzystujace powyzszy plik (kolejno dla wszyst-
kich 5 pytan) i drukujace wyniki do pdf-a (lub dvi) sa nastepujace:

\def\piszpojed{
liczba danych $=\liczbadan$; jedynek - $\ilejed$;

®Mediana jest wyliczana tak, jakby ocena n (n = 1,2,3,4,5,6) byla dana z szeregu
rozdzielczego z przedziatu (n — 1/2;n + 1/2).
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dwéjek - $\iledwa$; tréjek - $\iletrz$;

czwérek - $\ileczt$; piagtek - $\ilepie$; széstek - $\ilesze$;
Srednia $=\sred$;

mediana $=\med$; $Q_1=\qgjed$; $Q_3=\qtrz$;

odchylenie stand. $=\ostan$;

odchylenie ¢wiartkowe $=\ocw$;

klasyczny wsp. sym. $=\kws$;

kurtoza $=\kurt$.}

\whiledo{\ile<5}{\advance\ilel
\immediate\write18{call pojed 1f\the\ile p}

{\par\bf Parametry \the\ile\ pytania:\\}

\input{pojed.tex}\piszpojed}

\input{pojed.tex}
\piszpojed

Dla przyktadu, jesli chcemy uzyskaé rézne dane ,korelacyjne” pomiedzy
pytaniami tworzymy pliki 1fnp.uuu dlan = 1,2, 3,4, 5 i uruchamiamy dziesie-
ciokrotnie program korej.exe z odpowiednimi plikami i wyniki w analogiczny
sposéb zapisujemy do pdf-a.

A oto odpowiadajace tej operacji fragmenty algorytmu TeX-a.

\def\piszkorej{
liczba danych $=\liczbadan$;
I Srednia $=\psred (\overline x)$;
I odchylenie stand. $=\postan$;
II Srednia $=\dsred (\overline y)$;
IT odchylenie stand. $=\dostan$;
kowariancja $=\kowar$; korelacja $=\korel$;
\bbbj=\bbj pt
\ifdim\bbbj<Opt\def\znack{}\else\def\znack{+}\fi
{\it I regresja $y=\aaj x\znack\bbj$;
\bbbj=\bbd pt
\ifdim\bbbj<Opt\def\znack{}\else\def\znack{+}\fi
II regresja: $x=\aad y\znack\bbd$; wspéiczynnik zgodnosci $=\wspzg$.l} }
\ile=0\ilep=0
\whiledo{\ilep<5}{\advance\ilepi\ile=\ilep
\whiledo{\ile<5}{\advance\ilel
\immediate\write18{call korej 1f\the\ilep p 1f\the\ile p}
{\par\bf Ogélna wspéizaleznos§¢ \the\ilep\ i \the\ile\ pytania:\\}
\input{korej.tex}\piszkorej
1}

Program korej.tex zostal tak napisany, ze nie uwzglednia k-tych linii

w obu plikach, jesli przynajmniej w jednym z nich jest warto$¢ 0, bo oznacza
to, ze dany student na jedno lub drugie pytanie nie odpowiedzial.
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Podobnie program tworzy dane dotyczace poszczegdlnych wykltadowcow,
korelacji pomiedzy nimi w catosci lun dla poszczegdlnych pytan itp. W su-
mie bardzo duzo pozytecznych danych. Np plik pdf z danymi statystycznymi
dla grupy liczacej 33 studentéw i 9 przedmiotéw liczy 21 stron, w niektorych
wiekszych grupach liczba stron przekracza 100!

5. Przygotowanie do analizy ekonometrycznej

Analiza pieciu pytan, na ktére odpowiadaja studenci sugeruje nastepujacy
wniosek: 6

Wydaje sie, ze celem, czyli zmienna zalezna powinien byé parametr od-
powiadajacy pytaniu nr 1, a pozostale sa w pewnym sensie $§rodkiem do tego
celu, czyli zmiennymi zaleznymi. O tym czy tak jest w istocie mozna sie¢ prze-
konaé robiagc odpowiednia analize ekonometryczna. I tu przyszedl autorowi w
sukurs pewien stworzony dawno temu razem ze studentami program (a w za-
sadzie odpowiednie makro) stworzony dla arkusza kalkulacyjnego (open office
calc’), te analize wykonujacy. Programik wyliczatl podstawowe parametry eko-
nometryczne oraz wyliczal przy pomocy metody Hellwiga najodpowiedniejszy
dob6r zmiennych niezaleznych. Metody te mozna znalezé np. w [6].

Wydaje si¢, ze najbardziej sensownym materialem podlegajacym anali-
zie bedzie wykorzystanie jako danej ekonometrycznej sredniej oceny danego
wyktadowcy dla danego pytania.

Aby wprowadzi¢ dane do tego programiku, trzeba je przygotowaé w po-
staci macierzowej (dane w wierszach oddzielone $rednikami).

W czasie tworzenia danych statystycznych prezentowane w poprzednim
rozdziale algorytmy wyliczajac olbrzymia liczbe danych uZywaié’)kolejno pli-
kéw o tej samej nazwie do kolejnych obliczen i zapisujac te obliczetiia do pdf-a.

Trzeba bylo zmodyfikowaé te algorytmy tak, aby zapisywaé¢ do nowego
pliku informacje o numerze wyktadowcy, numerze pytania i obliczonej $redniej,
zanim informacja zostanie nadpisana nowymi obliczeniami.

Wystarczyto w petli zapisujacej do pde-fa dane o srednich dopisaé linijki
wymuszajace zapis do tego pliku. Oto one:

\immediate\openoutli=srednie.vvv}

6Przypominamy pytania: 1. Klarowno$é prowadzenia zajeé; 2. Zyczliwoéé wobec
studentéw; 3. Przejrzysto$é zasad zaliczania; 4. Atrakcyjnosé zajeé; 5. Przydat-
nos$é materialéw dydaktycznych.

"Zaréwno na zajeciach ze studentami, jak i w artykutach nalezy zdaniem autora tam,
gdzie to si¢ da,unika¢ oprogramowania komercyjnego, aby nie naraza¢ studentéw na koszty
lub tamanie praw autorskich.
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\immediate\writell{\string\sred{\the\ilep}}
\immediate\openout8=\the\ilep_sr.uuu

\whiledo{\ile<5}{\advance\ilel

\immediate\writel18{call pojed 1f\the\ilep w\the\ile p}

{\par\bf Parametry \the\ilep\ wyktadowcy oraz \the\ile\ pytania:\\}
\input{pojed.tex}\piszpojed

\immediate\writel1{{\sred}}

Linie dotyczace tego zapisu to 1,2 i ostatnia. Linia druga zapisuje numer
wyktadowcy, linia 5 wymusza wyjscie ,na zewnatrz” i obliczenie Sredniej (jak
réwniez innych danych, ale do celéw ekonometrycznych z nich nie korzystamy)
z pytania numer \ile z zapisem do pliku pojed.tex, a przedostania zapisuje
do pliku srednie.vvv danych potrzebnych do analizy ekonometrycznej.

A oto fragment tego pliku:

\sred{1}
{5.84}
{5.94}
{5.84}
{5.81%}
{5.77}
\sred{2}
{5.35%}
{5.81}
{5.83}
{5.32}
{5.58}

Teraz przeksztalcamy ten plik w posta¢ macierzowa, gdzie kolumny od-
powiadaja za numer pytania, a wiersze za numer ocenianego wyktadowcy przy
pomocy algorytmu:

\def\sred#1#2#3#4#5#6{\immediate\writel1{#3;#4;#5;#6;#2}}
\immediate\openoutll=ekonometria.vvv

\input{srednie.vvv}

\immediate\closeouti1

6. Podsumowanie

Dzieki algorytmom zaprezentowanym w pracy i bogatej historii przepro-
wadzania ankiet oceniajacych wyktadowcéw w WSM w Warszawie mozna pra-
wie automatycznie uzyska¢ olbrzymia liczbe danych statystycznych i ekono-
metrycznych. Dosé powiedzieé, ze ankiety w tej formie prowadzone sg od 9 lat,
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kazdego roku oceniajg studenci z okoto 60 grup, przecietna liczba wyktadow-
céw w grupie jest ponad 10. Moze to daé¢ to w przyblizeniu od 20000 do 30000
stron danych. Na kazdej stronie danych jest kilkadziesiat.

Analiza tych danych moze da¢ ciekawe wnioski dydaktyczne, a nawet psy-

chologiczne i mamy nadzieje, ze zostanie przeprowadzona w najblizszym cza-

Sle.8
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[slowa kluczowe: data mining, klasyfikacja, wielowarstwowy perceptron, drze-
wa decyzyjne, maszyna wektoréw wsparcia]

Streszczenie

Ilo§¢ danych generowanych co roku w placowkach oéwiatowych jest ogrom-
na i wlaénie ze wzgledu na te duzg ilo§é istnieje potrzeba zapewnienia wy-
dajnego wsparcia systemowego, aby ulatwia¢ podejmowanie wlasciwych decyzji.
Niniejsze badanie dotyczy oceny wynikéw ucznidow z wykorzystaniem techniki
data mining w danej przestrzeni danych. Baza danych, z ktérej korzystamy
w naszym badaniu, jest powiazana z wyksztalceniem Srednim w dwoch portu-
galskich szkotach. Dostepne byly dwa zestawy danych dotyczace oceny efektyw-
no$ci nauczania dotyczacych dwu przedmiotéw: matematyki i jezyka portugal-
skiego. Celem klasyfikacji jest ewaluacja koficowej oceny uczniéw w dowolnym
instytucie. W naszej pracy korzystamy z wielowarstwowego perceptronu (MLP),
bedacego symulowanym sztucznym modelem sieci neuronowej, ktéry mapuje
zbiory danych wejSciowych na zbiér odpowiednich wynikéw. Pozostate techniki
klasyfikacji uzywane w tym zbiorze danych to drzewo decyzyjne (DT) i maszy-
na wektoréw wsparcia (SVM). Wyniki pokazujg, ze wydajnos¢ MLP jest lepsza
w poréwnaniu z dwiema pozostalymi technikami.

% ok ook

123



Soumadip Ghosh, Arnab Hazra, Payel Biswas, Amitava Nag

STUDENTS’ PERFORMANCE EVALUATION
USING ARTIFICIAL NEURAL NETWORK

[keywords: Data Mining, Classification, Multilayer Perceptron, Decision Tree,
Support Vector Machine]

Abstract

The volume of data generated every year in educational institutions is enor-
mous; due to this large volume of data there is a need to provide an efficient
system support to aid in good decision making process. This research study is all
about the evaluation of student performance using data mining technique over
a given data space. The database that we are using in our study is related with
the secondary education of two Portuguese schools. Two datasets are provided
regarding the performance evaluation in two distinct subjects: Mathematics and
Portuguese language. The classification goal is to evaluate the final grade of
the students in any institute. In our work we are using Multilayer Perceptron
(MLP), which is a feed-forward artificial neural network model that maps sets
of input data onto a set of appropriate outputs. The other classification techni-
ques that are used over this dataset are Decision Tree (DT) and Support Vector
Machine (SVM). The performance of MLP is found to be superior compared to
the other two techniques used here.

1. Introduction

There are increasing research interests in using data mining [1] in educa-
tion. This new emerging field, called Educational Data Mining, concerns with
developing methods that discover knowledge from data come from educational
environments. One way to achieve highest level of quality in higher educa-
tion system is by discovering knowledge for prediction regarding enrolment
of students in a particular course, alienation of traditional classroom teaching
model, detection of unfair means used in online examination, detection of ab-
normal values in the result sheets of the students, prediction about students’
performance and so on. The knowledge is hidden among the educational data
set and it is extractable through data mining techniques. This work is all
about the evaluation of student performance using data mining technique
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over a given data space. The database that we are using in our work is rela-
ted with secondary education of two Portuguese schools. The data attributes
include student grades, demographic, social and school related features and
it was collected by using school reports and questionnaires. Two datasets are
provided regarding the performance in two distinct subjects: Mathematics and
Portuguese language.

Our classification [2] goal is to evaluate the final grade of the students in any
institute. In our project we are using Multilayer Perceptron (MLP)[3], which
is a feed-forward artificial neural network model that maps sets of input data
onto a set of appropriate outputs. An MLP consists of multiple layers of nodes
in a directed graph, with each layer fully connected to the next one. Except for
the input nodes, each node is a neuron (or processing element) with a nonline-
ar activation function. MLP utilizes a supervised learning technique technique
called back propagation for training the network.

The other two classification techniques that we will be using to compare the
results are Decision Tree and Support Vector Machine (SVM).

Decision tree [4] [5] is a classification model in which a decision tree learns
from the tuples in the training dataset. A decision tree appears like a flowchart
in a tree like structure, where each internal node denotes condition testing on
an attribute, each branch resulting from that node denotes the outcome from
the test. The leaf node in the decision tree holds a class label. In this tree, the
nodes divide the tuples into different groups at each level of the tree until they
fall into distinct class labels.

Whereas Support vector Machine (SVM) [6] uses nonlinear mapping to
transform the linear dataset into a higher dimension. In this dimension it se-
arches for the linear optimal separating hyperplane. A hyperplane is a decision
boundary to separate two classes. Support vectors are the essential training
tuples from the set of training dataset. With a sufficiently high dimension and
appropriate nonlinear mapping two classes can be separated with the help of
support vectors and margins defined by the support vectors. Training of SVM
is extremely slow, but is very accurate due to their ability to model nonlinear
decision boundaries.
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2. Related works

Education being one of the most important factors that affects the growth
of the society is getting developed through different research related program-
mes. Mining in educational environment is called Educational Data Mining and
it’s a promising area of research. Data mining in higher education is a recent
research field and is gaining popularity because of its potentials to educational
institutes. A number of studies have been carried out on the application of data
mining techniques in educational purposes.

U. K. Pandey and S. Pal [7] conducted study on the student.Performance
based by selecting 600 students from different colleges of Dr. R. M. L. Awadh
University, Faizabad, India. By means of Bayes Classification on category, lan-
guage and background qualification, it was found that whether new comer stu-
dents will perform or not.

S.T. Hijazi and R.S.M.M. Naqvi [8] conducted a study on the student per-
formance by selecting a sample of 300 students (225 males, 75 females) from
a group of colleges affiliated to Punjab university of Pakistan. The hypothesis
that was stated as "Student's attitude towards attendance in class, hours spent
in study on daily basis after college, students' family income, students' mother's
age and mother's education are significantly related with student performance"
was framed. By means of simple linear regression analysis, it was found that
the factors like mothers’ education and students’ family income were highly
correlated with the student academic performance

Z. N. Khan [9] conducted a performance study on 400 students comprising
200 boys and 200 girls selected from the senior secondary school of Aligarh Mu-
slim University, Aligarh, India with a main objective to establish the prognostic
value of different measures of cognition, personality and demographic variables
for success at higher secondary level in science stream. The selection was based
on cluster sampling technique in which the entire population of interest was
divided into groups, or clusters, and a random sample of these clusters was
selected for further analyses. It was found that girls with high socio-economic
status had relatively higher academic achievement in science stream and boys
with low socio-economic status had relatively higher academic achievement in
general.

Al-Radaideh et al [10] applied a decision tree model to predict the final
grade of students who studied the C++ course in Yarmouk University, Jordan
in the year 2005. Three different classification methods namely ID3, C4.5, and
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the NaiveBayes wereused. The outcome of their results indicated that Decision
Tree model had better prediction than other models.

Paulo Cortez and Alice Silva [11] performed a prediction of secondary stu-
dents’ grades of two core classes (Mathematics and Portuguese) by using past
school grades (first and second periods), demographic, social and other school
related data. Three different data mining goals (i.e. binary/5- level classification
and regression) and four data mining methods, i.e. Decision Trees, Random
Forests, Neural Networks and Support Vector Machines were tested.The simu-
lation result showed that a good predictive accuracy can be achieved, provided
that the first and/or second school period grades are made available.

3. Dataset description

This data approach student achievement in secondary education of two Por-
tuguese schools. We have taken this dataset from the University of California
at Irvine (UCI) Machine Learning Repository [12]. The data attributes inclu-
de student grades, demographic, social and school related features) and it was
collected by using school reports and questionnaires. Two datasets are provi-
ded regarding the performance in two distinct subjects: Mathematics (mat) and
Portuguese language (por). In [Cortez and Silva, 2008], the two datasets were
modelled under binary/five-level classification and regression tasks.The target
attribute G3 has a strong correlation with attributes G2 and G1. This occurs
because G3 is the final year grade (issued at the 3rd period), while G1 and G2
correspond to the 1st and 2nd period grades.

Here our task to evaluate the final grade of the students in any institute
using Multilayer Perceptron (MLP), which is a feed-forward artificial neural
network model that maps sets of input data onto a set of appropriate outputs.
Here we train the datasets using a classifier to obtain the most accurate result.
Here number of instances are 649 and number of attributes are 33. Our chal-
lenge to converting all attribute values to integer type for classification. And
no missing values present in the datasets. The information is given in Table 1
below.
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Table 1. Dataset description

ni?;r;r Attributes | Value type | Attribute description
1 School Binary Student’s school
2 Sex Binary Student’s sex
3 Age Numeric Student’s age
4 Address Binary Student’s home address type
5 Famsize Binary Family size
6 Pstatus Binary Parent’s cohabitation status
7 Medu Numeric Mother’s education
8 Fedu Numeric Father’s education
9 Mjob Nominal Mother’s job
10 Fjob Nominal Father’s job
11 Reason Nominal Reason to choose this school
12 Guardian Numeric Student’s guardian
13 Traveltime | Numeric Time taken by students to go to school
14 Studytime | Numeric Weekly study time
15 Failures Binary Number of past class failures
16 Schoolsup Binary Extra educational support
17 Famsup Binary Family educational support
18 Paid Binary Extra paid classes within the course subject
19 Activities Binary Extra-curricular activities
20 Nursery Binary Attended nursery school
21 Higher Binary Wants to take higher education
22 Internet Binary Internet access at home
23 Romantic Binary With a romantic relationship
24 Famrel Numeric Quality of family relationships
25 Freetime Numeric Free time after school
26 Goout Numeric Going out with friends
27 Dalc Numeric Workday alcohol consumption
28 Walc Numeric Weekend alcohol consumption
29 Health Numeric Current health status
30 Absences Numeric Number of school absences
31 G1 Numeric First period grade
32 G2 Numeric Second period grade
33 G3 Numeric Final grade
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4. Proposed method

The detailed procedure is divided into two major steps- data preprocessing

followed by data classification. The preprocessing procedure may involve diffe-

rent techniques such as data cleaning and data transformation. In the event of

classification, firstly the mathematical model of the classifiers is initialized with

default control parameters. After initialization, theyare trained using the tra-

ining tuples. After the training phase, they are tested with unknown tuples as

test input to obtain predicted class label. This label is compared with the actual

class label to estimate the accuracy of the classifier being used. The following

figure depicts the proposed methodology of the system usingdifferent classifiers.
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Figure 1: Proposed methodology of the system using different classifiers

129



Soumadip Ghosh, Arnab Hazra, Payel Biswas, Amitava Nag

The procedure is described in details:
Step 1: Data Preprocessing

Initially, the following data preprocessing techniques are applied to the da-
taset before the classification task —

Data cleaning: Data cleaning is one of the most important steps to be con-
sidered while considering classification of the dataset. Data cleaning makes an
attempt to fill in missing values, smoothening of the noise present in the dataset
and also correcting the inconsistency present in the dataset. A missing value is
normally substituted by the arithmetic mean for that attribute based on stati-
stics. Since there are no missing or inconsistent values in our dataset, this step
is not required in our project.

Data transformation: Using this way the dataset is normalized as because
the ANN based technique requires distance measurements in the training pha-
se. It converts attribute values to a small-scale range like -1.0 to +1.0.

Step 2: Data classification

Afterwards, the student evaluation dataset is distributed into two disjoint
sub-sets, namely the training set and the test set. Basically we employ 10-fold
cross-validation for distributing the training and test datasets separately.In the
present work, classification technique namely Multi-layer Perceptron (MLP) is
trained and tested on the benchmark student evaluation databases.

5. Results and Discussion

Multilayer Perceptron, Decision Tree and Support Vector Machine classifiers
are applied to the UCI machine learning repository data set for investigation
and performance analysis. We have divided data set into two parts one for tra-
ining purpose and the other one for testing purpose. The results described here
are exclusively based on the simulation experiment that we have taken.Several
comparisons are performed; a comparison of classification accuracy, root-mean-
square error (RMSE) [13], kappa statistic [14] values and a comparison of True
Positive Rate (TP-Rate) or Recall, False Positive Rate (FP-Rate), Precision and
F-Measure values derived from the confusion matrix [15] of each classifier.
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After the training phase is over, each of the three classifiersc MLEDT, and
SVM) is applied to a test set for classification. Firstly, the performance compa-
risons of these classifiers are done based on the different performance measures
such as accuracy (or classification accuracy), RMSE, and kappa statistic measu-
re as shown below in Table 2.

Table 2. Performance comparisons of three classifiers

Classifier Accuracy(%) RMSE Kappa statistic
MLP 91.2% 0.0773 0.9019
DT 85.5% 0.0985 0.8384
SVM 84.2% 0.1047 0.8135

From Table 2 we could see that, the MLP classifier has an accuracy of
91.2%. Decision Tree classifier has classification accuracy of 85.5%; while SVM
classifier has an accuracy of 84.2%. Surely, accuracy wise MLP has performed
better than SVM and Decision Tree. Thenwe have analyzed the performance of
each classifier based on the information on RMSE and the kappa statistic values
collected from Table 2.

Based on the result, MLP comes out first with an RMSE value of 0.0773 and
a kappa statistic value of 0.9019; followed by Decision Tree having an RMSE
value of 0.0985 and a kappa statistic value of 0.8384 and SVM stands last with
the highest RMSE value (0.1047) and the lowest kappa statistic value (0.8135).
Therefore, with regard to the performance measures such as classification ac-
curacy, RMSE and kappa statistic, the proposed MLP classifier has performed
the best.

Next, the performances of these models are compared based on the TP-Rate
(or Recall), FP-Rate, Precision, and F-Measure values derived from the confu-
sion matrix of individuals with respect to the test data set. The detailed accura-
cy for these classifiers is shown below in Table 3. The weighted average values
are also shown in the following table. The results reported here are entirely
based on simulation experiment. For evaluating the performance of a classifier,
we would expect higher values for TP-Rate, Precision, Recall, F-Measure; and
lower valuefor FP-Rate. We have compared the performance of each classifier
basedon the information on a weighted average of different performancemeasu-
res from Table 3.
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Table 3. Detailed Accuracy for different classifiers

Classifier | TP-Rate(Recall) FP-Rate Precision F-Measure
MLP 91.2% 1.0% 91.1% 91.0%
DT 85.5% 1.6% 85.3% 85.3%
SVM 84.2% 2.4% 84.2% 84.2%

From Table 3 we could discover that the weighted average values of TP-Rate
(or Recall), FP-Rate, Precision, and F-Measure for proposed MLP classifier are
91.2%, 1.0%, 91.1%, and 91.0%, respectively; whereas for Decision Tree classi-
fier the values are 85.5%, 1.6%, 85.3%, and 85.3% respectively. For SVM these
values are 84.2%, 2.4%, 84.2%, and 84.2% respectively. Surely, the MLP model
has the highest weighted average values for TP-Rate (or Recall), Precision, and
F-Measure and the lowest weighted average value for FP-Rate. Regarding F-Me-
asure as the best performance measure derived from a confusion matrix; MLP
has the highest value for the F-Measure as 91%, followed by Decision Tree ha-
ving an F-Measure value of 85.3% and SVM with an F-Measure value of 84.2%.
The present work uses the 10-fold cross-validation (CV) technique to distribute
the training and test datasets foravoiding biases. In other words, the generated
training and test datasets are entirely disjoint. So, the classification methods
used here can not suffer from the problem of overfitting. We have used some
standardmeasures to evaluate the performance of the proposed classification
model. For example, well-known evaluation measures like kappa statistic, TP-
-Rate (or Recall), FP-Rate, Precision, F-Measure are selected here for classifica-
tion performance analysis. That is why our work is better than this work [11].

6. Conclusion

Prediction of students’ performance is most likely one of the challenging
subject areas to deal with since so many techniques, tests and data sets are con-
tinually being updated, added to or tried out. As a conclusion, we have taken on
our objective which is to evaluate and investigate MLP classification algorithms.
This study has shown the potential of the artificial neural network for predic-
ting the performance of the students. The different classifiers that we have used
are MLP, DT and SVM and we compare our methodology using these traditional
classification techniques. The result shows that MLP performs significantly (ac-
curacy is more than 5%) better than the other classification methods used here.

132



Ocena uczniowskich wynikéw przy wykorzystaniu...

References:

(1]

(2]

[3]

(4]

(5]

(6]

[7]

(8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

J. Han and M. Kamber, “Data Mining: Concepts and Techniques,” Morgan Kauf-
mann, 2000.

A. K. Pujari, Data Mining Techniques Universities Press (India) Private Limited.
1st Edition, 2001.

S. Haykin, Neural Networks: A Comprehensive Foundation, Prentice Hall, 2nd
Edition, 1998.

J. R. Quinlan. Simplifying decision trees International Journal of Man-Machine
Studies vol. 27, no. 3, pp. 221234, 1987.

L. Breiman, J. H. Freidman, R.A. Olshen and C. J. Stone. Classification and Re-
gression Trees Belmont, Wadsworth, 1984.

C. Cortes and V. Vapnik, “Support-vector networks,” Mach. Learn., vol. 20, no. 3,
pp- 273-297, Sep. 1995.

U. K. Pandey, and S. Pal, “Data Mining: A prediction of performer or underperfor-
mer using classification”, (IJCSIT) International Journal of Computer Science and
Information Technology, Vol. 2(2), pp.686-690, ISSN:0975-9646, 2011.

S. T. Hijazi, and R. S. M. M. Naqvi, “Factors affecting student’s performance:
A Case of Private Colleges”, Bangladesh e-Journal of Sociology, Vol. 3, No. 1, 2006.
Z. N. Khan, “Scholastic achievement of higher secondary students in science stre-
am”, Journal of Social Sciences, Vol. 1, No. 2, pp. 84-87, 2005.

Q. A. Al-Radaideh, E. W. Al-Shawakfa, and M. I. Al-Najjar, “Mining student data
using decision trees”, International Arab Conference on Information Technology-
(ACIT'2006), Yarmouk University, Jordan, 2006.

Paulo Cortez and Alice Silva, Using data mining to predictSecondary School stu-
dent performance, p. 5-12, April 2008.

UCI Dataset URL: https://archive.ics.uci.edu/ml/datasets/student+performance

dJ. Scott Armstrong and Fred Collopy, Error measures for generalizing about fore-
casting methods: Empirical Comparisons International Journal of Forecasting, vol.
8: 6980, 1992.

Jean Carletta, Assessing agreement on classification tasks: the kappa statistic Com-
putational Linguistics, MIT Press Cambridge MA, USA, vol. 22, no.2, pp. 249254,
1996.

Stephen V. Stehman, Selecting and interpreting measures of thematic classification
accuracy Remote Sensing of Environment, vol. 62, no.1, pp.7789, 1997.

133






ROCZNIK NAUKOWY WYDZIALU ZARZADZANIA W CIECHANOWIE 1-4 (XII) 2018

Anup Kumar Barman
Shikhar Kumar Sarma

JEDNOJEZYCZNE POZYSKIWANIE INFORMACJI
W LOKALNYM JEZYKU:
PRZYPADEK JEZYKA ASSAMSKIEGO

[stowa kluczowe: pozyskiwanie informacji, jezyk assamski, przetwarzanie jezy-
ka naturalnego]

Streszczenie

Duza iloéé informacji zawsze implikuje potrzebe dobrego systemu wyszuki-
wania. Badania nad pozyskiwaniem informacji (IR) staja sie bardzo wazne, ze
wzgledu na ogromny wzrost cyfryzacji informacji. System wyszukiwania informa-
¢ji dostarcza najbardziej istotne informacje z duzej kolekcji, na podstawie zapyta-
nia uzytkownika. Ze wzgledu na koniecznos¢ znalezienia odpowiednich informa-
¢ji, badania nad pozyskiwaniem informacji rozpoczeto od 1950 r. Wdrozono kilka
systemoéw IR w zaleznosci od charakteru informacji i uzytkownikéw. Znalezienie
najistotniejszych informacji w oparciu o zadane zapytanie w lokalnym jezyku jest
celem pobierania informacji jednojezycznych. W wielojezycznym kraju, takim jak
Indie, gdzie istnieje 23 jezykéw urzedowych, cyfryzacja treSci w jezykach lokal-
nych ogromnie wzrasta. Aby zaspokoi¢ zapotrzebowanie na istotne informacje
kazdej osoby, jednojezyczny wskaznik IR w lokalnym jezyku jest bardzo istot-
ny. Ponizej analizujemy podstawowy wymodg opracowania jednojezycznego IR.
Omawiany tutaj system IR jest implementowany dla jezyka Assamskiego, ktory
jest jednym z zaplanowanych jezykéw Indii. Wydajno§é pobierania statystyczne-
go systemu IR mozna zwiekszy¢ dzieki informacjom jezykowym generowanym
w r6znych aplikacjach przetwarzania jezyka naturalnego.

%ok ook
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MONOLINGUAL INFORMATION RETRIEVAL
IN LOCAL LANGUAGE:
CASE STUDY IN ASSAMESE

[keywords: Information Retrieval, Assamese Language, Natural Language Pro-
cessing]

Abstract

Large amount of information always implies the need of a good retrieval sys-
tem. The research on Information retrieval (IR) is become very important due to
the tremendous growth of digitalized information. Information retrieval system
provide the most relevant information from a large collection based on the user
query. For the necessity of finding relevant information the research on Informa-
tion retrieval has been started from 1950. Several IR systems were implemented
depending on the nature of information and users. Finding the most relevant
information based on the fired query in their own language is the aim of mono-
lingual information Retrieval. In multilingual country like India where 23 official
languages exists digitalize local language contents are growing tremendously. To
meet the need of each individual’s relevant information the monolingual IR in
own language is very essential. Here we analyze the basic requirement of deve-
loping the monolingual IR. The IR system discussed here is implemented for As-
samese Language which is one of the scheduled language of India. The retrieval
efficiency of a statistical IR system can be enhanced using linguistic information
generated through various Natural Language Processing applications.

Introduction

Information Retrieval is a discipline that deal with the retrieval of relevant
information from a collection of structured and unstructured documents depen-
ding on the user query. The use of an IR system in various application varies
based on the user interest. The user's interested information need to be expressed
through a query. Documents that can satisfy the user query in the judgment of
the user are said to be relevant and others are non-relevant. An IR engine may
use the query to classify the documents in a large collection, and then return a
subset of documents to the user that satisfy some classification criterion. Natu-
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rally, the higher the proportion of documents returned to the user that he/she
judges as relevant, the better the classification criterion.

Alternatively, an IR engine may “rank” the documents in a given collection
measuring the relevancy. IR systems can be categorized by the scale at which
they operate. In web search the system has to produce the relevant document by
searching over billions of documents stored on various servers. Indexing helps to
make an efficient system at this enormous state. At the other end is personal in-
formation retrieval where the documents are less in number and the user are also
limited. In between this two one another type of IR system is present which may
be called as institutional charge where retrieval might be provided for collections
such as office internal documents, a database of patient information etc. Many
Natural Language Processing applications like stemmer, Parts Of Speech Tag-
ger, Named Entity Recognizer, transliteration, Multiword Expression recognizer,
clunker, Word sense disambiguation, snippet/ summary generation etc. have been
used in Information Retrieval to enhance the performance.

“As We May Think” the article published in 1945 by Vannevar Bush [1] ini-
tiated the idea of automatic access from large amount of digitalized data. Several
new innovations and works were introduced in between 1945-1955 which lead
the idea of searching text automatically to a mature stage. In 1960 the SMART
system was developed by Gerard Salton and his student at Harvard and Cornell
University [2] which allowed researchers to experiment with ideas to improve
search quality. In 1970 to 1980 many developments built on the advances of the
basic idea. Later in 1996 to 1998 various search algorithms were developed on IR
field which can be employed in large scale data or in World Wide Web. The rapid
growth of on line data has urged scientist to investigate new techniques and tech-
nologies to develop large scale search engine with high throughput.

The information may be structured, unstructured and semi-structured for-
mats. If a record have a name component and organized according to some well-
-defined syntax then such type of information are called structured type. For
example in a relational database there may be multiple record types but all re-
cords of a given type have the same syntax. On the other hand in a collection
of unstructured natural language documents there is no well-defined syntax to
organize the document. There is no simple well-defined way of telling where the
required information occurs in a given document. Some time in a collection the
documents may share a common structure but the data does not occupy well-
-defined columns in a well-defined table such type of documents are called semi-
-structured documents.
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The representation of content of a document in a searchable format usually
called the indexing process is the first step of a conventional IR system. This is
done without concerning the end users. Indexing process transform a document
in to a set of important terms which is directly understandable by the IR model.
The query formulation is the second step of in IR system where the user's request
to an IR system are processed. In third step the similarity is calculated between
the represented documents and formulated query. Then produce the list of retrie-
ved document according to the similarity score.

An IR model comprises the all three steps required to deal with the document
representation, the query representation and the retrieval functionality. In se-
mantic IR approach implementation is done based on some degree of syntactic
and semantic analysis. In statistical IR approaches, the documents that are re-
trieved or that are highly ranked are those that match the query most closely in
terms of some statistical measure. To fit the documents and queries properly in
any one of IR model various preprocessing operations were performed. Stop word
removal, stemming, Lemmatization, Normalization are some notable preproces-
sing tasks. There are various indexing and searching techniques are available to
implement an IR system. The web crawling is a process through which we can
collect the web pages to index. Crawler is a software to quickly and efficiently ga-
ther as many useful web pages as possible, together with the link structure that
interconnects them.

Methodology

This work concentrate on the discussion of structure and pipeline of Monolin-
gual Information Retrieval System along with their important Natural Language
Processing tasks considering the Assamese Monolingual Information Retrieval
System as a case study. In order to implement the Assamese IR the open source
software platform SOLR [3] — the search engine interface to the Apache Lucene
[4] search library and NUTCH [5] — web crawler were used. [6] is a web crawler
built in JAVA language that supports almost all features of Nutch and is suited
for the purpose of Multimedia text retrieval.

Then the various language and informative resources are use as plugins in
that system. Computational linguistic resources of this Indo-Aryan language is
less compared to other and hence to incorporate the resources in IR we faced
various challenges.
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The architecture of our Assamese Monolingual Information Retrieval System
is explained in figure 1.

Snippet & Summary
Generation

1 =
Ranking

T

Query PrEncessl ng Searching Indexing

Crawling

Natural Language
Processing

T

Language Identifier

Stop word Filtration

Morphological Analysis

Multiword Detection

Named Entity identification

Word Sense disambiguation

Figure 1. IR System Architecture

The various resources prepared to incorporate with the Information Retrie-
val module are discuss as follows:

Processing resources
Language Identifier: Sharing same script by different languages introduce

the need of Language identifier (LLI). We developed a LI system to exactly identify
the Assamese language digitalised text.

139



Anup Kumar Barman, Shikhar Kumar Sarma

Morphological Analyser: A rule based Morphological analyser was developed
for Assamese language to obtain the lexicon. An accuracy of 85% was achieved by
using 23 morphotactic stemming rules.

Multiword detection: To identify the collocations which indicate a single con-
cept, the POS tagging is an important pre-processing task. [7] To prepare a sta-
tistical MWE detection system having Precision score 73, we first develop one
statistical POS tagger and took help from Assamese WordNet. Parts of speech
[8] information for words are use as basic information to detect the collocations.
Assamese WordNet [9] the huge lexical resource helps in finding those MWEs.

Named Entity Recognizer [10]: Named Entities plays a vital role in informa-
tion extraction. A statistical NE recognizer was developed to identify the Assame-
se Named Entity with an accuracy of 73%.

Language Resources

Corpus: Corpus [11] is a collection of various genre of texts. It is the basis of
all NLP tasks. Assamese corpus consists of 1.5 million words of genre Arts, Scien-
ce, Politics, History, Sports etc.

Spell Variation List: In conventional writing process some word’s spelling
may vary time to time. All spelling variation are acceptable as correct one. We
prepare a list comprising of 5170 such entities.

Multiword expression list: Multiword Expressions (MWEs) are sequence of
words separated by space or delimiter which determines a unique meaning inste-
ad of words' individual meanings A list comprising of 1627 Multi-word Expres-
sions have been identified for Assamese language.

Stop-word list: The words like “The”, “and” do not convey any important
semantic information in context of IR and so those are filtered as stop-words.
A list of 264 Assamese stop-words list has been prepared in consultancy with the
Linguistic experts.

Assamese Dictionary: The root word list named as dictionary consists of
15,750 words was created.

Named Entity List: A list comprising of 105905 (One lakh five thousand nine
hundred five) Assamese named entities was created.
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Informative Resources

Query Set: We prepared a set of Assamese query comprising of Regional and
General Queries to evaluate the IR system.

URL data base: A database comprising of seed and blog URLs were stored for
crawling purpose.

Results and Discussion

To determine the effective performance of an IR system various evaluation
methods are used. Evaluation are done in different phases of the IR system- qu-
ery processing evaluation, ranked retrieval results evaluation and snippet eva-
luation. After finding an acceptable accuracy for each modules we use the evalu-
ation metrics [12] P@K (Precision at K results) to measure the performance of
our system. Figure: 2 shows the overall results after calculating P@5 and P@10
for 20 regional queries.

M Relevant-16

Retrieve-19

Not

ENR-1 Relevant-3

Figure 2. IR Results

Where NR: No Results found means for that query no URL is retrieved and
Not Relevant indicates that all the p@5 and p@10 average value is 0. The 1 part
of figure 2 shows that for only one query no result found and the 2" part depict
the relevant and irrelevant content among the retrieved URLs.
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Conclusion

Information Retrieval system retrieves relevant documents based on the user

query. The development of IR system for Assamese language is discussed in this

paper. Various NLP components in the form of language resources are added as

a plug-in to the IR system for improving its effectiveness. This work summarizes

the fact of developing monolingual IR System achieving state-of-art accuracy for a

resource scarce language along with the various NLP components integral to IR.
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PRZEGLAD PISMIENNICTWA

Od Redakcji

DYSKUSJA WOKOL POGLADOW THOMASA PIKETTY'EGO
~ NAZJAWISKO
NIEROWNOSCI DOCHODOWYCH

[stowa kluczowe: nieréwnosci dochodowe, dystrybucja bogactwa, wzrost gospo-
darczy, zyski z kapitalu, analiza krytyczna tez Piketty'ego]

Streszczenie

W 2014 roku francuski ekonomista Thomas Piketty opublikowal rozprawe
pt. Kapitat w XXI wieku (Capital in the Twenty First Century). Opisal w niej pro-
blem nieré6wnomiernej dystrybucji kapitatu i postepujacej nieréwnosci dochodo-
wej w krajach rozwinietych. Stala sie ona §wiatowym bestsellerem, wywolujgcym
entuzjazm jednych ekonomistéw i totalng krytyke drugich. W trzy lata p6zniej
(polskie tlumaczenie ukazalo sie rok pézniej) opublikowana zostala praca zbioro-
wa pod red. naukowg Heather Boushey'a, J. Bradford Delonga i Marshall Stein-
baum’a, pt. Piketty i co dalej. Zawiera ona analityczne i dyskusyjne opracowania
22 autorow (zachodnich ekonomistéw), pogrupowane w nastepujgce rozdzialy:
I Odbior; IT Rozne ujecia kapitalu; III R6zne wymiary nieré6wnosci; IV Ekonomia
polityczna kapitatu i kapitalizmu. Catoéé konezy rozdzial V, w ktérym Thomas
Piketty podejmuje dyskusje z autorami wspomnianych wyzej opracowan.

% ok ook

W 2014 roku Thomas Piketty — francuski ekonomista profesor w Paris School
of Economics — opublikowal prace pt. Kapitat w XXI wieku (Capital in the Twenty
First Century). Spowodowala ona olbrzymie spory miedzy ekonomistami. Jedni
zachwyecali sie nig, poréwnujgc autora do Davida Ricardo czy Karola Marksa. Inni
wytykali popelnione, w tym ponad 700 stronicowym dziele, ewidentne bledy.

Faktem jest, ze "Financial Times" okreslil jego Kapital w XXI wieku ksigzka
roku. Publicysci "The Economist" ocenili, ze Th. Piketty ... "$éwietnie wstrzelil sie
ze swojg publikacjg w klimat spoteczny". Faktem jest jednak tez, ze wielu ekono-
mistéw nadzwyczaj krytycznie odnioslo sie do tez zawartych w przedstawianej tu

143



Od Redakcji

ksigzce. Jednym z nich jest Robert P Murphy, ktérego bardzo krytyczna recenzje
tej ksigzki opublikowal Instytut Misesa.

Jedna z podstawowych tez Th. Piketty'ego zaklada, ze ... ,,majatki zgromadzo-
ne w przeszlosci rekapitalizuja sie szybciej niz wynosi tempo wzrostu produkeji
iplac. Jezeli wiec rzady nie wprowadzg odpowiednich narzedzi fiskalnych (w skali
globalnej), to za kilkadziesiat lat mozemy mie¢ wladze rentieréw, ktorzy zamiast
wytwarzacé, bedg zy¢ z dochodéw generowanych przez ich kapital.” Oznacza to,
ze dochody takie jak czynsze, dywidendy, odsetki i tantiemy z posiadanego kapi-
talu ziemskiego, finansowego czy nieruchomoéci, bedg rosty szybciej niz dochody
z pracy. Th. Piketty chcac zapobiec poglebianiu sie rozwarstwienia spotecznego,
wyrazajacego sie tym, ze garstka najbogatszych ludzi posiada coraz wiecej majat-
ku, w skali globalnej proponuje zastgpienie stosowanego dzi§ powszechnie podat-
ku od dochodéw, podatkiem od kapitatu.

Po kilku latach gorgcych sporéw specjalistéw, nakladem wydawnictwa Har-
vard University Press wydano prace, na ktéra zlozyly sie 22 teksty, az 29 autorow,
wsérod ktorych znalazlo sie trzech laureatow nagrody im. A. Nobla w dziedzinie
ekonomii: Robert Merton Solow, Paul Krugman, Michael Spencer. Zatytulowana
ona zostala After Piketty: The Agenda for Economices and Inequality. Redaktora-
mi calo$ci byli Heather Boushey, J. Bradford Delong, Marshall Steinbaum.

Juz w 2018 r. nakladem Wydawnictwa Naukowego PWN SA ukazal sie jej
przeklad na jezyk polski Piketty i co dalej (ryc.1). Partnerem tej publikacji jest
Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska SA. Praca liczy 633 strony i teksty
wspomnianych wyzej 29 autoréw pogrupowane zostaly w cztery nastepujace roz-
dzialy:

— Czes¢ I Odbior;

— Czesc IT Rézne ujecia kapitalu;

— Czesc 111 Rézne wymiary nieréwnosci;

— Czesc IV Ekonomia polityczna kapitalu i kapitalizmu.

Calosc opatrzyl przedmowsg do wydania polskiego prof. Konrad Raczkowski
z Instytutu Ekonomicznego Spotecznej Akademii Nauk. Interesujgce jest tez to,
ze pozycja ta ma dodatkowy piaty rozdzial opatrzony tytutem:

— Czesc V. Piketty odpowiada.

Podtytut tej czeéci brzmi — ,,W strone pogodzenia ekonomii z naukami spo-
lecznymi” i jak podkresla cytowany wyzej autor przedmowy, Th. Piketty sam
odniost sie do krytycznych uwag zawartych w pierwszych czterech rozdzialach.
7 tego powodu rekomenduje tez on calg ksigzke czytelnikom, jako znakomity
przyktad tego ... ,,jak powinno sie podejmowac konstruktywna krytyke i odpowia-
dac¢ na nig”.
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Dyskusja woké6t pogladéw Thomasa Piketty’ego...

W niedzielnej audycji Radia TOK FM 4 listopada br. o godz. 9.30, sluchacze
mieli okazje wystucha¢ rozmowy ze wspomnianym wyzej autorem przedmowy
do wydania polskiego K. Raczkowskim. Wyplywa z niej jeden wniosek — mozna
zgodzié sie lub nie z pogladami Th. Pikettego, ale kazdy powinien sie zapoznaé
z argumentami tak zwolennikéw jak i przeciwnikami gloszonych przez niego tez.

Piketty

1 co dalej?

PLAN DLA EKONOMII | NIEROWNOSCI

Rye. 1. Piketty i co dalej (red. nauk. Heather Boushey, J. Bradford Delong, Mar-
shall Steinbaum). Wydawnictwo Naukowe PWN SA, Warszawa 2018,
ss. 633.
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KU CZCI

Stanislaw Dawidziuk

O LIDII BIALON - SERDECZNE WSPOMNIENIE

[slowa kluczowe: wspomnienie, Lidia Biaton, WSM w Warszawie]

Streszczenie

W kwietniu 2018 roku odeszla od nas prof. dr hab. Lidia Bialon, pierwszy dzie-
kan Wydzialu Menedzerskiego WSM w Warszawie, potem prorektor tej uczelni.
Specjalizowala sie w problematyce makroekonomicznej, badan marketingowych,
jakoéci ksztaleenia, postepu naukowo-technicznego oraz zarzgdzania innowacja-
mi. Pozostawila po sobie nie tylko bogaty dorobek naukowy, ale tez serdeczng
pamiec o sobie wérod wspétpracownikéw i studentow. NON OMNIS MORIAR.

Prof. dr hab. Lidia Bialon, wspanialy, madry, szlachetny, prawy i dobry CZ%O-
WIEK, naukowiec wysokiej proby, znakomity dydaktyk, Lidia, Lidka...

Takimi ,etapami” poznawalem prof. Bialon. Po raz pierwszy spotkaliSémy
sie na Politechnice Warszawskiej. Byla tam osobg ceniona, szanowang i lubiana,
swojego rodzaju autorytetem moralnym, osobg o ujmujacym sposobie bycia, nie-
zwykle skromng, pelng empatii, wewnetrznego ciepta, uémiechu. Te wlaSciwosci
i cechy, szlachetnosé i prawos§c zjednywaly Jej przyjazna sympatie.

Poczytuje sobie za zaszczyt, ze szybko pozyskatem Jej przyjazn. Gdy naro-
dzila sie idea utworzenia Wyzszej Szkoly Menedzerskiej, bez chwili zastanowie-
nia przyjela mojg prosbe i z zapalem wspierala mnie w organizowaniu uczelni.
Byla pierwszym dziekanem Wydzialu Menedzerskiego (na poczgtku — jedynego
w WSM), prorektorem, rzec mozna pionierem, aktywnym czlonkiem swojego ro-
dzaju grupy inicjatywne;j.

Obok dziatalnosci organizatorskiej z pasjg prowadzita badania naukowe, pu-
blikowatla ich wyniki, byla promotorem dziesiatek prac licencjackich i magister-
skich. Seminaria dyplomowe prowadzone przez Panig Profesor byly oblegane,
chociaz stawiala swoim dyplomantom wysoka poprzeczke. Byla filarem uczel-
ni i Wydzialu! Nadawata ton, range, gwarancje jakosci, byla dla pracownikéw
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i studentéw swoistym guru, cechowala Jg niesamowita ofiarno$¢, pracowitos§é,
angazowala sie z pasjg w kazde przedsiewziecie.

Dorobek naukowy prof. Bialon (wystarczy zajrze¢ do naszej biblioteki czy
wej$¢ w Internet) zostal zawarty w rozlicznych publikacjach, artykutach i refera-
tach wygloszonych na wielu konferencjach.

Jest charakterystyczne dla tego co publikowala Profesor, ze w duzym stopniu
sg to prace zbiorowe, pod Jej naukowg redakcja, ale z gtownym wiodgcym tek-
stem, ktorego byla autorka. Do publikacji zapraszala czesto mtodych naukowcow,
a takze wybitnych znaweéw danego tematu, co czynito je otwartymi, aktualnymi,
ciekawymi, czesto kontrowersyjnymi. Swietne sg zwlaszcza prace prof. Bialton,
wrecz juz kultowe, dotyczgce marketingu, zawsze poparte badaniami, dlatego nie
do przecenienia zaréwno dla wytrawnych naukowcow, jak i studentow.

Wiele bylo probleméw Jej bliskich — aktywno§é innowacyjna, marketing i ba-
dania marketingowe, makroekonomia, jako§¢ ksztalcenia, polityka przemystowa,
postep naukowy i techniczny, nauka i technika w rozwoju gospodarczym, kapitat
ludzki jako czynnik wzrostu gospodarczego to tylko kilka probleméw, z ktérymi
prof. Bialon byla za pan brat, poruszata sie po nich swobodnie.

Kazda rozmowa, dyskusja z Lidiag to intelektualna przygoda, ale czesto nie
bylo tatwo. Lidia miala swoje zdanie, ktére zawsze miato oparcie w glebokiej wie-
dzy. Prof. Lidia Bialon byla czlowiekiem wielkiej kultury, taktu, empatii. Z rozbra-
jajacym u$émiechem potrafita stuchaé i spokojnie przekonywaé o swoich racjach.

Lidka to barwna osobowo$é — mozna bylto z zapartym tchem slucha¢ barwnych
opowieSci o literaturze, malarstwie i ... koniach — piekne zdjecia tych zwierzat,
wielkiej pasji Lidii, zajmowaly calg $ciane pokoju. Byla niezréwnanym rozmoéwca,
postugiwata sie pieknym wrecz literackim jezykiem. Mato jest ludzi o takich rozle-
glych iScie renesansowych zainteresowaniach, jakze réznych. Ale to wlasnie byla
cala Lidia. To intelektualistka w kazdym calu. Byla estetka. Pokdj katedry, ktora
kierowata i w ktorym pracowala to taka mini galeria — zdjecia pieknych kwiatéw
i drzew, obrazy, regal z wartoSciowymi ksigzkami. To bylo Jej na uczelni kréle-
stwo, chetnie tam zapraszala na §wietng kawe i pogawedki, nie tylko o nauce.

Niestety, o Lidii mozemy moéwié tylko w czasie przesztym. Odeszla niespo-
dziewanie, cho¢ wiedzieliémy o Jej klopotach zdrowotnych. Pozostawila po sobie
nie tylko bogaty dorobek naukowy, ale serdeczng pamieé. Lidia weszta do historii
naszej uczelni, za to co zrobila jesteSmy Jej serdecznie wdzieczni.

Non omnis moriar — ,Nie wszystek umre” méwi piekna rzymska sentencja.
Lidia odeszla, ale pozostala w naszych sercach. Chyle przed Tobg nisko glowe
droga Lidio. Profesor Lidia Bialon pochowana zostala w kwietniu 2018 roku na
Cmentarzu Komunalnym Poludniowym w Antoninowie, w sektorze 30A II, ko-
lombarium kwatera 3-104.
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Rye. 1. Fotografia prof. dr hab. Lidii Biaton (fotografia
archiwalna ze zbiorow WSM)
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KONFERENCJE, SYMPOZJA, KONWERSATORIA

Aleksandra Pawlowska

OGOLNOPOLSKA KONFERENCJA NAUKOWA
PT.: ,INNOWACJE W FINANSACH, BANKOWOSCI
I UBEZPIECZENIACH - TEORIA I PRAKTYKA.
METODY MATEMATYCZNE, EKONOMETRYCZNE
I KOMPUTEROWE. METODY 2018”

[stowa kluczowe: finanse, ubezpieczenia, metody matematyczne, metody eko-
nometryczne]

Streszczenie

W opracowaniu przedstawiono przebieg konferencji naukowej pt. ,Innowa-
cje w finansach, bankowos$ci i ubezpieczeniach — teoria i praktyka. Metody ma-
tematyczne, ekonometryczne i komputerowe. METODY 2018”, zorganizowanej
w dniach 14-16.11.2018 r. w Wisle przez Uniwersytet Ekonomiczny w Katowi-
cach. Przedmiotem konferencji byly zaréwno ujete od strony teoretycznej oraz
praktycznej rynki finansowe, bankowe i ubezpieczeniowe, jak i zastosowanie me-
tod matematycznych w ekonomii, finansach i ubezpieczeniach.

& ok ok

W dniach 14-16.11.2018 roku w Wisle odbyla sie Ogoélnopolska Konferen-
cja Naukowa pt.: ,Innowacje w finansach, bankowo§ci i ubezpieczeniach — teo-
ria i praktyka. Metody matematyczne, ekonometryczne i komputerowe. Metody
2018”. Organizatorem pietnastej juz konferencji , METODY 2018” byly Katedra
Bankowoéci i Rynkéw Finansowych oraz Katedra Matematyki Stosowanej Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Ponadto, patronat nad konferencja
objety takie jednostki jak Komitet Nauk o Finansach Polskiej Akademii Nauk,
Bankowcy dla Edukacji, Nowoczesne Zarzgdzanie Biznesem, Polski Standard
PlatnoSci oraz Mikolowski Bank Spéldzielczy. L.gcznie, w konferencji brato udziat
okolo 73 uczestnikéw reprezentujacych wiodace jednostki naukowe w Polsce.

Tematyka referatéw przedstawionych podczas konferencji skupiona byla
z jednej strony wokoét szeroko rozumianej problematyki innowacji finansowych
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i zachodzgcych zmian w sektorze finansowym, z drugiej natomiast uczestnicy
mieli mozliwo$¢ wymiany mysli i doswiadczen z zakresu zastosowania metod
ilo§ciowych w ekonomii, finansach i ubezpieczeniach. W ramach konferencji za-
prezentowano najnowsze osiagniecia z zakresu: rynkéw finansowych, bankowych
i ubezpieczeniowych, wyceny instrumentéw finansowych i ubezpieczeniowych,
nowoczesnej teorii i praktyki portfelowej, zarzgdzania ryzykiem m.in. stopy pro-
centowej czy kredytowej, modelowania rynkéw finansowych i ryzyka, ekonome-
trii finansowej i ubezpieczeniowej, zastosowania sztucznej inteligencji w finan-
sach i ubezpieczeniach, bankowo§ci oraz ekonomii matematycznej.

W dniu 15.11.2018 r. konferencje zainaugurowaly wystgpienia partneréw
konferencji. Referaty wyglosili przedstawiciele Polskiego Standardu Platnosci
Sp. z o0.0. oraz Banku Spoétdzielczego w Mikolowie. Kolejnymi byly wystapienia
wygloszone w ramach sesji plenarnej. Swoje wyklady wyglosili: prof. dr hab.
K. Piasecki reprezentujacy Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu (referat pt.
,O aproksymacji zorientowanego czynnika dyskontujacego za pomoca trapezo-
idalnie skierowanej liczby rozmytej”), prof. dr hab. J. Solarz ze Spotecznej Aka-
demii Nauk (wystapienie pt. ,,Reputacyjne ryzyko finansowych innowacji”), prof.
dr hab. D. Kopanska-Brodka wraz z dr E. Michalskg reprezentujgce Uniwersytet
Ekonomiczny w Katowicach (referat pt. ,Modelowanie inwestycji kapitalowych
z wykorzystaniem programowania celowego”), prof. SGH dr hab. I. Pruchnicka-
-Grabias (wystapienie pt. ,,Wykladnik Hursta w analizie persystencji stép zwro-
tu z funduszy hedgingowych”) oraz prof. UG P. Milobedzki wraz z dr S. Nowak
z Uniwersytetu Gdanskiego (referat pt. ,,The Co-movement of the Czech Repub-
lic, Hungary and Poland Sovereign Credit Default Swaps Spreads”).

Po sesji plenarnej wspolng dyskusje prowadzono w ramach dwoéch réwnole-
glych sesji, podczas ktorych referat pt. ,,Koncepcja ustalenia wysokoSci straty
dla gospodarstwa domowego zwigzanej ze §miercig dziecka” wyglosita dr A. Je-
drzychowska (Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu). W ramach wystapienia
podjeto temat finans6w osobistych czlonkéw gospodarstwa domowego, rozwaza-
ny pod katem kwantyfikacji finansowych konsekwencji zwigzanych z zastaniem
szkody osobowej wérdd jego cztonkow. Kolejnym byto wystgpienie dr inz. A. Sojdy
pt. ,Zastosowanie algorytméw sztucznej inteligencji w ograniczaniu niskiej emi-
sji”. Szczegdlnie w okresie zimowym nasila sie problem zanieczyszczenia §rodo-
wiska wynikajacy z ogrzewania domoéw weglem zlej jakoSci. Dziatania panstwa
na szczeblu rzadowym lub samorzgdowym ukierunkowane sg na subsydiowanie
0s6b decydujacych sie na wymiane urzadzen czy termomodernizacje budynkéw.
Algorytm sztucznej inteligencji pozwala skonstruowac model zapotrzebowania na
cieplo, w szczegdblnosci — jak zaprezentowano to podczas referatu — generowa-
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nego przez dom jednorodzinny. Model ten umozliwia okreslenie maksymalnego
stopnia dofinansowania poszczeg6lnych obiektow oraz niezbednych do poniesie-
nia kosztow, aby ograniczy¢ na danym obszarze tzw. niskg emisje do ustalonego
poziomu. Zaprezentowany referat stanowit wiec wktad do dyskusji o sposobie ra-
cjonalnego wydatkowania Srodkéw publicznych przeznaczanych na ograniczenie
niskiej emisji. Jednym z ostatnich referatéw wygloszonych w trakcie tych sesji
bylo wystapienie pt. ,,Optymalne sterowanie inwestycjami w modelu z wieloma
dobrami konsumpcyjnymi”, autorstwa prof. UEP dra hab. P. Klibera, reprezen-
tujacego Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu. W przeciwienstwie do klasycz-
nej teorii sterowania, stosowanej w rozwazaniach dotyczgcych wzrostu gospo-
darczego, w ktorej to zaklada sie istnienie jedynie jednego dobra o charakterze
zar6wno konsumpcyjnym, jak i inwestycyjnym, zaprezentowano model wzrostu
gospodarczego z wieloma dobrami konsumpcyjnymi o réznych cechach. Postu-
gujac sie metodami sterowania optymalnego w zagregowanym modelu wzrostu
Solowa wykazano, iz zadanie dynamicznej optymalizacji konsumenta mozna zde-
komponowa¢ na dwa skladniki, tj. zadanie dynamicznej optymalizacji inwestycji
oraz statyczny problem wyboru optymalnego planu konsumpgji. Ostatnim w tej
sesji bylo wystapienie dr M. Forlicz (Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu)
oraz dra T. Rélczynskiego (Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu) pt. ,,Zadluze-
nie Polakoéw — wybrane aspekty w S§wietle badan ogélnopolskich”, podczas ktore-
go wskazano przestanki oraz czynniki determinujace decydowanie sie cztonkéw
gospodarstw domowych na zadluzenie. W sesji réwnoleglej wygloszono z kolei
referaty pt. ,,Polska bankowo$¢ spétdzielcza w latach 1918-2018. Od papierowej
regulacji do cyfrowej innowacji” (autorstwo: dr hab. A. Szelagowska), ,,Nadzor
nad malymi Spé6tdzielczymi Kasami Oszczedno§ciowo-Kredytowymi” (autorstwo:
dr M. Golec), ,,Metody obliczania poziomu stabilnego finansowania w bankach”
(autorstwo: dr M. Flotynski) oraz ,,Cele i Zrédla finansowania zadluzenia gospo-
darstw domowych” (autorstwo: dr A. Korzeniowska).

Drugi dzien konferencji zakonczono sesjg posterowa. Wyniki swoich badan
przedstawila m.in. dr A. Gluzicka z Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
podnoszac temat ,,Zastosowanie kwadratowej entropii Rao do oceny poziomu dy-
wersyfikacji rynku inwestycyjnego”. W wystapieniu odniesiono sie do problemu
dywersyfikacji, analizowanej za pomocg tzw. kwadratowej entropii Rao, stano-
wigcej przyklad miary stosowanej jako kryterium w modelu konstrukeji portfela
dobrze zdywersyfikowanego. Rezultaty realizacji zadania badawczego zaprezen-
towal rowniez dr inz. M. Wolny (Politechnika Slaska), skupiajac sie na , Teorio-
growych procedurach wyznaczania rozwigzania problemu decyzyjnego przy bra-
ku informacji miedzykryterialnej”. Rozpatrzono dwa podej$cia do rozwigzywania
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zagadnien wielokryterialnych bazujgc na teorii gier, tj. gre dwuosobowsg o sumie
zerowej oraz wieloosobowg gre koordynacji. Dr A. Mastalerz-Kodzis reprezentu-
jaca Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach przedstawila z kolei wyniki badan
nad ,,Wielowymiarowg analizg proceséw finansowych z wykorzystaniem wiasno-
§ci pochodnej utamkowej”. Wielowymiarowy multiulamkowy proces ruchu Brow-
na, zalezacy wlaénie od pochodnej rzedu utamkowego, daje bowiem mozliwo§é
modelowania zmienno$ci szeregdéw czasowych. Podczas sesji posterowej wnio-
ski plynace z prowadzonych badan przedstawili rowniez: prof. dr hab. J. Utkin
(,,Sredniokwadratowa analiza portfela na rynku tgczonym”), dr inz. E. Po$piech
(,,Zastosowanie liczb rozmytych do wielokryterialnego wspomagania wyboru port-
feli efektywnych — poréwnanie”), dr M. Stachura wraz z dr B. Wodecka (,,Usred-
nianie rozkladéw prawdopodobienstwa do oceny ryzyka przez ubezpieczyciela”),
dr inz. T. Szkutnik (,,Zastosowanie regresji kwantylowej w obszarach wysokiej ge-
stosci w celu identyfikacji obserwacji odstajacych, na przyktadzie danych dotycza-
cych obrotu towarowego z krajami trzecimi”), dr inz. M. Stasiak (,,Nowe podejscie
oceny ryzyka inwestycyjnego systeméw HFT”), dr inz. M. Hadas$-Dyduch (,,Glo-
balizacja przez pryzmat analizy wielorozdzielczej”), dr inz. A. Bezat-Jarzebow-
ska wraz z prof. dr hab. W. Rembiszem (,, Transmisja ryzyka cenowego w sektorze
rolno-spozywczym”), dr W. Szczepaniak wraz z mgr M. Karas (,,Uog6lniona miara
ryzyka systemowego oparta na zmiennosci”), dr R. Dudzinska-Baryla (,,Wybor
okresu inwestycji w akcje z wykorzystaniem kumulacyjnej teorii perspektywy”),
dr B. Wodecka wraz z dr M. Stachurg (,,O estymacji nieznanej liczebnosci proby
z uzyciem liczby k-tych rekordow™).

Ostatni dzien konferencji rozpoczal sie od prezentacji referatow w dwoch row-
noleglych sesjach skupionych wokél zagadnieh zwigzanych z ryzykiem. Jednym
z wygloszonych wykladéow byl referat autorstwa dr inz. R. Pietronia (Uniwer-
sytet Ekonomiczny w Poznaniu) pt. ,,Wlasno§ci dynamiczne systemu sprzedazy
w zakladzie ubezpieczen”. Celem wystgpienia bylo przedstawienie projektu wraz
z zalozeniami oraz wynikow wstepnej realizacji modelu symulacyjnego procesu
sprzedazy ubezpieczen gospodarczych. W trakcie réwnolegle przebiegajacej se-
sji wyniki swoich badan przedstawila dr M. Just reprezentujgca Uniwersytet
Przyrodniczy w Poznaniu. W referacie pt. ,Zastosowanie pozycyjnej metody
MEF-TOPSIS do oceny samodzielnosci finansowej jednostek samorzadu tery-
torialnego” zaproponowano nowe podejScie do konstrukeji cechy syntetycznej,
kiedy to obiekty opisywane sg przez cechy wykazujace silng asymetrie lub o ob-
serwacjach odstajacych. W takich przypadkach przyjecie zalozenia, iz wartosci
minimalne i maksymalne cech tworzg obiekty modelowe, prowadzi do zbyt duzego
ich oddalenia od typowych wartoSci analizowanej cechy. Ponadto, w sesjach tych
autorami wystgpien byli rowniez m.in.: mgr B. Lisicki (,,Wycena rynkowa spétek
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paliwowych i energetycznych w sytuacji wystapienia utraty wartosci aktywow”),

dr A. Liyczkowska-Hanékowiak (,,0 zastosowaniu rozmytego czynnika dyskontu-

jacego w kryterium Jensena”), dr D. Fillip (,,Manager Gender and Educational

Credentials in Performance of Polish Mutual Funds”), dr hab. J. Marcinkowski

(,,Portfolio management and evaluation criteria of investment strategies in the

conditions of very limited information”) oraz mgr A. Pluska (,,Miary ryzyka kur-
sowego w zarzgdzaniu strukturg walutowa dtugu publicznego”).

Konferencje zakonczyla sesja plenarna, podczas ktorej wygloszono wyktady
pt. ,Nieprecyzyjny proces ryzyka” (autorstwo: prof. dr hab. S. Heilpern z Uniwer-

sytetu Ekonomicznego we Wrocla-
wiu), ,,Analiza relacji inwestycji do
czynnika kapitalu i produkeji w pol-
skim sektorze rolnym” (autorstwo:
prof. dr hab. W. Rembisz oraz mgr
A. Pawlowska z Instytutu Ekono-
miki Rolnictwa i Gospodarki Zywno-
Sciowej — PIB), ,,Weryfikacja modeli
ekonometrycznych na przykladzie
symulacyjnego modelu firmy” (au-
torstwo: prof. dr hab. E. Radosinski
z Politechniki Wroctawskiej) oraz
,Pojecie czasu rzeczywistego i ob-
szary jego zastosowania i kalkulacji”
(autorstwo: prof. dr hab. S. Wieteska
z Uniwersytetu Jana Kochanowskie-
go w Kielcach).

Ryec. 1. Plakat z konferencji
,METODY 2018”

METODY 2018

im. prof. Piotra Chrzana
-ﬁ 2

Innowacije
w finansach, bankowosci
i ubezpieczeniach - teoria i prakiyka.
Metody matematyczne,
ekonometryczne i komputerowe.

Wista, hotel Stok
14-16 listopad 2018

KATEDRA MATEMATYKI STOSOWANEJ
KATEDRA BANKOWOSCI
IRYNKOW FINANSOWYCH
WYDZIAE FINANSOW I UBEZPIECZEN
UNIWERSYTET EKONOMICZNY WEKATOWICACH
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ABSTRACTS IN ENGLISH

Barbara Pawlowska

AROUND THE FUTURE OF BANKING SECTOR IN POLAND
A DECADE AFTER THE SUBPRIME CRISIS

[keywords: subprime crisis, banks, business cycle]

Abstract

The article analyzes significant causes and effects of the global financial crisis
and presents the implications of the subprime crisis for banking sector for the
future. From the global perspective, the main reasons were indicated by: insuf-
ficient supervision over the financial market, conflict of interests between chiefs
and agents, risk related to too "innovative" financial instruments. The conse-
quences of the crisis are enormous, the most important of them are: economic
downturn, drastic fall in securities quotations, drop in confidence in financial
markets and banking sector. The implications of these experiences are: the need
to strengthen supervision over the financial market, reduce the scale of financial
institutions, regain confidence in banks, the role of monetary and fiscal policies in
amortizing risks and eliminating imbalances in financial market.

% ok ook

Malgorzata Niestepska

TAXES INCLUDED IN THE PRICE OF ELECTRICITY
AND THEIR ROLE IN THE STATE BUDGET

[keywords: taxes; energy taxes, fiscal policy, excise, VAT]

Abstract

Energy system is “a bloodstream” of economy that responds to changes in
price levels in market as the body for pressure changes. Low energy prices, as-
sociated with a fall in demand may be a symptom of economic downturn while
high prices can mobilize to limit investment in innovation energy intensity. High
prices can be cause of the escape of energy-intensive consuming enterprises to
countries with lower energy costs. High prices for households can lead to energy
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poverty. Market of fuels and electricity is regulated by law in the field of excise
duties and goods and services tax. The treatment of taxes as a tool of adjustment
in order to improve the competitiveness of domestic market is included in the
definitions of tax functions. Each tax shall have the following functions: fiscal,
economic and social. All of these features are reflected in the tax policy applied
to energy. In the article there were presented the basis for the verification of
the thesis if the tax system may be one of the tools to protect energy consumers
against the negative impact of high energy prices. Taxes may act as an incentive
tool to implement selected technologies. The imposition of high taxes on carbon-
intensive technologies may lead to their elimination from market, such as Freon
or the policy of decarbonisation, which effectively displaces coal from the EU
market. An important role in the creation of the directions of changes in technol-
ogy should be played by redistribution of income from environmental taxes in
low-carbon, efficient technologies. The second argument concerns the possibility
of state intervention in energy market and the assessment whether the share of
income from the taxes included in the price of energy in state budgets is so sig-
nificant that can reduce the motivation of the government to reduce taxes and to
create a policy promoting renewable energy.

Roman Lusawa

ECONOMICS OF NONSENSE AND THE MARKET
OF KNOWLEDGE (POLEMIC ARTICLE)

nn non

[keywords: market failure, false stimuli, "impactosis", "grantosis", "pointosis"]

Abstract

The study touches upon the problem of introducing a mechanism of competi-
tion in markets of its own non-competitive nature. The economic illusions perpet-
uated in the social consciousness encourage the creation of motivational systems
based on artificially staged competition. However, they often lead to ineffective
activities and in extreme cases senseless actions. The process of intensification of
this phenomenon has been the subject of reflection of European economists at the
turn of the first and second decade of this century. It seems that getting to know
the results of their investigations would also be very useful in our reality.

% ok ok

158



ROCZNIK NAUKOWY WYDZIALU ZARZADZANIA W CIECHANOWIE 1-4 (XII) 2018

Mirostaw Zalech, Lech Jaczynowski

APPLICATION OF CHRONOCARD FOR TESTING STUDENTS’
BUDGET OF TIME

[keywords: chronocard, observation sheet, photography of work time, students’
time budget]

Abstract

With the application of chronocard, which includes activities such as: uni-
versity classes, professional work, self-study, sleep, personal hygiene, social life,
home activities, eating meals, participation in sports, commuting and going
around, watching TV and others, the daily structure of time of non-stationary
students who study in the first year in the faculty of management was examined.
The obtained data was compared with the data obtained by Central Statistical
Office on a nationwide sample. It was found that the surveyed students sleep
less and work more than those surveyed by the Central Statistical Office. At the
same time, they noted their considerable absence from obligatory didactic classes
and the fact that they devote a small amount of time on their own education in
relation to official school schedules. The methodological problems encountered in
carrying out this type of research were also described in detail.

%ok ok
Elzbieta Uzunow

ASHES FROM A MUNICIPAL WASTE INCINERATION PLANT
IN PRODUCTION OF MODERN BUILDING MATERIALS

[keywords: municipal waste management strategy, application of combustion
by-products, construction materials consisting of combustion by-products, closed
circuit management]

Abstract

Strategies for the development of the municipal waste management system in
EU countries are based on Council Directive 1999/31/EC concerning waste stor-
age [1] and Directive 2008/98/EC of the European Parliament and of the Council
concerning waste [2]. In connection with the obligations of member states re-
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garding the implementation of the provisions of the above directives, municipal
waste incineration plants have also been established in Poland which significant-
ly reduces the amount of municipal waste stored in landfills. The article presents
both existing ecological and economic problems related to waste remaining after
this process of municipal waste disposal and new opportunities for economic use
of post-process waste for the production of modern construction products, which
fully meets the requirements of the circular economy. On the basis of completed
own work in this area, the results of an innovative method of managing ashes
remaining after the incineration of municipal waste were discussed. In the fi-
nal conclusion the author justifies that from an economic point of view and for
reasons of environmental protection, the solution will meet the expectations of
potential recipients.

Ema Halavach

SUSTAINABILITY OF ORGANIZATIONAL STRUCTURES OF

MANAGEMENT
IN MODERN CONDITIONS
[keywords: sustainability, life cycle, bifurcation, organizational structures of
management]
Abstract

The effective functioning of any socio-economic system is predetermined by its
“architecture” - the organizational structure of management. This structure un-
der the influence of factors of a constantly changing dynamic environment un-
dergoes a transformation associated either with the creation of new elements of
the structure and relations between them, or with their liquidation. As part of
the changes that are taking place, the system, with its inherent organizational
management structure, may lose its stability and ability to adapt to the changed
operating conditions. The purpose of the study is to analyze the approaches to the
definition of the concept of “sustainability” and “sustainability of organizational
structures of management,” to identify factors affecting it and to search for algo-
rithm for designing sustainable organizational structures.

% %k ook
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Amitava Nag, Arup Kumar Chattopadhyay,
Koustav Chanda, Shayak Sadhu

SECURITY AND PRIVACY OF SENSITIVE DATA IN CLOUD
STORAGE THROUGH CRYPTOGRAPHIC APPROACH

[keywords: security, privacy, cryptographic, cloud storage]

Abstract

Cloud storage is an important application of cloud computing that offers or-
ganizations to store data in the cloud. However, privacy and security problems
of sensitive data on cloud are the major challenges for data owners. To ensure
data privacy and security, most of existing schemes propose to outsource only
encrypted data to the cloud storage of a Cloud Service Provider (CSP). In this
paper, we propose a security model for cloud storage systems which ensures the
data security in the cloud. In the proposed scheme, confidentiality of data in the
cloud is handled by symmetric encryption and security during sharing of data is
ensured by public key encryption. The analysis shows that proposed scheme pro-
vides acceptable level of security for the sensitive data in cloud storage.

Jan Rusinek

HYBRID PROGRAMMING. AN EXAMPLE OF APPLICATION
IN STATISTICS, ECONOMETRICS AND DIDACTICS

[keywords: Algorithms, computerization of the didactic process, hybrid pro-
gramming, pascal, TeX, statistics, econometrics, spreadsheet]

Abstract

The article touches upon the application of hybrid programming using modi-
fications of some previously written programs in different languages for obtain-
ing and processing many statistical and econometric data obtained from student
questionnaires for lecturers’ evaluation.

% ok ok
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Soumadip Ghosh, Arnab Hazra, Payel Biswas, Amitava Nag

STUDENTS’ PERFORMANCE EVALUATION
USING ARTIFICIAL NEURAL NETWORK

[keywords: Data Mining, Classification, Multilayer Perceptron, Decision Tree,
Support Vector Machine]

Abstract

The volume of data generated every year in educational institutions is enor-
mous; due to this large volume of data there is a need to provide an efficient
system support to aid in good decision making process. This research study is all
about the evaluation of student performance using data mining technique over
a given data space. The database that we are using in our study is related with
the secondary education of two Portuguese schools. Two datasets are provided
regarding the performance evaluation in two distinct subjects: Mathematics and
Portuguese language. The classification goal is to evaluate the final grade of the
students in any institute. In our work we are using Multilayer Perceptron (MLP),
which is a feed-forward artificial neural network model that maps sets of input
data onto a set of appropriate outputs. The other classification techniques that
are used over this dataset are Decision Tree (DT) and Support Vector Machine
(SVM). The performance of MLP is found to be superior compared to the other
two techniques used here.

Anup Kumar Barman, Shikhar Kumar Sarma

MONOLINGUAL INFORMATION RETRIEVAL
IN LOCAL LANGUAGE: CASE STUDY IN ASSAMESE

[keywords: Information Retrieval, Assamese Language, Natural Language
Processing]

Abstract

Large amount of information always implies the need of a good retrieval sys-
tem. The research on Information retrieval (IR) is become very important due to
the tremendous growth of digitalized information. Information retrieval system
provide the most relevant information from a large collection based on the user
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query. For the necessity of finding relevant information the research on Informa-
tion retrieval has been started from 1950. Several IR systems were implemented
depending on the nature of information and users. Finding the most relevant
information based on the fired query in their own language is the aim of mono-
lingual information Retrieval. In multilingual country like India where 23 offi-
cial languages exists digitalize local language contents are growing tremendously.
To meet the need of each individual’s relevant information the monolingual IR
in own language is very essential. Here we analyze the basic requirement of de-
veloping the monolingual IR. The IR system discussed here is implemented for
Assamese Language which is one of the scheduled language of India. The retriev-
al efficiency of a statistical IR system can be enhanced using linguistic informa-
tion generated through various Natural Language Processing applications.

Od Redakcji

DISCUSSION ABOUT THOMAS PIKETTY'S VIEWS
ON THE PHENOMENA INCOME INEQUALITIES

[keywords: income inequality, distribution of wealth, economic growth, profits
from capital, critical analysis of Piketty’s thesis]

Abstract

In 2014 a French economist Thomas Piketty published a dissertation entitled
Capital in the Twenty First Century. The problem of uneven distribution of capital
and progressive income inequality in developed countries were described there.
It became a world bestseller, evoking the enthusiasm of some economists and
total criticism of others. Three years later (a Polish translation was published
a year later), a collective work under the scientific supervision of Healther
Boushey, J. Bradford Delonga and Marshall Steinbaum, entitled “Piketty and
what is next” contains an analytical and debatable study by 22 authors (Western
economists), grouped in the following chapters: I Collection, II Different views on
capital, III Different dimensions of inequality, IV Political economy of capital and
capitalism. The last chapter V contains the discussion of Thomas Piketty with the
authors of the abovementioned literature.

% ok ok
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Stanislaw Dawidziuk
ABOUT LIDIA BIALON - CORDIAL MEMORIES

[keywords: memories, Lidia Biaton, WSM in Warsaw]

Abstract

In April 2018, Prof. Lidia Bialon, the first dean of the Faculty of Management
at Wyzsza Szkota Menedzerska in Warsaw, then the vice-rector of the university.
The professor focused on macroeconomic issues of marketing research, quality
of education, scientific and technical progress and innovation management. Not
only rich scientific achievements, but also a cordial memory among colleagues
and students remained after the professor. NON OMNIS MORIAR.

Aleksandra Pawlowska

SCIENTIFIC CONFERENCE “INNOVATIONS IN FINANCE
AND INSURANCE. MATHEMATICAL, ECONOMETRICAL
AND COMPUTATIONAL METHODS.
METHODS 2018”

[keywords: finance, insurance, mathematical methods, econometric methods

Abstract

On 14-16 November 2018 “Innovations in finance and insurance. Mathemati-
cal, econometrical and computational methods 2018” conference took place in
Wisla. The conference was organised by the University of Economics in Katowice.
The aim of the conference was to present the most recent achievements in the
subject of financial and insurance markets and mathematical methods in eco-
nomics, finance and insurance.
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INSTRUKCJA TECHNICZNA DLA AUTOROW OPRACOWAN

Os$wiadczenie redakcyjne

W zwigzku z wytycznymi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, majagcym na
celu podniesienie jako$ci i poziomu punktowanych czasopism naukowych, umieszczanych
na ministerialnych listach A; B; C, podjeliSmy starania o ich maksymalne uwzglednie-
nie. Wiekszo$¢ z nich ma charakter redakcyjny i nie dotyczy bezpoSrednio autoréw przy-
sylanych do nas tekstéw. Jednym z takich wymagan jest publikowanie danych, o ktére
MNiSzW pyta w swojej ankiecie kwalifikacyjnej z 2011 roku. Sporo z tych informacji znaj-
duje sie na stronach redakcyjnych naszego Rocznika Naukowego Wydziatu Zarzagdzania
w Ciechanowie (WSM). Ponizej upubliczniamy wiec to, co jest aktualnie wymagane, a do
tej pory nie bylo przez nas dostatecznie wyeksponowane. I tak:

* tytul czasopisma w jezyku angielskim

> Research Yearbook Faculty of Management in Ciechanow;

* zakres nauk do jakiego nalezy czasopismo:

> mnauki spoleczne (ZR-1);

* dyscypliny naukowe:

> mnauki o zarzadzaniu (N115),

> mikro i makroekonomika (N112),

» informatyka ekonomiczna (N 111);
* kategorie wedlug Thomson Reuters:

> management,

> law,

> economics,

> social scients.

Jednoczeénie informujemy, ze potwierdzamy zasade, iz kazdy artykul naukowy
jest recenzowany przez dwoéch recenzentéw (w tym co najmniej jeden jest recenzen-
tem zewnetrznym). Artykuly wysylane do recenzji maja zasloniete nazwiska autorow
w celu zapewnienia wiekszej bezstronnoSci ocen, a identyfikacja nastepuje poprzez ozna-
czenia kodowe, znane tylko redakcji. W kwestionariuszu oceny artykulu zwracamy sie do
recenzentow, aby poza uzasadnieniem swoich uwag merytorycznych i zasygnalizowaniem
potrzeby naniesienia korekt, jakie powinny zosta¢ ewentualnie dokonane w tek$cie, zwré-
cili uwage (odpowiadajac TAK lub NIE) na nastepujace sprawy:

—  zgodno§¢ treSci artykulu z profilem czasopisma,

— oryginalno$¢ problemu,

— opis podej$cia badawczego,

— czy wykorzystano i prawidtowo opisano tabelaryczne i graficzne formy prezentacji
wynikéw,

— trafnoéc doboru cytowanego piSmiennictwa,

—  poprawno$¢ wnioskowania,

— przydatnoéé dla dydaktyki,

— czy artykul nadaje sie do druku bez poprawek merytorycznych,

— wniosek konicowy czy artykul kwalifikuje sie (badz nie) do druku.

Do zycia powolana zostala Rada Naukowa o miedzynarodowym skladzie, pod przewod-
nictwem dr hab. prof. WSM Stanistawa Dawidziuka (jej sklad znajduje sie na stronie redak-
cyjnej). Otwieramy tez nasze tamy dla publikacji obcojezycznych, napisanych w jezykach
kongresowych, ewentualnie UE. Prace takie publikowane bedg w jezyku oryginatu, ale do-
dany bedzie tytul pracy i jej streszczenie w jezyku polskim.
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Wprowadziliémy tez funkcje redaktoréw tematycznych, ktérzy w Kolegium Redakcyj-
nym, ze wzgledu na swojg specjalno§é mogg odpowiadaé za poszczegblne dzialy naszego
Rocznika Naukowego. Sg to profesorowie: Marek Kowalski, Dariusz Makilla, Jan Rusinek
i Wiestaw Szczesny. Za tlumaczenia streszczen odpowiada absolwent filologii angielskiej
Rafal Zadrozny. Redakcja korzysta tez z korekt native speakera Piotra-Petera Wierzchow-
skiego, Kanadyjczyka z Ontario. Przy okazji apelujemy do autoréw o dolaczanie do tekstow
angielskiej wersji swoich streszczen, ktore i tak zawsze sg adiustowane u nas, wiec nie za-
chodzi obawa o ich poprawnoé¢ jezykowa. Przy technicznym przygotowaniu zdje¢ do druku
pomaga od samego poczatku Waldemar Dorcz.

Wéréd ministerialnych wytycznych znalazl! sie tez postulat wdrozenia procedur walki
ze zjawiskiem nazywanym ghostwriting (autor danego opracowania wykorzystuje podwy-
konawce i nie ujawnia go jako wspolautora). Sprawdzenie czy nie zaistnialo takie zjawisko
w jakim§ konkretnym przypadku jest nadzwyczaj trudne. Apelujemy wiec do §wiadomoSci
Autor6w, aby nie korzystali z takiej formy wspomagania na réwni z innymi nagannymi
formami jak plagiat czy kompilacja. Prosimy tez ich o wypelnienie i podpisanie zalaczonej
tu deklaracji autorskiej (ANEKS).

Redakcja spetniajgc kolejne wymagania MNiSzW publikuje (w aneksie umieszczonym
na koncu niniejszej instrukeji) liste recenzentéw zewnetrznych wspéipracujacych z na-
szym Rocznikiem Naukowym.

Instrukcja wlasciwa

Redakcja prosi o przysylanie prac oryginalnych nigdzie nie publikowanych, dajacych
sie zakwalifikowaé do nastepujacych dziatow:

— Ekonomia i finanse

— Prawo i zarzadzanie

— Informatyka i matematyka

— Przeglad piSmiennictwa (recenzje)

- Ku czci (biogramy)

—  Kongresy, sympozja, konferencje

- Polemiki.

Objetoéé zgloszonych prac nie powinna przekraczaé okolo 15 stron tekstu w przypad-
ku oryginalnych prac naukowych lub prac pogladowych kwalifikujgcych sie do pierwszych
trzech dzialéw oraz 5 stron tekstu w przypadku prac przewidzianych do pozostalych dzia-
16w (w tym tabele i ryciny).

Prace powinny by¢ przygotowane zgodnie z nastepujacymi zasadami:

»  Dwa egzemplarze maszynopisu w formacie A4 z podwdjna interlinig i marginesem szeroko-
§ci 35 mm z lewej strony, zawierajace ok. 30 wierszy (w tym 60 znakéw w wierszu tgcznie
z odstepami) na jednej stronie. Caloé¢ powinna by¢ zapisana na CD w edytorze WORD
(rozmiar czcionki 11 punktéw, krdj pisma — Times New Roman). Prace matematyczne mogg
by¢ w TeX-u.

«  Tabele, z podaniem ich zrédla, (opisane numerem i tytulem nad tabela) powinny by¢ przy-
gotowane w osobnym pliku z zaznaczeniem (na marginesie maszynopisu) miejsca umiesz-
czenia ich w tekécie, w programie WORD lub EXCEL, nie wieksze niz kolumna doku-
mentu.

*  Znakiem oddzielajacym caloéé¢ od ulamkéw dziesietnych jest w tekstach polskich przeci-
nek (nie kropka).
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*  Rysunki, wykresy i schematy nalezy okres§laé jednym skrétem, np. rys. lub ryc. Powinny
by¢ one wykonane w oddzielnym pliku, w programach Excel, Statistica lub CorelDraw lub
na bialym papierze czarnym tuszem (w takim formacie, aby mozna je bylo reprodukowaé
w skali 1:1 lub 1:2 — maksymalnie 13 x 17 cm). Rysunki skanowane (o rozdzielczoS§ci
min. 300 dpi) powinny by¢ zachowane w formacie *.TIF, * JPG. Rysunki powinny byé
opisane numerem i tytulem umieszczonym na dole pod rycing; kazdy rysunek na od-
dzielnej stronie, nie wiekszy niz kolumna dokumentu (na marginesie maszynopisu nalezy
zaznaczy¢ miejsce wigczenia rysunkéw do tekstu). Odbitki fotograficzne (czarno-biate)
powinny byé przygotowane w formacie nie mniejszym niz péZniejsze reprodukcje w naszym
periodyku, na papierze blyszczacym o odpowiednim kontrascie.

*  Wyszczegdlnione slowa kluczowe umieszczone pod tytulem pracy (przynajmniej 3).

»  Streszczenie (w osobnym pliku w polskiej i angielskiej wersji jezykowej) napisane jednoli-
tym tekstem powinno zawieraé cel, hipoteze, materiat i metody badawcze, oméwienie wyni-
kéw (Iaczna objetosé do 1500 znakéw ze spacjami i znakami diakrytycznymi).

+  PiSmiennictwo winno byé zamieszczone na koncu tekstu, ponumerowane i ustawione
alfabetycznie wedlug nazwisk autoréw, a prace jednego autora wedlug lat wydania, od naj-
starszych do najnowszych, dodatkowo odréznione literami (a, b, c...) przy tym samym roku
wydania. W tekscie jako odsylacz wystepuje nazwisko autora i rok wydania ujete w na-
wias okragly, np. (Kowalski 1995) lub — co zalecamy — w przypadku powolywania sie na
nr publikagcji z listy piSmiennictwa, numer ujety w nawias kwadratowy np. [15].

Opis bibliograficzny powinien zawieraé¢ nastepujgce elementy:

*  nazwisko i inicjal (lub inicjaly) imienia autora (autoréw) lub redaktora,

» rok wydania (w nawiasie), po nazwisku i inicjale imienia,

e tytul pracy (kursywa),

* wydawca lub pelny tytul czasopisma (w tym ostatnim przypadku tez rocznik, numer

i strony),

*  miejsce wydania (nie podaje sie w przypadku czasopism).

Teksty pisane w alfabecie cyrylickim transliterujemy w alfabecie tacinskim zgodnie
z International Standard ISO 9:1995 obowigzujgca w Polsce jako PN-ISO 9:2000.

Jezeli praca powstala w ramach badan naukowych finansowanych przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, informacje nalezy podaé na dole pierwszej strony artykutu,
w przypisie oznaczonym gwiazdkg przy tytule.

Prosimy Autoréw o podawanie na oddzielnej stronie: tytulu (stopnia naukowego),
nazwy zakladu pracy, numeréow telefonéw, doktadnego adresu domowego (oraz e-mailowego)
umozliwiajgcego szybki kontakt. Zaleca sie podawanie tylko jednego miejsca pracy, aby unik-
ng¢ ewentualnych klopotéw z uznaniem afiliacji przez MNiSzW.

Przyklady zalecanych opiséw bibliograficznych:

1. Biczynski S. (2005); Technika BCG. W: Jaczynowski L. [red.] Techniki organizatorskie
w teorii i praktyce KF. Wydawnictwo AWF Warszawa, s. 73-84.

2. Cormen Th., Leiserson Ch.E., Rivest R.L. (2001); Wprowadzenie do algorytmow. Wydaw-
nictwo Naukowo-Techniczne (wyd. IV) Warszawa.

3. Doktor K. (1984); Stan i perspektywy nauk organizacji i zarzqdzania. ,Prakseologia”
nr 2, s. 36-54.

4. Kozminski A.K., Piotrowski W. [red.] (1995); Zarzadzanie - teoria i praktyka. Wydawnic-

two Naukowe PWN Warszawa.

Landa A. N. (1966); Algoritmizacid v obuceni. Prosveséenie. Moskva.

6. Stonerd. A. F, Freeman R. E. (1989); Management. Prentice Hall. Englewood Cliffs, New
Jersey.

ot
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Weszystkie skierowane do nas prace sg przed ich opublikowaniem recenzowane. Redakcja
nie zwraca autorom zlozonych materialow, rowniez w przypadku niezakwalifikowania ich do
druku. Redakcja zastrzega sobie tez prawo do nanoszenia niezbednych korekt, w nastepstwie
uwag zgloszonych przez recenzentéw lub wyniklych podczas adiustacji tekstu.

Termin skladania prac (w wersji papierowej i elektronicznej) do kolejnego numeru do
31.05.2019 . w Dziekanacie Wydziatu Zarzadzania w Ciechanowie (Wyzsza Szkota Menedzer-
ska w Warszawie); 06-400 Ciechanéw, ul. Zérawskiego 5. Adres do korespondencji elektronicz-
nej: dziekanat@ wsmciechanow.edu.pl

Weszystkie dotychczasowe numery naszego Rocznika Naukowego sg zamieszczone na
stronie internetowej www.wsm.ciechanow.edu.pl/roczniknaukowy

Emilia Jaczynowska

/sekretarz redakcji/
ANEKS

Zalacznik 1

Lista recenzentow zewnetrznych wspoélpracujacych z Rocznikiem Naukowym
Wydzialu Zarzadzania w Ciechanowie (WSM) w latach 2007-2018

Profesorowie tytularni
Carchiolo Vincenza, Chmielarz Witold, Chojnacki Wojciech, Daniluk Marian, Dupkala
Rudolf, Halavach Ema, Kisielnicki Jerzy, Listwan Tadeusz, Maczynska Elzbieta, Mor-
rison Johan P,|Naniewicz Zdzistaw]|, Pawlqcki Andrzej, Rubakhatl Alieksandr, Stasch
Anton, Sutek Mirostaw, Szafarczyk Adam, Sliwa Jan.

Profesorowie nadzwyczajni

Al-Asadi Hamid Ali Abed, Buszko Andrzej, Cytowski Jerzy, Damaseviéus Robertas,
Essaidi Mohammad, Galinski Michal, Jastrzebski Jacek, Kowalewski Marian, Legalov
Aleksander, Magdoni Antoni, Michalski A. Mirostaw, Walkowiak Ryszard, Zalewski
Janusz, Zawila-Niedzwiecki Janusz, Zy$ko Jolanta.

Doktorzy

|Arcipowski Janusz|, Badica Amelia, Banajski Ryszard, Baran Michal, Bedkowski-
-Koziet Michat, Bogatencow Peter, Brzeski Radostaw, Fomara Nicoletta, Nasitowski
Jerzy, Gadomski Marek, Gamz Matjaz, Godlewski Grzegorz, Goryszewski Lukasz,
Goryszewski Roman, Grygolec Wladyslaw, Grzebieniak Andrzej, Jerzewski Marek,
Klein Gary, Komorowski Tomasz, Kozakiewicz Mariusz, Krdl Agnieszka, Luczak Ma-
ciej, Makilta Dariusz, Mroziewski Marcin, Pastwa Marta, Pawlowska Barbara, Pigt-
kowska Monika, Ptasiewicz Zbigniew, Pulwarski Jacek, Skiert Malgorzata, Smolen
Andrzej, Suska Agnieszka, Szczepanski Damian, Szpak Zygmunt, Szymanska Kata-
rzyna, Zajtseva Elena, Zalech Miroslaw.

Magistrzy

Kulikowska Malgorzata, Majchrzak-Jaszczyk Anetta, Rusinek Anna, Spychaj Ewa,
Trzeciak Zbigniew,|Walczak Marek |, Wiater Lukasz.
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Zalgcznik 2

NAZWISKO 1 IIT11€ ..veiiiiiiiiciiiicciiee et et e ettt e e tte e ee e e eeaveeeesabae e seabaee e saaeeesaseeesssaeeeassseeesseeeans

TYEUL PTACY oottt et et e e e e s ee e e e

Niniejszym deklaruje, ze zlozony artykutl jest oryginalny i nie byl weze$niej publko-
wany w innym czasopi$mie lub jako rozdzial w pracy zbiorowej (dopuszczalne jest opubli-
kowanie abstraktu). Oéwiadczam réwniez, ze jestem jego autorem i ze znane mi sg zasady
przeciwdzialania nagannym praktykom gostwriting.

W zwigzku z powyzszym mdj udzial w powstaniu niniejszej pracy okreslam jako na-
stepujacy:

A - przygotowanie projektu

B - pozyskanie §rodkéw finansowych

C - zbieranie danych

D - opracowanie wynikow

E - obliczenia statystyczne

F — interpretacja wynikow

G - wyszukiwanie literatury

H - pisanie tekstu

T INNEY e

W przypadku zakwalifikowania pracy do druku, przenosze na Rocznik Naukowy
Wydzialu Zarzadzania w Ciechanowie swoje prawa autorskie w zakresie jej wydawa-
nia i rozpowszechniania (copyright).

1 Nalezy podkresli¢ (zakresli¢) wlasciwe pozycje
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TECHNICAL INSTRUCTION FOR AUTHORS OF RESEARCH PAPERS

Editorial statement

Due to guidelines by the Ministry of Science and Higher Education, aimed at increas-
ing quality and improving the level of scientific journals which are awarded points and
placed on the ministerial lists A, B and C, we started attempts at taking them into account
to the maximum extent. The majority of them have editorial character and they do not
refer directly to authors who send us texts. One of such requirements concerns publishing
data the Ministry asks about in its qualifying questionnaire from 2011. A good deal of such
information is placed on the website of our Research Yearbook Faculty of Management in
Ciechanéw (Higher School of Management). Hence below we publish information about
current requirements which have not been sufficiently displayed by us so far.

e the title of the journal in English

» Research Yearbook Faculty of Management in Ciechanow;
e the scientific field the journal belongs to

» social sciences (ZR - 1);
* scientific disciplines

» management sciences (N 115);

» micro and macroeconomics (N 112);

» economical information technology (N 111);
e categories according to Thomson Reuters

» management,

> law,

» economics,

» social sciences.

At the same time we inform that we confirm a principle that each research paper
is reviewed by two reviewers (including at least one external reviewer). Authors’ names
in papers which have been sent to the editorial board are covered in order to safeguard
impartial evaluation and identification takes place thanks to a code number which can
be identified only by the editorial board. In the paper evaluation form we ask reviewers
not only to justify their content-related comments and point out to possible needs of
corrections in a text but also to pay attention (by giving YES or NO answers) to the
following questions:

— compatibility of a paper’s content with the journal’s subject matter,

— originality of a problem,

— description of a research attitude,

— use of and correct description of tabular and graphical forms of presentation of
results,

— relevance of quoted literature,

— correctness of conclusions,

— usefulness for didactic activity,

—  publishability without content-related corrections,

— final conclusion (is a paper publishable or not?).

There has been established the Scientific Council of an international make-up, whose
chairperson is Professor PhD Stanislaw Dawidziuk (the list of its members can be found
on the editorial board’s website). We invite also foreign-language papers written is EU
or congress languages. Such works will be published in their original language but there
will be added a title and an abstract in Polish.
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Technical instruction for authors of research papers

We have also introduced functions of section editors who, regarding their specializa-
tion, are going to be responsible for particular sections of our journal in the Editorial
Board. They are professors: Marek Kowalski, Dariusz Makilla, Jan Rusinek and Wiestaw
Szczesny. The person responsible for translation of abstracts is a graduate student of
English philology Rafal Zadrozny. We get also help from a native speaker — Piotr-Peter
Wierzchowski, a Canadian from Ontario — as a proofreader. On that occasion we call au-
thors for attaching English versions of abstracts to their texts, which are anyway edited
by us, so there is no need to worry about language correctness. Technical preparation
of photographs for printing is, from the very beginning, assisted by Waldemar Dorcz.

Among the ministerial guidelines there is also a demand for introducing procedures
of fighting the phenomenon of ghostwriting (consisting of writing papers by other per-
sons that their officially revealed authors). Checking if such a phenomenon has — or
has not — taken place in a given case is extremely difficult. Thus we appeal to Authors’
conscience to make them abstain from such help as well as from other reprehensible
practices, such as plagiarism or compilation. We ask also them for filling in and signing
the attached author’s declaration (see: annex).

The editorial board, fulfilling other requirements of the Ministry of Science and
Higher Education, publishes (in an annex placed at the end of the present instruction)
the list of external reviewers cooperating with our Research Yearbook.

Instruction proper

The editorial board asks for sending original, formerly unpublished works, which can
be assigned to the following sections:

—  Economy and Finances

- Law and Management

— Information Technologies and Mathematics

— Review of the Literature

—  In Memory of

—  Congresses, Conferences, Symposia

—  Discussion

The size of submitted works should not exceed 15 pages of text in the case of original
research papers or overview papers qualifying for the first three sections — and 5 pages of
text in the case of papers for the other sections (including tables and prints).

Works should be prepared according to the following principles:

*  Authors should send two A4 typescripts with double spacing and a 35 mm margin on
the left, with about 30 lines (and 60 signs in a line, including spaces) on a page. All
text should be recorded on a CD using Microsoft Word (type size — 11, font — Times
New Roman). Mathematical works can be in TeX.

+ Tables, with their source given (described with a number and a title over a table)
should be prepared in a separate file and places where they are to be located in the text
should be marked on the margin. They should be in Microsoft Word or in Excel, not
bigger than one column of a document.

*  The sign which separates whole numbers from decimals in Polish texts is a comma
(not a dot). czy jest sens pisaé o tym osobom anglojezycznym?

*  Pictures, graphs, schemes should be described with one word (for example “picture”
or “print”). They should be written in a separate file, in programs: Excel, Statistica or
CorelDraw, or drawn on white paper with black ink (in a format enabling to reproduce
them in 1:1 or 1:2 scale — 13 x 17 cm maximally). Scanned pictures (with minimal
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300 dpi) should be saved in *.TIF or *.JPG format. Pictures should be described

with a number and a title placed at the bottom, below a print; every picture should be

on a separate page, not bigger than a column of a document (on the margin of a type-
script you should mark a place of locating a picture in a text). Copies of photographs

(monochrome ones) should be prepared in a not smaller format than later reproduc-

tions in our journal, on shining paper of proper contrast.

» Singled out keywords should be placed under the title of a work (at least 3).

»  Abstract (recorded as a separate file, in a Polish and an English version), should be
written as a uniform text and it should contain aim, hypothesis, research material
and methods, discussion of results (its total size: up till 1500 signs with spaces and
diacritical marks).

« Literature should be placed at the end of a text, the entries must be numbered and
put in the alphabetical order according to authors’ names. Various works of a single
author should be ordered according to years of their publication, from the oldest to the
newest, and, if published in the same year, made different from each other with letters
(a, b, c, etc.) placed at the year of publication. In a text we use references in the form
of cited authors’ names and years of publication in parentheses /for example (Kowal-
ski 1995)/ or — what is recommended by us — in the case of referring to the number
of publication from the list of cited works — a number in brackets /for example [15]/.

A bibliographical description should include the following elements:

« author’s (authors’) or editor’s surname and an initial (initials)

» year of publication (in parentheses), after the surname and the name’s initial title of
a work (in italics),

* the publishing house or the full title of the journal (in the last case also volume number,
issue number and pages),

*  place of publication (not given in the case of journals).

Texts written in the Cyrillic alphabet should be transliterated to the Latin alphabet
according to the International Standard ISO 9:1995, which is in force in Poland as PN-ISO
9:2000.

If a work is a part of a research project financed by the Ministry of Science and Higher
Education, that information should be given at the bottom of the first page of a paper, in
a footnote marked after the title with an asterisk.

We ask Authors for giving on a separate page information about their titles (academic
degrees), names of their workplaces, telephone numbers and precise home (and e-mail) ad-
dresses in order to allow quick contact. It is recommended to give only one workplace in order
to avoid possible problems with recognition of an affiliation by the Ministry of Science and
Higher Education.

Examples of recommended bibliographical descriptions

1. Biczynski S. (2005); Technika BCG. In: Jaczynowski L. [ed.] Techniki organizatorskie
w teorii i praktyce KF. Wydawnictwo AWF Warszawa, pp. 73-84.

2. Cormen Th., Leiserson Ch.E., Rivest R.L. (2001); Wprowadzenie do algorytmoéw. Wydaw-
nictwo Naukowo-Techniczne (wyd. IV) Warszawa.

3. Doktor K. (1984); Stan i perspektywy nauk organizacji i zarzadzania. ,,Prakseologia”
nr 2, pp. 36-54.

4. Kozminski A K., Piotrowski W. [eds.] (1995); Zarzqdzanie — teoria i praktyka. Wydawnic-

two Naukowe PWN Warszawa.

Landa A.N. (1966); Algoritmizacid v obuceni. Proveséenie. Moskva.

6. Stoner J.A.F, Freeman R.E. (1989); Management. Prentice Hall. Englewood Cliffs, New
Jersey.

o
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All works sent to us are reviewed before publishing. The editorial board does not return
the authors submitted stuff — also in the case it has not been qualified for publication. The edi-
torial board reserves the right to necessary corrections resulting from reviewers’ comments
or appearing during text edition.

The deadline for submitting manuscripts (in a paper and an electronic version) for
the next issue is 30.05.2019. They are to be sent to the Dean’s Office of the Faculty of
Management in Ciechanéw (Higher School of Mangement in Warsaw); 06-400 Ciechanéw,
ul. Zérawskiego [dziekanat@wsmeciechanow.edu.pl]

All previous issues of our Research Yearbook are placed on the website: www.wsm.ciecha-
now.edu.pl/roczniknaukowy

Emilia Jaczynowska
/Assistant Editor/
ANNEX
Enclosure 1

The list of external reviewers cooperating with Research Yearbook of Faculty
of Management in Ciechanéw (Higher School of Management) in the years 2007-2018.

Full professors
Carchiolo Vincenza, Chmielarz Witold, Chojnacki Wojciech, Daniluk Marian, Dupkala
Rudolf, Halavach Ema, Kisielnicki Jerzy, Listwan Tadeusz, Maczynska Elzbieta, Mor-
rison Johan P.,|Naniewicz Zdzislaw|, Pawlucki Andrzej, Rubakhal Alieksandr, Stasch
Anton, Sulek Mirostaw, Szafarczyk Adam, Sliwa Jan.

Associate professors

Al-Asadi Hamid Ali Abed, Buszko Andrzej, Cytowski Jerzy, Damasevi¢us Robertas,
Essaidi Mohammad, Galinski Michal, Jastrzebski Jacek, Kowalewski Marian, Lega-
lov Aleksander, Magdon Antoni, Michalski A. Mirostaw, Walkowiak Ryszard, Zalewski
Janusz, Zawila-NiedZzwiecki Janusz, Zyéko Jolanta.

PhDs

| Arcipowski Janusz|, Badica Amelia, Banajski Ryszard, Baran Michat, Bedkowski-Ko-
ziet Michat, Bogatencow Peter, Brzeski Radostaw, Fomara Nicoletta, Nasitowski Jerzy,
Gadomski Marek, Gamz Matjaz, Godlewski Grzegorz, Goryszewski Liukasz, Goryszew-
ski Roman, Grygolec Wladystaw, Grzebieniak Andrzej, Jerzewski Marek, Klein Gary,
Komorowski Tomasz, Kozakiewicz Mariusz, Krdol Agnieszka, Luczak Maciej, Makitta
Dariusz, Mroziewski Marcin, Pastwa Marta, Pawlowska Barbara, Pigtkowska Moni-
ka, Ptasiewicz Zbigniew, Pulwarski Jacek, Skiert Malgorzata, Smolenn Andrzej, Suska
Agnieszka, Szczepanski Damian, Szpak Zygmunt, Szymanska Katarzyna, Zajtseva Ele-
na, Zalech Mirostaw.

MAs

Kulikowska Malgorzata, Majchrzak-Jaszczyk Anetta, Rusinek Anna, Spychaj Ewa,
Trzeciak Zbigniew,| Walczak Marek |, Wiater Lukasz.
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Enclosure 2

AUTHOR’S DECLARATION

Family name and first name

Title Of the PAPET ....uen ittt

I hereby declare that the submitted paper is original and that it has been previously
published neither in another journal, nor as a chapter of a joint publication (publication of
an abstract is permissible). I declare also that I am its author and that I know principles of
counteracting reprehensible ghostwriting practices.

Regarding the abovementioned, I describe my participation in creation of the present
work as the following:

A - preparation of the project

B - raising financial means

C - collection of data

D - analysis of results

E - statistical calculations

F - interpretation of results

G - selection of literature

I- others? .......ccoooiiiiiiiiiiiiei e,

In the case of qualification of the paper for print, I transfer my copyright for its edi-
tion and publication to Reasearch Yearbook Faculty of Management in Ciechanéw.

signature

2 You should underline correct items.
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